


04 MAYIS 2018  Cuma

KEREB-İ GAZİ SALONU
09:00	 Kayıtlar

09:30	 Açılış Konuşmaları

10:30	 Açılış Oturumu

	 Oturum Başkanı

	 Doç. Dr. Metin UÇAR

	 Doç. Dr. Mehmet ALTINÖZ

	 Öğr. Gör. Dr. Demet ÇAKIROĞLU

	 ‘‘Kamu Kesimi Büro Çalışanlarının İş Doyumu ile Örgütsel Bağlılıkları 
Arasındaki İlişki: Bir Alan Araştırması’’

	 Dr. Öğr. Üyesi Sami ACAR

	 Dr. Öğr. Üyesi Selin Aygen ZETTER

	 Dr. Öğr. Üyesi Nuran ÖZTÜRK BAŞPINAR

	 ‘‘Çağrı Merkezi Çalışanlarının Çağrı Merkezi Teknolojileri ve Siber 

Saldırı-Tehdit Farkındalıkları’’

	 Mehmet ALTINKAYNAK 

	 ‘‘TBMM’de Büro Yönetimi ve Sekreterlik Uygulamaları’’

12:00	 Öğle Yemeği



KEREB-İ GAZİ SALONU

I. OTURUM Saat: 13:30
	 Oturum Başkanı
	 Doç. Dr. Mehmet ALTINÖZ

	 Öğr. Gör. Şule EREN
	 Dr. Öğr. Üyesi Sinan KAYA

	 ‘‘Üniversite Öğrencilerinin Kariyer Planlaması Üzerine Bir Çalışma:  
Büro Yönetimi ve Yönetici Asistanlığı Öğrencileri Örneği’

	 Öğr. Gör. Kevser BURAN
	 Dr. Öğr. Üyesi Berna GÜR
	 Öğr. Gör. Aysun MOLLA KESOĞLU
	 Öğr. Gör. Şule EREN
	 ‘‘Büro Yönetimi Ve Yönetici Asistanlığı Öğrencilerinin Sosyal Medya 

Tutumlarının İncelenmesi’’

	 Öğr. Gör. Gamze AY
	 Öğr. Gör. Cansu BOZDOĞAN 
	 ‘‘Yöneticilerin Liderlik Davranışlarının Çalışanların Psikolojik 

Sermayelerine Etkisi’’

	 Öğr. Gör. Cansu BOZDOĞAN
	 Öğr. Gör. Gamze AY
	 ‘‘Büro Yönetimi ve Yönetici Asistanlığı Programı Akademisyenlerinin 

Mevcut Durum Analizi ve Kongre Tercih Unsurları''

14:45	 Çay - Kahve



SÜHEYB-İ RÛMİ SALONU

I. OTURUM Saat: 13:30
	 Oturum Başkanı
	 Doç Dr. Zekai ÖZTÜRK

	 Dr. Öğr. Üyesi Nuran ÖZTÜRK BAŞPINAR
	 Öğr. Gör. Umut ÜZMEZ

	 ‘‘BYS Kongrelerinin Kendine Atıf Açısından İncelenmesi'’

	 Öğr. Gör. E. Ebru ŞENTÜRK 
	 Öğr. Gör. Fatih TOLGA
	 Dr. Öğr. Üyesi Cihat KARTAL 
	 ‘‘Önlisans Öğrencilerinin İstihdam Beklentileri ve Girişimcilik Özellikleri 

Üzerine Bir Araştırma’’

	 Öğr. Gör.  İlknur KILIÇ
 	 Öğr. Gör. Havva TARAKÇI
	 ‘‘Büro Yönetimi ve Yönetici Asistanlığı Önlisans Programları 

Müfredatları Üzerine Bir Araştırma'’

	 Öğr. Gör. Havva TARAKÇI
	 Öğr. Gör. İlknur KILIÇ
	 ‘‘Büro Yönetimi ve Yönetici Asistanlığı Programları Öğretim Kadrosu 

Üzerine Bir Araştırma''

14:45	 Çay - Kahve



7-8 HASAN PAŞA SALONU

I. OTURUM Saat: 13:30
	 Oturum Başkanı
	 Dr. Öğretim Üyesi Selin AYGEN ZETTER

	 Öğr. Gör. Tuğçe Nuriye ÜNLÜ
	 Öğr. Gör. Elif BAKKAL
	 Öğr. Gör. Aycan GÖKBUDAK

	 ‘‘Tıbbi Sekreterlerin Mesleklerini Algılama Biçimleri ve Gelecekten 
Beklentileri'’

	 Öğr. Gör. Öznur KIRMIZI AY
	 Öğr. Gör. Birgül ALTUĞ
	 Öğr. Gör. Funda YILDIRIM
	 ‘‘Bartın Üniversitesi Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu Öğrencilerinin 

Mesleki Uygulama Dersine Bakış Açılarının Değerlendirilmesi’

	 Doç. Dr. Zekai ÖZTÜRK
	 Doktora Öğr. Nesrin KAHRAMAN
	 ‘‘Kamu Ağız ve Diş Sağlığı Merkezi Çalışanlarının Psikolojik Dayanıklılık 

Düzeyleri (Ankara İli Örneği)'’

	 Yüksek Lisans Öğr. Canan BULUT KORKMAZ
	 Öğr. Gör. Dilek KOLCA 
	 Öğr. Gör. Agit Ferhat ÖZEL
	 ‘‘Tıbbi Sekreterlerin Genel Sinizm Düzeyleri Üzerine Bir Alan Çalışması''

14:45	 Çay - Kahve



BİLGİSAYAR LABORATUVARI Saat: 15:30



II. OTURUM

SÜHEYB-İ RÛMİ SALONU

Saat: 15:00
	 Oturum Başkanı
	 Dr. Öğr. Üyesi Sami ACAR

	 Öğr. Gör. Serkan D. KOŞOÇAYDAN
	 ‘‘Çağrı Hacmini Tahmin Etme Yöntemleri’nin Analizi'’

	 Öğr. Gör. Dr. Yasemin BİLİŞLİ
	 Dr. Öğr. Üyesi Selin Aygen ZETTER
	 ‘‘Büro Yönetimi ve Yönetici Asistanlığı ile Çağrı Merkezi Hizmetleri 

Öğrencilerinin İletişim Becerileri'’

	 Dr. Öğr. Üyesi Nuran ÖZTÜRK BAŞPINAR
	 Öğr. Gör. Özgür Doğan GÜRCÜ
	 Öğr. Gör. Cansu BOZDOĞAN
	 Öğr. Gör. Gamze AY
	 ‘‘Büro Yönetimi ve Sekreterlik Alanında Yayınlanan Makalelerin 

Bibliyometrik Analizi'’

	 Öğr. Gör. Dr. Bülent AKKAYA
	 Öğr. Gör. İlham YILMAZ
	 Doç. Dr. Tuncer ÖZDİL
	 Prof. Dr. Cengiz YILMAZ
	 ‘‘Büro Yönetimi ve Yönetici Asistanlığı Bölümü Öğrencilerinin Bilinçli Tercih 

ile Okul Başarıları Arasındaki İlişkinin İncelenmesi: MCBÜ Ahmetli MYO’da 
Bir Araştırma''

16:15	 Çay - Kahve



II. OTURUM

7-8 HASAN PAŞA SALONU

Saat: 15:00
	 Oturum Başkanı
	 Dr. Öğr. Üyesi Güngör KARAKAŞ

	 Doç. Dr. Zekai ÖZTÜRK
	 Arş. Gör. Ayşe Nur TÜRKOĞLU
	 Öğr. Gör. Feride DÜŞÜNGÜLÜ      

	 ‘‘Toplam Kalite Yönetiminin Örgütsel Vatandaşlık Davranışı ile İlişkisi'’

	 Dr. Öğr. Üyesi Nuran ÖZTÜRK BAŞPINAR
	 Öğr. Gör. Orkun ŞEN
	 ‘‘Yönetici Asistanları ve Sekreterlere Yönelik İş İlanlarının Uluslararası 

Düzeyde Karşılaştırılması: İçerik Analizi'’

	 Öğr. Gör. Hatice KARACA
	 Öğr. Gör. Ayşenur AÇIKEL
	 Öğr. Gör. Erdal GÜLER
	 ‘‘Büro Yönetimi ve Yönetici Asistanlığı Programının Eğitim Sürecindeki 

Paradoksu ve Kariyer Açısından Etkisi'’

	 Öğr. Gör. Veli Ahmet ÇEVİK
	 Dr. Öğr. Üyesi Melahat ÖNEREN
	 ‘‘Önlisans Öğrencilerinin İş Bulma Endişeleri Ve Kaygı Düzeylerinin 

Belirlenmesi''

16:15	 Çay - Kahve



III. OTURUM

SÜHEYB-İ RÛMİ SALONU

	 Oturum Başkanı
	 Dr. Öğr. Üyesi Nuran ÖZTÜRK BAŞPINAR

	 Öğr. Gör. Havva TARAKÇI
	 Dr. Öğr. Üyesi Demet TATAR
	 Öğr. Gör. Hatice Elçin ÖZBEK

	 ‘‘Osmancık Ömer Derindere Meslek Yüksekokulu Öğrencilerinin 
Yaşam Boyu Öğrenme Yaklaşımına İlişkin Görüş ve Farkındalıklarının 
Belirlenmesi'’

	 Öğr. Gör. İlham YILMAZ
	 Öğr. Gör. Gökçe KAFKAS DURMUŞ
	 ‘‘Örgütsel Sessizlik Davranışları ve Örgütsel Sessizliğin Yönetici Asistanı 

Açısından Değerlendirilmesine Yönelik Bir Literatür Çalışması'’

	 Öğr. Gör. Hatice KARACA
	 Öğr. Gör. Ayşenur AÇIKEL
	 Öğr. Gör. Erdal GÜLER

	 ‘‘Sınavlı ve Sınavsız Geçiş ile Meslek Yüksekokullarına Yerleşen Büro 
Yönetimi Öğrencilerinin Motivasyon Durumlarının İncelenmesi''

	 Dr. Öğr. Üyesi Gülden ASAN
	 ‘‘Ofis Ortamında Çalışanların İş Motivasyonunun Artırılması                        

(Hitit Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Örneği)''

17:45	 Çay - Kahve

Saat: 16:30



III. OTURUM

7-8 HASAN PAŞA SALONU

	 Oturum Başkanı
	 Dr. Öğr. Üyesi Fatih ÖZÇALIK

	 Öğr. Gör. Aysun Molla KESOĞLU
	 Öğr. Gör. Kevser BURAN
	 Dr. Öğr. Üyesi Berna GÜR
	 ‘‘MYO Öğrencilerinin 'Yönetici Asistanlığı ve Sekreterlik' Mesleğine İlişkin 

Görüşlerinin Değerlendirilmesi''

	 Dr. Öğr. Üyesi Berna GÜR
	 Öğr. Gör. Aysun Molla KESOĞLU
	 Öğr. Gör. Kevser BURAN
	 ‘‘Büro Çalışanlarının İş Sağlığı ve Güvenliği Eğitimi Sonrası Algılarının 

Tespiti: Hitit Üniversitesi Örneği'’

	 Dr. Öğr. Üyesi S. Öznur SAKINÇ
	 Öğr. Gör. Kevser BURAN
	 Öğr. Gör. Zeki AKIN
	 Öğr. Gör. Mustafa GÖKÇE
	 ‘‘Yönetici Asistanlarının Mesleki Yeterliliklerine İlişkin Bir Araştırma: 

Çorum İli Örneği''

17:45	 Çay - Kahve

Saat: 16:30



KAPANIŞ

GALA

KEREB-İ GAZİ SALONU

18:00	 Kapanış Oturumu

19:00	 Gala Yemeği

Yer  	 HİTÜ Meslek Yüksekokulu Yerleşkesi 
	 Yemek Salonu

Saat: 18:00

Saat: 19:00



05 MAYIS 2018  Cumartesi

HATTUŞA GEZİSİ

ÇORUM MÜZESİ GEZİSİ

ÖĞLE YEMEĞİ

Hareket Saati       08:00

Buluşma Yeri        HİTÜ Meslek Yüksekokulu Yerleşkesi 

14:00	 Çorum Müzesi

12:30	 Emek Lokantası - Çorum






