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OZET

SALIHOGLU, Giines Han. Calisanlarin Kariyer Yolculugunda Iskolikligin Rolii
Uzerine Bankacilik Sektériinde Bir Arastirma, Yiiksek Lisans, Corum, 2014.

Son yillarda yasanan teknolojik gelismeler ve teknolojik gelismelerin getirmis
oldugu firsatlar, calisma yasamindaki envanterlere kolaylikla ulasilmasi ve diger gelismeler
bireylerin kendi aralarindaki ve &rgiitlerarasindaki rekabeti de arttirmaktadir. Orgiitlerin en
onemli girdisi olan bireyler ¢alisma yasaminda rakiplerini gecebilmek icin egitimlerini,
deneyimlerini ve donanimlarin1 arttirmaya caligmaktadir. Bu noktada kariyer kavrami
karsimiza ¢ikmaktadir. Bununla birlikte is giivencesi sorunu, isini kaybetme endisesi, ¢ok
calismay1 gerektiren islerin ¢ogalmasi ve Kkariyer tutkusu gibi sorunlarin bir sekilde
iskolikligi besledigi ve oOrgiitlerde iskolik calisanlarin artmasina neden oldugu
goriilmektedir. Tiim bu siireci kapsayan kariyer yolculugunun iskoliklikten etkilenerek

sekillenmesi goz ardi edilmemelidir.

Bu arastirmanin birinci boliimiinde arastirmayla ilgili problemin belirlenmesi,
aragtirmanin amact ve Onemi, sinirliliklari, varsayimlari ve tanimlarma yer verilmistir.
Ikinci boliimde kariyer kavramina iliskin kuramsal ¢ergeve agiklanmustir. Uciincii béliimde
iskoliklik kavramina iligskin kuramsal ¢ergeve tizerinde durulmustur. Dordiincii boliim alan
aragtirmasinin yuriitildiigi boliimdiir. Bu boliimde Corum ilinde yer alan banka ¢alisanlari
ile bir alan arastirmasi yiriitilmiis ve elde edilen bulgular istatistik paket programiyla
degerlendirilmistir. Son boliimde ise kuramsal ¢ergceve ve alan arastirmasindan elde edilen

bulgular 1s181nda sonug, tartisma ve oneriler lizerinde durulmustur.

Anahtar Sézciikler: Kariyer, Kariyer Yolu, iskoliklik, Bankacilik Sektorii.



ABSTRACT

SALIHOGLU, Giines Han. A Research in Banking Sector Upon the Role of the
Workaholism on the Career Path of the Employees, Master Thesis, Corum, 2014.

Recently happening technological developments and the changes technological
developments brings, accessing easily to the inventories in work life and the other
developments increases the competition of individuals between themselves and between
organizations. The individuals who are the preeminent input of the organizations endeavor
to enhance their educations, experiences and accoutrements, to overtake their rivals in
worklife. At this point, the concept of career emerges. However, it can be seen that,
problems like anxiety of losing his job, job reassurance problem, rising of the jobs
requiring working too much and career ambition somehow feed the workaholism and cause
the swell of the workaholic employees in the organizations. It should not be omitted that
carrier path embracing this whole process can be formed by being influenced from

workaholism.

In the first section of this research, determination of the problem about the research,
the aim and the importance of the research, the limitations, the assumptions and the
descriptions of the terms of the research were given. In the second section, theoretical
frame related to the career concept was explained. In the third section, theoretical frame
related to the workaholism concept was examined. The fourth section is the one where the
field research was held. In this section, a research was conducted with the employees of the
banks in Corum and all the data were evaluated by the statistical package programme. In
the last section, the result, the discussion and the suggestions of the research were
emphasized by the light of the data obtained from the theoretical frame and field research.

Key Words: Career, Career Path, Workaholism, Banking Sector.
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BIRINCi BOLUM
GIiRiS

Bu bélimde arastirmanin problemi, amaci, dnemi ag¢iklanmig, varsayimlar: ve

sinirliliklart belirtildikten sonra 6nemli kavramlar tanimlanmuastir.
1.1. PROBLEM

Kariyer, cocukluk yasta baslayip bireylerin tiim hayatin1 etkilemektedir. Bireyin
degisen beklentileri, mesleki degisimleri ve degisen is tanimlar1 gibi faktorlerin etkisiyle
kariyer tercihleri bazen bireylerin bekledigi yonde olamamaktadir (Isik, 2010:2). Bu
nedenle ¢alisanlar farkli kariyer yollarina yonelmektedir. Kariyer yolu tercihinde
iskolikligin rolii géz ardi edilmemelidir. Ciinkli giiniimiizde c¢alisanlarin karsi karsiya
kaldiklar1 en 6nemli problem iskoliklik olmaktadir (Sabah, 2004). Ise karsi kontrol
edilemez bir bagimlilik tirli olan iskoliklik ileride fizyolojik, psikolojik ve sosyal
problemlerin dogmasina neden olmaktadir. Ayrica bireylerde siirekli bas agrilari, sinirlilik,
depresyon, sabirsizlik, karamsarlik, tahammiilsiizliik gibi fizyolojik ve psikolojik sorunlara

da yol agmaktadir (Bardakgi, 2007:2).

Bu arastirmanin ¢alisanlarin kariyer yolculugunda iskolikligin roliiniin incelenmesi
cercevesinde iskolikligin, calisanlarin kariyer yolu tercihleri ve kariyer yonelimleri
tizerindeki etkileri hakkinda bankacilik sektoriine degerli bilgiler saglayacaktir.
Arastirmanin gelecekte bu konuyla ilgili yiiriitiilecek arastirmalara Onciilik edecegi de

disiiniilmektedir.

1.2. ARASTIRMANIN AMACI

Arastirmanin temel amact Corum ilinde bankacilik sektoriinde galismakta olan
bireylerden elde edilen bilgiler 1s18inda iskolikligin ¢alisanlarin kariyer yolu tercihleri ve

kariyer yonelimleri iizerindeki etkilerinin tespit edilmesini saglamaktir. Bu temel amacg



dogrultusunda calisanlarin kariyer yolculugunda iskolikligin roliiniin farkli boyutlar ile
degerlendirilmesi hedeflenmektedir. Arastirmanin amacina ulasmak tizere ilk olarak kariyer
ve iskoliklik terimleri kavramsal agidan ele alinmistir. Elde edilen teorik bilgilerle bir
model gelistirilmistir.  Arastirmanin  yiriitilmesi siirecinde  gergeklestirilen alan
arastirmasindan elde edilen verilerle modelin ve arastirma hipotezlerinin gegerliligi
incelenmistir. Bu dogrultuda arastirmada cevap aranan sorular ise asagidaki gibi

siralanabilir.

o Iskoliklik calisanlarin kariyer yolu tercihlerini etkilemekte midir?

e iskolikligin alt boyutlarinin(asir1 ¢alisma ve kompulsif ¢alisma) calisanlarin kariyer
yolu tercihlerinin degisim yolu boyutu tizerinde etkisi var midir?

e iskolikligin alt boyutlarinin (asir1 ¢alisma ve kompulsif calisma) c¢alisanlarin
kariyer yolu tercihlerinin yeni uzmanliik yolu boyutu tizerinde etkisi var midir?

e iskolikligin alt boyutlarinin (asir1 ¢alisma ve kompulsif calisma) c¢alisanlarin
kariyer yolu tercihlerinin alana baglilik yolu boyutu izerinde etkisi var midir?

e Iskolikligin alt boyutlarinin (asir1 ¢alisma ve kompulsif calisma) calisanlarin
kariyer yolu tercihlerinin ayn: alanda-yenilik yolu boyutu tizerinde etkisi var midir?

o Iskoliklik calisanlarin sumirsiz kariyer yonelimlerini etkilemekte midir?

e Iskolikligin alt boyutlarinin (asir1 ¢alisma ve kompulsif calisma) ¢alisanlarin
siurs1z kariyer yonelimlerinin sinirsiz diisiinme boyutu tizerinde etkisi var midir?

e Iskolikligin alt boyutlarinin (asir1 ¢alisma ve kompulsif calisma) ¢alisanlarin
siirsiz kariyer yonelimlerinin orgiitlerarasi hareketlilik boyutu tizerinde etkisi var
midir?

o Iskoliklik calisanlarin degisken kariyer yonelimlerini etkilemekte midir?

e Iskolikligin alt boyutlarinin (asir1 ¢alisma ve kompulsif calisma) calisanlarin
degisken kariyer yonelimlerinin kendi kendini yonlendiren kariyer boyutu tizerinde
etkisi var midir?

e Iskolikligin alt boyutlarinin (asir1 ¢alisma ve kompulsif calisma) c¢alisanlarin
degisken kariyer yonelimlerinin deger yonelimli kariyer boyutu tizerinde etkisi var

midir?



1.3. ARASTIRMANIN ONEMIi

Insanlarin kariyer istegi ve teknolojinin getirmis oldugu yeniliklerle birlikte is
hayat1 sadece isyeri ve mesai saatleriyle sinirli kalmamaktadir. Insanlar mesai saatleri
disinda evlerini ofis gibi kullanmaya baslamislardir. Tiim bu etkenler is ve yasam dengesi
arasindaki smirt  kaldirarak bireylerin  kariyer yolculugunda iskolik davraniglar

sergilemelerine neden olmaktadir.

Kariyer, bireylerin is yasami boyunca {istlendikleri rol ve is deneyimlerinden
olugmaktadir. Kariyer siiresince ¢alisanlarin bilgi ve becerilerini siirekli giincel tutmalari
gerekmektedir. Bu durumda etkin kariyer planlar1 ve orgiitlerin kariyer yonetimi ve kariyer

gelistirme programlari bireylerin geleceklerinin belirlenmesine yardimer olmaktadir.

En genel anlamiyla iskoliklik, bireyin kendini durmadan c¢alisma zorunlulugunda
hissetmesi olarak ifade edilmektedir (Bakker vd., 2012:88). Bireyler, iskolizmin etkisiyle
asirt derecede stres yasayarak tilkenmeye maruz kalmaktadir. Iskolikligin dogurdugu
tikenme sonucunda hem bireyde hem de orgiit i¢inde olumsuz etkiler goriilmeye
baslamaktadir (Temel, 2006:105). Fakat iskolikligin bazi arastirmacilar tarafindan erdem
sayilmasi, bu hastaligin temel bir sorun olarak algilanmasini ve tedavisini engellemektedir

(Olger,t.y.,124).

Dinamik bir yapiya sahip olan bankacilik sektoriinde ¢alisanlarin, kariyer istegi ve
yogun is temposu nedeniyle iskolik davranmislar sergiledikleri goriilmektedir. Iskolik
davranislar bireyleri farkli kariyer yollarina ve tercihlerine yonlendirmektedir. Bu arastirma
sonucunda elde edilen bulgular bankacilik sektoriinde igkolikligin g¢alisanlarin kariyer

yollarimi ve tercihlerini nasil yonlendirdigine iliskin degerli bilgiler saglayacaktir.
1.4. ARASTIRMANIN VARSAYIMLARI

Corum ili bankacilik sektoriinde yiiriitilen bu arastirma iskolikligin calisanlarin

kariyer yolu tercihlerini ve yonelimlerini etkiledigi varsayimi temel alinarak



yapilandirilmistir. Bu dogrultuda arastirmada yararlanilan iskoliklik 6l¢eginin calisanlarin
iskolikliklerini diizeylerini belirleyecegi, kariyer yolu tercihleri &lgeginin calisanlarin
kariyer tercihlerini belirleyecegi, Siirsiz ve degisken Kariyer yonelimlerine iliskin

Olgeklerin ise galisanlarin kariyer yonelimlerini belirleyecegi varsayilmistir.

Ayrica arastirmada yararlanilan Olgekler ile arastirma anketi hazirlanip arastirma
verilerinin bu anket yardimiyla toplanmasinin, elde edilen verilerin istatistik paket
programiyla degerlendirilmesinin ve verilerin analiz edilmesinde yararlanilan istatistiksel

analizlerin arastirmanin yapilandirilmasi agisindan uygun ve yeterli oldugu varsayilmistir.

1.5. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Aragtirmanin temel sinirt iskolikligin ¢alisanlarin kariyer yolu tercihleri ve kariyer
yonelimleri {izerinde etkisi oldugu varsayimindan hareket edilerek arastirmanin
yapilandirilmast ve bu etkinin Corum ili bankacilik sektoriinde calisanlardan anket
yardimiyla elde edilen verilerle degerlendirilmeye c¢alisilmasidir. Dolayisiyla aragtirmanin
sonucu Corum ili bankacilik sektoriinde galisanlarin arastirma anketini olusturan 6l¢eklerde

yer alan ifadelere verdikleri cevaplar sonucunda elde edilen bulgularla sinirlidir.

Olgeklerde yer alan ifadelerin tiim katilimcilar tarafindan kolaylikla anlasildigi ve
elde edilen verilerin gecerli ve giivenilir oldugu kabul edilmistir. Ayrica arastirmada veri
toplama araci olarak yararlanilan Ol¢eklerin daha once kariyer ve iskoliklik ile ilgili
yiiriitiilen arastirmalarda gecerli ve giivenilir olduklarinin kabul edilmesi ve belirtilmesi
dogrultusunda arastirma oOlgekleri bu arastirma icin de gecerli ve giivenilir olarak kabul

edilmistir.



1.6. TANIMLAMALAR

Arastirmanin kuramsal ve uygulama boliimiinde gecen bazi terimlerin tanimlari

asagida belirtilmektedir.

e Kariyer; bir insanin ¢aligabilecegi yillar boyunca herhangi bir is alaninda adim adim
ve siirekli olarak ilerlemesi, deneyim ve beceri kazanmasi olarak ifade edilmektedir
(Adigiizel, 2009:278).

e Kariyer yolu; bireyin kisisel amaglarina ulasmak igin gegtigi yollardir (Aytag,
2005:175).

e Kariyer yolu tercihleri; ¢alisanlarin kariyerini gelistirmek i¢in gosterdikleri hareket
ve eylem yonii olarak ifade edilmektedir (Tiirkay ve Eryillmaz, 2012:182).

o Yeni kariyer yoénelimlerinde; kariyer sadece hiyerarsik basamaklarda yilikselme
anlamina gelmemektedir. Bireyler kariyerleri i¢in bir orgiite bagimli olmamakta,
kariyer yonetimi ile ilgili sorumluluk sadece orgiitle sinirlanmamakta bireyin
sorumlulugunu da icermektedir (Secer ve Cinar, 2011:51).

o Sumwrsiz kariyer yonelimi; ¢alisanlarin tek bir 6rgiite bagli kalmayip farkli orgiitlerde
kariyer gelistirme firsatlari aramalar olarak tanimlanmaktadir (Dikili, 2012:477).

e Degisken kariyer yonelimi; birey tarafindan yonlendirilen, kisi ve i¢inde bulundugu
cevre degistikce kisi tarafindan tekrar kesfedilen kariyer olarak ifade edilmektedir
(Cakmak, 2011:82).

o Iskoliklik; “asir1 calisma ve igsel zorlanmayla karakterize edilen, kars1 konulamayan

negatif psikolojik bir durum” olarak tanimlanmaktadir (Dogan ve Tel, 2011:62).



IKiINCi BOLUM
KARIYER KAVRAMINA ILISKiN KURAMSAL CERCEVE

2.1. KARIYER KAVRAMINA GENEL BiR BAKIS

Insanlar yasami boyunca; maddi giiciinii elde etmek, ihtiyag ve beklentilerini
karsilamak, hiyerarsik yapida yiikselmek, basarili olmak istemektedir. Bunlarin elde
edilmesi siirecinde kariyer kavrami karsimiza gelmektedir. En genel ifadeyle Kariyer,
calisanin is yasamindaki degisik isleri, mevkileri ve tecriibelerinden olugmaktadir (Neo,
1999:331). Kariyer siiresince kimileri onlerine ¢ikan firsatlari, sanslar1 degerlendirip adim
adim yiikselirken; Kimileri de engellerle, sorunlarla karsilasmaktadir. Bu yolda karsilagilan
engelleri, sorunlar1 firsata gevirerek, amaglar1 ve hedefleri gergekgi bir sekilde dnceden
planlayarak, egitim ve deneyimlerimizi Ustiin bir c¢alisma performansiyla kullanarak

basariya ulagsmak miimkiin olmaktadir (Okakin, 2009:135).
2.1.1. Kariyer Kavraminmin Tanim

Kariyer kavrami, Fransa’nin giineyinde konusulan Roman kdkenli Provencal dilinde
“carriera” (araba yolu), Fransizcada meslek, diplomatik kariyer, bir meslekte asilmasi
gereken asamalar, yasamda segilen yon, araba yarigina ayrilmis etrafi cevrili alan
anlamlarinda kullanilmaktadir. Ayrica kariyer kavrami, Latince ‘“carrus” (at arabasi) ve
“carrera” (yol), Ingilizce ise; “career” (meslek) anlamlarinda da kullanilmaktadir. Tiirk¢eye
ise; Fransizca “carrierre” sozctigiinden gegmistir (Bingol, 2013:329; Aytag, 2005:5).

Kariyer kavramiyla ilgili farkli tanimlamalar mevcuttur. Bunlar su sekilde siralanabilir.

e Tirk Dil Kurumu’nun Giincel Tiirk¢e Sozliigii’nde kariyer, “bir meslekte zaman ve
calismayla elde edilen agsama, basart ve uzmanlik” olarak ifade edilmektedir
(Giincel Tiirk¢e Sozliik, t.y.).



e D.T. Hall Kariyeri, “bir kisinin yasami boyunca edindigi ise iliskin deneyim ve
etkinlilerle ilgili olarak algiladigr tutum ve davramslar dizisi” olarak
tanimlamaktadir (Can ve Kavuncubasi, 2005:159).

e Griffin’e gore; kisinin is hayat1 boyunca isle ilgili tecriibe, tutum ve davraniglarini
kapsamaktadir (Aytag, 2005:6).

e Sullivan ve Baruch, kariyeri, “bireyin yasam siireci boyunca organizasyonun hem
icinde hem de disinda kendine has bir gidisatla elde ettigi isle ilgili olan ve diger
deneyimleri” olarak tanimlamaktadir (Yumusak ve Coban, 2012:77).

e Werther ve Davis, kariyeri, “bireyin yasami boyunca i¢cinde bulundugu tiim isler bir
kariyerdir” seklinde ifade etmektedir (Tung ve Uygur, 2001:3).

e Kariyer; ¢alisanlarin bir veya daha ¢ok igletmelerde ¢aligmasi sonucunda kazandigi
deneyimlere paralel olarak gelisim siirecini ya da kisinin zaman igerisinde

gelismekte olan is deneyimlerini ifade etmektedir (Baruch, 2006:126).

Esnek bir yapiya sahip olan kariyer kavrami, oOrgiitte sadece yiiksek statiiye
yiikselen, hizli ilerleme saglayan calisanlar1 kapsamamakta, Orgiitteki tiim calisanlar
kapsamaktadir. Calisanlarin hem dikey, hem yatay kariyer hareketlerini icermektedir.
(Adigiizel, 2008:7-8). Kariyer kavramini; “ilerleme olarak kariyer”, “meslek olarak
kariyer” ve “yasam boyu kariyer” olarak da incelemek miimkiindiir. flerleme olarak
kariyer, cesitli gorevler arasindaki dikey hareketliligi ifade etmektedir. Meslek olarak
kariyer; ¢esitli isler arasindaki dikey hareketlilik olarak tanimlanabilir. Yasam boyu kariyer;
bireyin yaptigt islerin biitiiniinii kapsamaktadir (Caglar, 2013:570). Kariyer kavrami
caligma yeri, ifade edilmis bir amag, yapilmasi gereken gorevler, araclar, iicret, gerekli
zaman, gerekli beceri ve yetenekler, gerekli bilgi unsurlarindan olusmaktadir (Ozdemir ve

Mazgal, 2012:89).

Hall ve Greenhaus kariyer kavramini objektif ve subjektif olarak ikiye ayirmaktadir.
Bu smiflandirmaya gore; birey, objektif c¢evreyi (is) degistirerek ya da bir durumun
subjektif algilanmasinda (beklentiler) degisiklikler yaparak kariyerini yonetmektedir
(Celik, 2007:13). Wilensky ise, Kkariyeri, diizenli-diizensiz ve yatay-dikey olarak



simiflandirmaktadir. O’na gore; diizenli kariyer; belirli statii zincirlerinden olusmaktadir.
Zinciri olusturacak her bir statii i¢in Onceki roller gerekli, fakat bu roller yetersiz
olmaktadir. Diizensiz Kariyer kavrami ise; gerek ve yeter sartlari igermemektedir. Yatay-
dikey kariyer siniflandirmasinda yatay kariyer; yatay ilerlemeleri yani prestij ve uzmanlikla
ilgili olan kariyer yolunu ifade etmektedir. Dikey kariyer ise; hiyerarsik olarak {ist
kademelere dogru ilerlemeyi yani big¢imsel otorite kariyer yolunu ifade etmektedir.

(Erdogmus, 2003:11; Bayram, 2010:22).

2.1.2. Kariyer Kavramimin Tarihsel Gelisimi

Kariyer kavraminin tarihi on altinci ylizyila kadar uzanmaktadir. Kavramin 0
donemlerde devlet memurlugu kavramiyla birlikte ortaya ¢ikip, gelisme gostermistir. Ilk
olarak 1937 yilinda Amerikali Sosyolog Hughes’un objektif ve subjektif agilardan
tanimlamasiyla yonetim literatiirinde yer aldigi goriilmektedir. Bilimsel olarak 1956
yilinda Anne Roe tarafindan yazilan “Meslekler Psikolojisi”” adli eserde kullanilmistir. 1957
yilinda Donald E.Super’in “Kariyer Psikolojisi”,1963 yilinda Tiedemann ve O’ Haranin
yazdig1 “Kariyer Gelisimi Tercihi ve Uyarlanmas1” ile “Bireysel Kariyer Gelisim Teorisi”,
1964 yilinda Brows’un yazdigi “Endiistri Sosyolojisi” ve 1966 yilinda John Holland’in
yazdig1 “Meslek Tercihi Psikolojisi” gibi kitaplar kariyer kavramini daha belirgin sekilde
aciklayarak gelisimine katki saglamiglardir (Kir¢1, 2007:5; Erdogan, 2009:3).

1970°1i yillarda kariyer kavrami, is hayatinda kullanilmaya baslanmistir. Mesleki
ilerleme ve hiyerarsik yiikselmeleri iceren kariyer kavraminin, ilerleyen donemlerde
motivasyon unsuru olarak kullanildigi goriilmektedir. 1990’11 yillarda yonetim anlayisinda
degisimlerin goriilmeye baslanmasiyla kariyer yaklasimlarinda da degisimler goriilmektedir
(Kirg1, 2007:5-6). Klasik (geleneksel) kariyer yaklasimi yerini modern (¢ok yonlii) kariyer
yaklagimina birakmistir. Klasik (geleneksel) kariyer yaklasimi ile modern (¢ok yonlii)
kariyer yaklasiminin karsilastirilmasi Tablo 2.1°de incelenmistir (Calik ve Eres, 2006:37).



Tablo 2.1. Klasik (Geleneksel) Kariyer Yaklasimi ile Modern (Cok Yonlii) Kariyer

Y aklagimlarinin Karsilagtirilmasi

KLASIK MODERN
BOYUT (GELENEKSEL) (COK YONLU)

KARIYER KARIYER
Hedef Terfi-maas zammi Psikolojik tatmin
Psikolojik Anlagsma Is glivencesi Esneklik, ise yararlik
Yer Degistirme Dikey Yatay
Model Dogrusal ve uzman Sarmal ve gegici
Uzmanhk Nasil1 bil Nasil1 6gren
Gelisme Formel egitime asir1 giiven  Iliskiler ve is tecriibelerine

Yonetim Sorumlulugu

Temel Degerler
Hareket Diizeyi

Davrams Boyutu

Orgiit

Ilerleme, giig

Diisiik

Orgiitten sorumluyum.

Orgiitte farkindalik.
Ne yapmam gerekir?

daha ¢ok giliven
Personel

Ozgiirliik, gelisme
Yiiksek

Kendimden sorumluyum.
Kendini farkindalik.
Ne yapmak istiyorum?

Kaynak: Calik, Temel. Figen Eres. 2006, Kariyer Yonetimi Tammlar,

Kavramlar, ilkeler, Ankara: Gazi Kitabevi, ss. 37.

Klasik kariyer yaklagiminda kariyer, “meslekte hiyerarsik olarak yiikselmeyi” ifade
etmektedir. Bu yaklasimda formal egitim anlayisina asir1 giiven, dikey ilerleme degisimleri
goriilmektedir. Calisanlar kendilerini orgiite karst sorumlu hissetmektedirler. Modern
kariyer yaklasiminda Kariyer ise; “calisanin kabiliyetleri ve yetenekleri ile is ortamindaki
degisimler” olarak ifade edilmektedir. Bu yaklasimda birey merkezde bulunmaktadir.
Kariyerin yonetim sorumlulugu c¢alisana aittir. Caligsanlara yer degistirme imkani olarak
yatay ilerleme firsat1 verilmektedir. Calisanlar siirekli 6grenme ve kendini yenileme egilimi

icerisindedirler. Caliganlarin hedefleri arasinda psikolojik tatmin bulunmaktadir. Calisanlar



kendinden sorumlu olmaktadir. Ne yapmak istediklerinin farkinda olmaktadirlar.
Geleneksel kariyer basarisinin Olgiitii olan objektif basari Slgiitiiniin (licret, statii gibi
tclincii  kisiler tarafindan gbzlemlenip Olgiilebilen basarilar), modern Kkariyer
yaklasimlarinda yerini subjektif basar1 dlgiitiine (¢alisanin kendi algilari sonucunda gelisen
basar1 Ol¢iitii) biraktig1 goriilmektedir. Geleneksel kariyer yaklagiminda kiginin “istithdam
edilebilirligi” orgiite ait yetkinlikleri kazanmasi ile gergeklesirken, modern Kariyer
yaklagimlarinda istihdam edilebilirlik baska orgiitlere de transfer edilebilir yetkinlikler
kazanmay1 gerektirmektedir (Kilig, 2008:17-18; Calik ve Eres, 2006:37; Otluoglu vd.,
2012:177).

2.1.3. Yasam ve Kariyer Evreleri

Insanlar yasamlarmin farkli dénemlerinde farkli sorunlarla karsilasmaktadirlar.
Sorunlar1 agsmak igin gerekli olan miicadele, ¢esitli gerilimleri, zorluklari da berberinde
getirmektedir. Bu durum insanlarin meslek yasami boyunca devam eden kariyerlerini
etkilemektedir. Bu siiregte kariyer evreleri, yasam evrelerinden etkilenerek sekillenmektedir

(Kilig, 2008:21).

Yasam evreleri ile kariyer evreleri arasinda iligkinin kurulmasi, bireyin yasaminda
meydana gelecek degisikliklerin tahmin edilmesine ve bireyin bu degisikliklere
hazirlanmasina yardimci olmaktadir. Ayrica kariyer asamalarindaki gecis siireclerindeki
zorlugu azaltabilmektedir (Erdogmus, 2003:20). Carnal ve Maxwell de yasam ve kariyer
donemlerini bes asamada incelemistir. Modelde bireyin kariyeri yasam donemlerine gore
sekillenmektedir. Modelin ilk evresi olan kristallesme (14-18 yag); bireyin kendine uygun
meslekler hakkinda bilgi edinme siirecidir. Tanimlama (18-21 yas); bireyin kafasinda
sekillenen kariyer igin egitim ve Ogretimi almaya basladigi donemdir. Uygulama (21-24
yas); Kariyerin uygulanma siirecidir. Istikrar (25-35 yas); bireyin Kariyerine uygun
yeteneklerini gelistirdigi siirectir. Birlestirme (30-40 yas); bireyin Kkariyerini belirleyip,
meslegi i¢in gerekli olan uygulamalar1 gerceklestirdigi stireci kapsamaktadir (Calik ve Eres,

2006:50).
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2.1.3.1. Yasam Evreleri

Erik Erikson’un “Yasam Donemleri Kurami1” Sigmund Freud’un ¢alismalarina
dayanmaktadir. Yasam evreleri kurami sekiz asamadan olusmaktadir. Yonetimle ilgili
kaynaklar bu asamalarin ilk dordiinii gocukluk, diger dort evreyi de yetiskinlik dénemi
olarak simiflandirmaktadir. Bu donemler su sekilde agiklanabilir (Can vd., 2006:70-71).

Temel giivene karsi giivensizlik duygusu (0-1 yas); yasama kars1 giivensizligi
tanimlamaktadir. Cocugun ihtiyaglarinin anne tarafindan saglanmasi, anne ile c¢ocuk
arasindaki iliskinin saglikli olmas1 sonucunda ¢ocukta “temel giiven” duygusu olugsmaktadir
(Giirses ve Kilavuz, 2011:155). Ozerklige karst kusku ve utang duygusu (1-3 yas); ¢ocugun
0zerklik kazanmaya basladigi donemi kapsamaktadir. Her davranisin anne baba tarafindan
engellenmesi durumunda ¢ocukta utangaclik, siiphe duygular1 olugmaktadir (Aytag,
2005:53). Girisimcilige karst sugluluk duygusu (3-6 yas ); ¢ocugun diger agamalara gore
gecirdigi aktif bir donemdir. Cocuk, bir seyler yaparak topluma kendini goéstermeyi
istemektedir (Aytag, 2005:53). Basarili olmaya karsi yetersizlik duygusu (7-11 yas);
cocugun, bir seyler yaparak gorev ve sorumluluklarini gelistirdigi evreyi ifade etmektedir.
Bu donemde ¢ocuk “caligkanlik” duygusunu edinmeye baslamaktadir (EIKin, 1978:33-34).
Kimlik kazanmaya karst kimlik karmagasi (11-17 yas); “ego’nun sentezi devresi” olarak da
bilinmekte ve bu donemde, ¢ocukta Kimlik duygusu olusmaya baslamaktadir (Aytag,
2005:54). Yakinlhiga karst yahtilmighk (17-30 yag); bireyin belirli bir meslegi segip o
meslege yoneldigi donemi kapsamaktadir. Kariyer bireyin yasaminda onemli bir yer
edinmeye baslar ve bu donem kariyer evrelerinde kesif ve kurma donemlerine denk
gelmektedir. Uretkenlige karsi durgunluk (30-60 yas); bireyin iiretken ve verimli oldugu
bir donemdir. Birey iiretkenligini ve verimliligini mesleginde kullanarak kariyerinde
ilerleme gostermektedir. Bu donem, kariyer evrelerinde kariyer ortasi ve kariyer sonu
donemlerine denk gelmektedir (Giirses ve Kilavuz, 2011:158). Benlik biitiinliigiine karst
umutsuzluk (60+ yas), bireyin benlik biitiinliigiinii tamamladigr donemi kapsamaktadir. Bu
donem Kkariyer evrelerinde emeklilik donemlerine denk gelmektedir. Bireyin benlik

biitinligiinde umutsuzluk duygusu yer almaktadir (Elkin, 1978:37).

11



2.1.3.2. Kariyer Evreleri

Bireyin kariyeri okuldan ayrilis1 ve orgiite girmesiyle baslamaktadir. Bu siirecte
kariyerin sekillenmesinde oOrgiit yapisi, bireyin yasi, egitimi, aile durumu, fiziksel
Ozellikleri, meraklari, is tecriibeleri, sosyolojik, psikolojik unsurlar etkili olmaktadir.
Bireyler, bu faktorlerin etkisiyle ve beklentilerine uygun olarak kariyerlerini se¢gmekte ve

gelistirmektedir (Erdogan, 2003:20; Aytag, 2005:60).

KARIYER KARIYER

KESIF BASLANGICI ORTASI KARIYER SONU
A {_A A A
N\ \ AR A
4 Kufulma :
Bilytme Siirdﬁrme
Yerlesme .
Azalma
%)
<Zz
Deneme
=
o) Arastirma : Ilerleme :
'ﬁ:" ) : Durgunluk
] lkise ¢ Emeklilik
o giris :
Kabullefme
25 35 45 55 65 YAS

Sekil 2.1. Kariyer Evreleri Modeli

Kaynak: Aytag, Mustafa. Serpil Aytac. Firat, Zerrin Bayram. Nuran & Keser,
Askin. 2001,“Akademisyenlerin Calisma Yasami ve Kariyer Sorunlar1”, Bursa: Uludag

Universitesi Arastirma Fonu Isletme Miidiirliigii, Proje No: 99/29, ss. 72.
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De Cenzo ve arkadaslari tarafindan gelistirilen kariyer evreleri modeli Sekil 2.1°de
belirtildigi gibi “kesif, kurma, kariyer ortasi, kariyer sonu, azalma (emeklilik)
asamalarindan olusmaktadir. Kesif asamasi; bireyin okul hayatindan is hayatina gegis
donemini kapsamaktadir. Bu donemde bireyin beklentilerinin ortaya ¢iktigi goriilmektedir.
Bireyin kendisine uygun meslek tercihini ve Kkariyerini aile bireyleri, arkadaslari ve
Ogretmenleri, TV programlart etkilemektedir (Argon ve Eren, 2004:256; Sabuncuoglu,
2005:171). Kurulma asamasinda birey o6rgiit i¢erisinde yer almaya baglamaktadir (Calik ve
Eres, 2006:54-55). Calisan orgiite katkida bulunmaya g¢alisirken, orgiite ¢alisanin insan
iligkileri ve performansini degerlendirmektedir (Kurtoglu, 2010:9). Bu asamada ¢alisan igin
gercek sokunun yasanmasi 6nemli bir durumdur. Gergek soku; birey kendi beklentileriyle
orgiitiin  beklentilerini Karsilastirmaya basladigi donemde yasanmaktadir. Eger bireyin
beklentileri ile orgiitiin gercekleri ayni yonde degilse birey “gercek soku” yasamaktadir
(Budak, 2008:262). Diger 6nemli bir durum ise; bireyin kendini kanitlama arzusu igerisinde
olmasidir. Birey hata ve sorumluluklari tizerine almaktadir. Calisanin  kendini
kanitlamasiyla bu siire¢ sona ermektedir (Aytag, 2005:66). Kariyer ortasi dénem; “yeniden
degerlendirme” ve “orta yas krizine” denk gelmektedir. Bireyin sayginlik ve basari
ithtiyaclarinin 6n plana c¢iktifi goriilmektedir. Calisanlar duygularin1i meslek hayatlarina
yansitmaktadirlar. Bireyde aile iligkilerindeki sorunlarla ilgilenme ve is degisikligi
diistincelerinin var oldugu goriilmektedir (Calik ve Eres, 2006:57). Bu donem ilerleme ve
durgunluk olmak {izere iki asamayi icermektedir. Ilerleme asamasinda, bireylerin
performanslarinda, i3 doyumlarinda diigme goriilebildigi gibi performanslari, is doyumlari
ayni seviyede de devam edebilmektedirler. Durgunluk asamasinda, bireylerin verimleri ve
is doyumlar1 azalmaktadir. Ayrica var olan Kariyerlerini korumak ve devamlilik
gosterdikleri ilerleme asamasinda ise; bireyler bulunduklar1 islerde gelisme
gostermektedirler. Terfi etmeleri ya da bagka bir orgiite gegmeleri séz konusu
olmamaktadir (Aytag, 2005:68). Kariyer sonu; bireyin kariyerinin en uzun siirecini
kapsamaktadir. Birey oOrgiitiin en yasl iiyesi olmaktadir. Birey i¢in olgunluk dénemi olan
bu asamada 6grenme azalmigtir fakat bireyin tecriibeleri artmaktadir. Eski performansina
gdre calismasi beklenmemektedir. Is ve is disindaki yasam dengesi degismektedir. Birey

emeklilik asamasi i¢in planlar yapmakta ve sagligiyla daha ¢ok ilgilenmektedir (Calik ve
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Eres, 2006:56-57; Eres, 2012:25). Azalma (emeklilik); bireyin kariyerini tamamladig
donemi kapsamaktadir. Bireyin emekli oldugu halde danmigmanlik gibi mesleklerle
ilgilendigi goriilmektedir. Emeklilik evresi “balayr donemi”, “hosnutsuzluk donemi”,
“ayum donemi”, “istikrar donemi” ve “yeni baslangi¢ donemi” olmak iizere bes asamadan
olugmaktadir. Balayr donemi emekliligin baslangic asamasidir. Bu siiregte birey kendine
asir1  ilgi  gostermektedir. Bireyin ¢alisirken yapamadigi igleri bu donemde
gerceklestirmektedir ve ayrildigr isine sik sik ugrama ihtiyaci duymaktadir. Hosnutsuzluk
doénemi; bireyin balayr doneminde; yaptigi islerden zevk aldigi ve kendini sorguladigi
duygularinin 6n plana c¢iktigi donemi kapsamaktadir. Uyum doneminde; birey yeni
yeteneklerini kesfederek yeni ilgi alanlarina yonelmektedir. Istikrar déneminde; bireyde

bedensel saglik sorunlari goriilmeye baglanmaktadir. Yeni baslangic doneminde birey

ayrildig orgiitiin ilgisine ihtiyag duymaktadir (Eryigit, 2000:3; Calik ve Eres, 2006:57).
2.1.3.3. Kariyer Evreleri ve Yasam Evreleri Arasindaki Iliski

Insanlarin yasam evreleri; ¢ocukluk, ergenlik, genc vyetiskinlik, yetiskinlik ve
olgunluk olmak iizere bes asamadan olusmaktadir. Her asamada birey farkli bir kariyer
asamasindan gecmektedir. Yasam evreleri ve kariyer evreleri arasindaki iliski Tablo 2.2°de
gosterilebilmektedir (Calik ve Eres, 2006:58).

Tablo 2.2. Yasam Dénemleri ve Kariyer Evreleri Arasindaki iliski

Kariyer Asamalari Kesif Kurma Kariyer Ortas1  Kariyer Sonu Emeklilik

Yas 0-25 25-30 30-45 45-65 65+

Yasam Donemleri Cocukluk Ergenlik Geng yetiskinlik  Yetigkinlik Olgunluk

Kaynak: Calik, Temel. Figen Eres. 2006, Kariyer Yonetimi Tammlar,

Kavramlar, Ilkeler, Ankara: Gazi Kitabevi, ss. 58.

14



Bireyin davraniglarina, isteklerine gore sekillenen kariyer evrelerinin ilk asamasi
olan kesif asamasinda birey ¢ocukluk donemini yasamaktadir. Kurma asamasina gecen
bireyin her davranisi, karar1 6nem arz etmektedir. Birey kariyerine karar vermektedir.
Geng-yetiskin dénemine denk gelen kariyer sonu asamasinda birey kendini kanitlamaya
caligmaktadir. Yetigkinlik doneminde birey kariyer sonu donemine gegmektedir. Emekli
olma kararin1 vermektedir. Altmis bes yas ve lizeri donemde ise birey artik emeklilik

kararini uygulamaya gegirmektedir (Calik ve Eres, 2006:58; Bayram, 2010:63-64).

Kariyer evrelerinde birey farkli gereksinimlere ihtiyag duymaktadir. Ornegin kesif
asamasinda; daha ¢ok kendini tanimaya yonelmekte, geleceginin giivenligi i¢in is aramaya
baslamaktadir. Kurulma asamasinda bagimsizlik ve rekabet duygularina sahip olmaya
baslamaktadir. Kariyer ortasi doneminde ise; yeni yeteneklerini gelistirerek yeni islere
yonelmektedir. Bireyin Kariyer sonu asamasinda; emeklilik duygular gelismektedir. Orgiit

dis1 faaliyetlere de katilmaya baslamaktadir (Can ve Kavuncubasi, 2005:161).
2.1.4. Kariyer Kaliplar

Kariyer kalibi, calisanlarin meslek hayatlari boyunca is ve Kariyerle ilgili
davraniglarin1 ifade etmektedir. Her ¢alisanin meslek hayatindaki yetenekleri, istekleri,
beklentileri farklilik gosterdiginden kariyer kaliplari da farklilik gostermektedir (Tung ve
Uygur, 2001:84).

Kariyer kaliplar1 farkli boyutlarda ele alinabilir. Kararli kariyer kalibi; devamh
kariyer kalibi olarak da adlandirilmaktadir. Bireyin okulu bitirdikten sonraki edindigi
meslegi, kariyeri boyunca devam ettirmesi olarak ifade etmektedir. Bu kariyer kalibinda
calisanlarin is doyumlar1 yiiksek olmaktadir. Islerinde uzmanlasmaktadirlar. Calistiklar:
orgiitte degisiklik olsa da gorev aldiklar isleri degismemektedir. Bu kaliba 6rnek olarak
belirli bir alanda c¢alisan mithendisler verilebilir (Aytag, 2005:194). Kararsiz kariyer kalibr,
spiral kariyer kalibi1 olarak da ifade edilmektedir. Calisanlar kararli istihdam donemine

kadar dogrusal kariyer kalibin1 izlemektedir. Ilerleyen dénemlerde baska bir alana gegerek
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deneme islere yonelmektedirler ve siire¢ kendini tekrar etmektedir. Bu kariyer kalibina;
“tiniversitede isletme boliimiinde dogent olan birinin on yil c¢alistigi iiniversitedeki
egitmenlik gérevinden ayrilarak bir sirkette insan kaynaklar: departmaninin yonetiminde
calismaya baslamasi ve gorevinden ayrilmasi” drnek verilebilir (Budak, 2008:267; Aytag,
2005:194-195). Coklu deneme kariyer kalibina;, gegis tipi kariyer kalibi olarak da
adlandirilmaktadir. Bu kariyer kalibinda ¢alisanlarin, egitim diizeyleri ve Yyetenekleri
yetersiz  seviyededir. Bu nedenle calisanlar mesleki secimlerinde kararsizlik
yasamaktadirlar. Caliganlarin ¢ok sik is degistirdigi goriilmektedir. Bu kariyer kalibina
taksi soforliigii, garsonluk, tezgahtarlik gibi islerde kisa bir donem gorev alan c¢alisanlar

ornek olarak verilebilir (Aytag, 2005:195; Tung ve Uygur, 2001:86).

Yas Kararl: {stihdam
60
50

40 Deneme Isler

30 Ik Isler /
20

10

Kariyer Isi
Sekil 2.2. Dogrusal Kariyer Kalib1

Kaynak: Budak, Goniil. 2008, Yetkinlige Dayali insan Kaynaklar1 Yonetimi,
[zmir: Fakiilteler Kitabevi, ss. 266.

Dogrusal kariyer kalibi; geleneksel kariyer kalib1 olarak da adlandirilmaktadir. Bu
kalp “ilk isler”, “deneme igler”, “kararli istihdam olmak iizere {i¢ asamadan olusmaktadir.
Ilk isler asamasi; Ogrencilik donemlerinde yapilan isleri icermektedir. Deneme isler
asmasinda bireylerin tam zamanl olarak ilk kez gorev aldiklari isleri igermektedir. Kararli
istihdam agmasi yiikselme imkaninin smirl oldugu ve emeklilige kadar devam eden siireci
kapsamaktadir (Aytag, 2005:194; Budak, 2008:266).
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2.1.5. Kariyer Modelleri

Kariyer; hem orgiit hem de calisanlarin birlikte gergeklestirecekleri bir siiregtir. Bu
siirecte Orgiitlerin uygulayabilecekleri kariyer modelleri bulunmaktadir. Bunlar su sekilde

aciklanabilir (Soysal, 2006:11).

Akademik model disa kapali bir modeldir. Calisanlar orgiitiin en alt kademesinden
ise baslamaktadir ve oOrgiit tarafindan belirlenen kariyer yolunda ilerlemektedir. Bu
modelde is giicii devir oraninin diisiik olmasi, kaliteli personelin ayrintili elemelerden
gecirilerek tist kademelere yerlestirilmesi, iist kademede 6rgiite bagh ¢alisanlarin varligi iyi
iligkilerden olusan bir iist yonetim kurulunun olusmasini saglamaktadir (Soysal, 2006:11-
12). Kuliip modeli; iist kademelere yiikselme yolunda akademik modelden farklilik
gostermektedir. Calisanlar hizmet siireleri ve kidemlerinin artmasina bagli olarak {ist
kademelerde gorev alabilmektedir. Bu modelde zaman igerisinde 6rgiitiin elinde yetenekleri
kisith personel kalmaktadir. Bu model daha ¢ok rekabetin diisiik oldugu ortamlarda yararl
olmaktadir (Kirg1, 2007:27). Kale modelinde orgiitlerin ilk amaci, kurumsal olarak hayatta
kalarak maliyetlerini azaltmaktir. Orgiitte ¢alisan personeller hem i¢c hem de dis rekabete
kars1 Orgiitiinii kale gibi savunmak zorundadir (Soysal, 2006:12). Futbol takim: modelinin
ruhu canli, neselidir ve disa agik bir modeldir. Calisanlarin orgiitsel baglilik diizeyleri
akademik ve kuliip modellerine gore daha diisiik diizeyde gergeklesmektedir. Bu modelde
calisanlarin kariyerleri, isletmenin amaglar1 dogrultusunda sekillenmektedir (Kirgi,

2007:27).

2.2. KARIYER YAKLASIMLARI

Yasadigimiz ¢agin getirmis oldugu yeniliklerden dolayr artik her sey hizli bir
sekilde degismektedir. Bu degisimden Kkariyer kavrami da etkilenmis ve farkli kariyer
yaklasimlar1 iizerinde durulmaya baslanmistir. Kariyer kavraminin anlami ilerlemenin
Otesine giderek artik “igin yeniden yapilandirilmasi yoluyla bireyi tatmin edici anlamli bir

psikolojik siire¢” olarak tanimlanmaktadir (Tirkmen ve Yildiz, 2012:6).
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2.2.1. Klasik (Geleneksel) Kariyer Yaklasimi

Klasik (geleneksel) kariyer yaklagimi, galisanin ayni meslek alani igerisinde bir
isten digerine ve dikey olarak ilerlemesini ifade etmektedir. Bireylerin 6rgiitlerin hiyerarsik
yapisinda, kariyer basamaklarinda yatay ilerleme imkani, kariyerini planlama ve gelistirme
imkan1 sunmaktadir. Fakat bu kariyer yaklagiminda degisen kosullar g6z ardi edildigi icin

esnek bir kariyer yaklagimi olmamaktadir (Bayram, 2010:28-29).
2.2.2. Simrsiz Kariyer Yaklasim

Sinirsiz kariyer kavrami ilk kez M.B. Arthur (1994) tarafindan Journal of
Organizational Behavior’in 6zel bir sayisinda ele alinmigtir. Kavram 1996 yilinda Arthur
ve Rousseau’nun derleme calismasiyla {in kazanmistir. Sinirsiz kariyer yaklagimi, bireyin
farkli orgiitlerdeki kariyerini ifade etmektedir (Onay ve Uzel, 2011:267; Kale ve Ozer,
2012:175). Sinuirsiz kariyer yaklasiminda kisisel bilgi (bireyin kariyeri igin gerekli olan
rolleri, gorevleri bilmesi) ve endiistriyel bilgi (kisinin i¢inde bulundugu Kkariyer
kosullularin1 bilmesi, is pozisyonunda ne zaman ilerleyip ne zaman duracagini bilmesi)
etkilesim hainde olmaktadir (Erdogmus ve Koger, 2009:1473). Sinirsiz kariyer unsurlarini;

2 (1924 2 (13

“mesleki smirlart agsma”, “Orgiit sinirlarimi agsma”, “istihdam iliskilerinde degisiklikler”,

“diger meslek ve sektordekilerle sosyal mesleki ag kurma”, “roller igindeki ve roller

arasindaki sinirlar1 asma” seklinde siralamak miimkiindiir (Kale ve Ozer, 2012:175).

Smirsiz kariyer kavrami Briscoe ve arkadaslar tarafindan “sinirsiz diisiinme” ve
“Orgiitleraras1 hareketlilik” olmak iizere iki alt boyutta ele alinmaktadir. Sinirsiz diisiinme
boyutu; bireyin oOrgiitii disindaki kisilerle is iligkiler kurma ve siirdiirmeye g¢alismasina
iliskin istek diizeyini ifade ederken Orgiitleraras: hareketlilik boyutu; orgiit simirlarini
rahatlikla asma, orgiitsel sinirlarin Gtesinde aktif is iliskileri kurma ve siirdiirme gibi
konularda istekli bireyleri ifade etmektedir (Cakmak, 2011:116-117).
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2.2.3. Esnek Kariyer Yaklasim

Esnek kariyer yaklasiminda bireyler orgiite bagl kalarak, siirekli 6grenme ve
degisimlere ayak uydurma ¢abasi igerisinde olmaktadir. Bu noktada orgiitler tiim
calisanlarina kariyerlerini gelistirmelerine katki saglayacak imkénlari sunmali, bireylerin
degisik islerde ¢alisabilme esnekligine sahip olmasina yardimci olmali ve esnek kariyerli
calisanlarin yetismesine katki saglamalidir. Esnek kariyer yaklasiminda, orgiitle galisan
arasinda karsilikli bir etkilesim bulunmaktadir (Aytag, 2005:239-242). Esnek kariyer
yaklagiminda ¢alisan ile Orgiitiin birbirine katki saglayabilecekleri imkanlar var oldugu
stirece devam eden baglilik anlayis1 goriilmektedir. Bu yaklagimda miisterinin isteklerini
yerine getirecek calisanlar orgiit icinde yer almalidir. Orgiit ile calisan arasinda ebeveyn-
cocuk iliskisi gegerliligini yitirerek Yyerini yetiskin-yetigkin iligkisine birakmaktadir
(Erdogmus, 2003:169).

2.2.4. Portfoy Kariyer Yaklasim

Bu yaklagimda galisanlar bir orgiitte tam zamanli ¢alismak yerine bagimsiz olarak
yaptiklart igin karsihigmi almaktadirlar. Calisan kendi Kariyerinin - sorumlulugunu
tistlenmektedir ve birden ¢ok iste calistigi i¢in de siirekli isinde kendini egitmeli ve
gelistirmelidir (Aytag, 2005:246; Dikili, 2012:478). Portfoy kariyer yaklagimi “calisani
belli bir gorev icin sozlesmeli olarak ise alma”, “egitim ve gelistirmenin bireyin
sorumlulugunda kabul edilmesi”, “kisa vadeli performans sonuglar1 tizerinde durulmasi” ve
“yedekleme, kariyer gelistirme programlart daha ¢ok g¢ekirdek personel igin tasarlanmali”
varsayimlarindan olusmaktadir (Aytag, 2005:247).

2.2.5. Cift Basamakh Kariyer Yaklasimi

Cift basamakli kariyer yolu teknik islerde basarili olan ¢alisanin yoOnetim
kademelerindeki kariyerini gelistirmesi i¢in hazirlanmis bir yaklasimdir. Bu nedenle hem
teknik kariyeri hem de yonetsel kariyeri kapsamaktadir (Bingol, 2013:352). Teknik islerde

basarili olan calisan, yonetimde gérev almaya basladiginda teknik Ozelliklerini zamanla
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kaybetmektedir. Bu noktada yapilmasi gereken teknik islerde basarili olan calisanlarin
yonetim gorevine getirilmeden oOnce mutlaka hazirlik asamasindan gegirilmesi ve

motivasyonlarinin artirilmasidir (Aldemir vd., 2001:242).

2.2.6. Ag Tipi Kariyer Yaklasimi

Ag tipi kariyer yolu c¢alisanin hem dikey hem de yatay kariyer firsatlarindan
yararlanilabilmesini ifade etmektedir. Calisanlara sinirlayict ve dogrusal bir terfi sistemi
yerine, mevkiler arasinda farkl: terfi segeneklerini sunmaktadir. Bireyin tercihleri 6n planda
olmaktadir. Ayrica yatay ve dikey seg¢eneklerin bir arada bulunmasi, bir ¢alisanin baska bir
caligam1 engellemesi sorununu ortadan kaldirmaktadir (Aytag, 1997:205-207; Kingir ve
Giin, 2007:289-290).

2.2.7. Cok Yonlii Kariyer Yaklasimi

Dinamik bir yapiya sahip olan ¢ok yonlii kariyer yaklagimi 6rgiitten bagimsiz olarak
sekillenmektedir. Birey bu kariyer yolunda kendi degerlerine ve deneyimlerine gore
yonlendirdigi mesleki davramislarima dayanan kariyer bagarilarina odaklanmaktadir
(Seymen, 2004:91). Cok yonlii kariyer yaklagiminin 6zellikleri su sekilde agiklanmaktadir
(Onay ve Vezneli, 2012:195; Seymen, 2004:92).

e (Cok yonli kariyer yaklagiminda bireyler kendi kendine yonlendirilen davranisa
sahiptirler. Bu durum basar1 odakli motivasyonu ortaya ¢gikarmaktadir.

e (alisan kariyerine, kisisel hedeflerine ve prensiplerine uygun davranarak motive
olmaktadir. Bu durum kariyerin degerlere gore yonlendirildigini ifade etmektedir.

e Bireyin kronik yas1 dnemli degilken, kariyer yas1 6nemli olmaktadir.

e (alisanin basarili olabilmesi i¢in teknik bilgiden, Ogrenme bilgisine, is
giivenliginden istihdam edilebilirlige, orgiitsel kariyerden ¢ok yonlii kKariyere dogru
degisim gereklidir.

e Kariyer siirekli devam eden kisisel bir yolculuktur.
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Cok yonlii kariyer yaklasimi kendi kendine yonlendiren kariyer ve degerlere gore
yonlendirilen kariyer olmak iizere iki alt boyuta ayrilmaktadir. Kendi kendine yonlendiren
kariyer kavrami bireyin basar1 ve kisisel gelisimle yonlendirilmesi, is giivenligi ile daha az
yonlendirilmesi olarak ifade edilmektedir. Degerlere giore yonlendirilen kariyerde ise birey
dis giidiileyiciler yerine kisisel idealleri ve prensiplerini koruyarak motive olmaktadir
(Onay ve Vezneli, 2012:195).

2.3. KARIYER SORUNLARI

Orgiit ve c¢alisanlar kariyer yolculugunda farkli sorunlarla karsilasmaktadir. Bu
sorunlar asilmadiginda ¢aligsanlarda stres, motivasyon azalmasi ve isteksizlik gibi durumlar
goriilmektedir (Aytag, 2005:262).

2.3.1. Kariyer Donemi Sorunlari

Calisanlar kariyer donemlerinde farkli sorunlarla kargilagsmaktadir. Bu sorunlari
kariyer baslangici, kariyer ortas1 ve kariyer sonu donemler olarak incelemek miimkiindiir
(Aytag, 2005:277). Baslangi¢ donemi sorunlar: ele alinacak olursa, birey ¢alisma hayatina
ilk basladiginda beklentilerinin yiiksek olmasi ve Orgiitiin sagladigi imkanlarin yeterli
olmamasindan dolay1 hayal kiriklig1 yasayabilmektedir. Bu sorunlar ¢alisanda performans
azalmasina ve verimliligin diismesine neden olabilmektedir (Kilig, 2008:51). Baslangi¢
doneminde, calisan okul egitimini ¢ok fazla kullanmamasi, beklentileriyle calisma
hayatindaki gergeklerin ayni olamamasi sorunlariyla karsilagsmaktadir. Bu durum Kkariyer
soku sendromunu ortaya ¢ikarmaktadir. Bu sorunlarin asilabilmesi i¢in ¢alisanin amag ve
beklentileri dogrultusunda kariyer yollarini belirleyerek kariyer oryantasyonuna bagvurmasi
gerekmektedir (Aytag, 2005:277). Kariyer ortast sorunlari; calisanin belli tecriibelerden ve
deneyimlerinden elde ettigi siiregten olusmaktadir. Bu siirecte ¢alisanin is olanaklar1 ve
yiikkselme olasilig1 azalmaktadir. Bu nedenle calisan basarilarini kanitlayamamaktadir.
Calisanda stres, hayatin anlamsizligi, 6lim korkusu ve basarili gengleri kiskanglik gibi

duygular goriilmektedir. 35-45 yaglar1 arasinda kendini ¢ok giiclii bir sekilde hissettiren bu
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sorunlarin en dnemlisi kariyer diizlesmesi olarak da adlandirilan kariyer platosu ve beceri
ve yetenegin yitirilmesidir (Budak, 2008:276). Kariyer platosu “bireyin iist diizeydeki
gorevlere yiikselme olanaklarinin zayif oldugu noktalar” olarak tanimlanmaktadir. Bu
donemde bireyde depresyon, saglik sorunlari, calisma arkadaslarina karsi diismanlik
duyma, stres ve is performanslarinda diisme goriilmektedir (Uzunbacak, 2006:32). Kariyer
platosu ilerleme ve yiikselme olanaklarinin azligi, transfer ve yiikselme olanaklarinin azligi,
rekabet ve stres ile orta yas krizi olmak iizere dort temel nedenden kaynaklanmaktadir
(Keser, 2009:83).

) Orgiitiin Giivenilir Uyesi
Yksek Orgiit Odakh Diizlegme Zirvedekiler
Birey Odakli Diizlesme
Simdiki ‘ .
Performans Ise Yaramayan Ogrenciler
Etkisiz Kariyer Diizliigii Yeni Diizliige Girenler
Diisiik

Distik N Gelecekteki Terfi Olasiligi A7 | Yiiksek

Sekil 2.3. Kariyer Diizliigii Igindeki Yonetimsel Bir Model

Kaynak: Aytag, Serpil. 1997, Calsma Yasaminda Kariyer Yonetimi

Planlanmasi Gelistirmesi Sorunlari, Istanbul: Epsilon Yayinlari, ss. 23.

Kariyer diizliigiinde yoneticiler mevcut performans diizeyini ve gelecekteki ilerleme
ihtimalini géstermektedir. Diizliige yeni girmis ¢alisanlarin ilk olarak verimliligi diisiik olsa
da performanslar1 istenilen seviyede olmaktadir. Zirvedekiler ise tahminen ilerleyen ve
mevcut potansiyeli miikemmel olan kisilerdir. Ust yonetimde gorev alabilmek igin tiim
giicleriyle calismaktadirlar. Kariyer diizliiglinlin olusmasinda terfi ihtimali diisiik, ise

yaramaz yoneticiler ve performansi yiiksek Orgiitlin giivenilir kisileri bulunmaktadir
(Aytag, 1997:232-233).
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Calisanlarin organizasyonel siireclere uyamayarak beceri ve yeteneginin yitirilmesi
durumunda da kariyer platosu yasanmaktadir. Bireyin yeteneginin yitirilmesi hem bireyi
hem de orgiitii de etkilemektedir. Bu nedenle orgiitler performans degerlendirme, orgiitsel
yedekleme planlamasi, egitim ve gelistirme programlar1 uygulamaktadir. Ayrica ek kariyer
modeli de uygulanmaktadir. Bu modele gore en alttan en {iste uzanan merdiven
basamaklarinda bireye yeniden liderlik sorumlulugu verilmektedir. Bdylece calisanin
duraklama devresindeki sorunlari azalacak yeni giiclii yonleri ortaya cikacaktir (Aytag,
1997:232). Beceri yeteneginin yitirilmesi sorununu engellemek igin; “ personelden bilgi ve
fikir alig verisi saglanmali, personele erken terfi saglanmali, personeli ¢calismaya ve kendini
gelistirmeye yoOnlendirmeli, yaratict fikirler, tavsiyeler, ¢alismalarin 6diillendirilmesi,
personelin konferanslara katilma, egitim alma, dergi ve gazetelere abone olmalar1”
saglanmalidir (Calik ve Eres, 2006:71). Kariyer sonu sorunlar: agisindan ise en onemlisi
emekliliktir. Emeklilik; ekonomik, sosyal ve duygusal sorunlari da beraberinde
getirmektedir. Orgiitler bu sorunun asilmasi icin calisanlarina onlar1 énceden emeklige

hazirlayacak destek programlar1 saglamalidir (Calik ve Eres, 2006:72; Kilig, 2008:52).
2.3.2. Cinsel Ayrimeihik

Giliniimiizde is diinyasinda kadin calisanlarin sayisinin arttifi  goriilmektedir.
Bununla birlikte kadin yoneticilerin sayisi da artmaktadir. Ancak kadin yoneticiler ¢alisma
diinyasinda cinsiyet kaliplari, kadinlarin erkeklerden farkli oldugu ve bu sebeple etkin bir
yonetimi gergeklestiremeyecekleri diisiincesi, kadmlarin ilk 6nceliginin annelik ve iyi es
olma oldugu gibi toplumsal inanglar nedeniyle farkli sorunlarla karsilasmaktadirlar (Inand:
vd., 2009:79-80). Kadin ¢alisanlarin iist kademelerde yer alamamasinin sebepleri su sekilde
aciklanmaktadir (Aldemir vd., 2001:208-209).

e Kadinlarin kariyer siirecini yavaslatan ¢ocuk biiylitme sorumluluklarinin var olmasi.
e Kadinlarin ig-yasam dengesi arayisi icerisinde olmalari.

e Kadnlarn 6rgiitten ayrilip kendi igyerlerini kurmaya baglamalari.

e Kadnlarin geleneksel olarak insan kaynaklar1 kadrolarindaki kariyer kadrolarini

secmeleri.
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Calisma yasaminda kadin c¢alisanlarinin sayisinin az olmasi, kariyer yolunda farkli
sorunlarla karsilasmalari, aile ve is yiikiiniin azaltilmast ve terfi imkanlarinin
arttirilabilmesi  i¢cin  Amerika’da  Esnek Programlar (Mummy Track) yaklagimi
gelistirilmistir. Bu yaklasima gore iki kariyer yolu tanimlanmaktadir. ilk kariyer yolu,
heniiz kariyer baglangicinda olan anneler i¢in tasarlanmistir. Bu yolda annelerin ¢ocuklari
yoktur veya c¢ocuklart bakicilar tarafindan bakilmaktadir. Bu kadinlar, mesleklerinde
erkekler gibi calismaktadir. Ikinci yol ise; esnek programlari icermektedir. Kadin calisan
hem aile sorumlulugunu hem de kariyer gelisimini saglamaktadir. Part-time c¢alisma
saatleri, is paylasimi, siit izni ve evde calisma gibi esnekliklerle kadin ¢alisanlarin
yorgunluk ve stresi azaltilmaktadir. Bu programla kadin calisanlara karsi tutumlarin
degistigi sOylenebilir. Fakat cinsiyetten kaynaklanan sebeplerden dolayr halen kadin
caliganlarin tepe yonetiminde basarili olmasi engellenmektedir (Aytag, 1997:222-223).

2.3.3. Ay Is181 Sorunu

Ay 15181 sorunu, bireylerin ekonomik nedenler ve tecriibe ve yetenek kazanmak gibi
amaglarindan dolay1 birden fazla iste ¢aligmasi olarak tanimlanmaktadir. Bir kurumda
calisan ogretmenin kendi 6zel hesabina ders vermesi, ayrica dershanede ¢aligmasi ay 15181
sorununa ornek olarak gosterilebilir (Kingir ve Giin, 2007:295). Ay 1s181min sorun olarak
algilanmasindaki ana sebep, ¢alisanin enerjisini fakli islere de kullanarak istihdam edildigi
orgiitte yeterli performans gosterememesidir. Bu nedenle calisanda ise ge¢ gitme, is
devamsizligi ve sadakatsizlik gibi olumsuz davraniglar goriilmektedir (Calik ve Eres,
2006:69; Eres, 2004:35).

2.3.4. Cift Kariyerli Esler

Kadinlarin caligma diinyasinda giderek daha fazla yer almasiyla c¢ift kariyerli
ailelerin sayis1 da artmaktadir. Cift kariyerli aile terimi ilk kez 1969 yilinda Rhona ve
Rapoport tarafindan ortaya atilmistir (Aytag, 2005:270). Cift kariyerli esler modeli, ailenin
gelirini artirmak i¢in bagvurulan bir yontem degildir. Bu modelde ana nokta, ¢alisanlarin

kariyerlerine olan bagliliklar1 ve gelisime agik olmalaridir (Karadogan, 2009:139-140). Cift
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kariyerli esler aile-is yasam dengesi, aile sorumlulugu ve ¢ocuklarin bakimi gibi sorunlarla
karsilagsmaktadirlar. Bu problemler esler arasinda uyum sorununa neden olabilmektedir.
Cift kariyerli esler ayni isletmede ayni kariyer yolunu izleyebildikleri gibi ayni isletmede
farkli kariyer yollarin1 da izleyebilmektedir. Ayri isletmelerde galisip kariyer tercihleri ayni
yonde ya da ayr1 yonde de olabilmektedir (Aytag, 1997:224; Aytag, 2001:11).

2.3.5. Cam Tavan Sendromu

Cam tavan kavrami ilk kez 1986’da Hymoviz ve Schelhardt tarafindan Wall Street
Journal’in “is yasaminda kadin” konulu haberinde kullanilmistir. Cam tavan, “devlette,
isletmelerde, egitim kurumlarinda veya kar amaci giitmeyen kuruluslarda yiiksek mevkilere
gelmeyi arzulayan ve bunun i¢in ¢abalayan kadinlarin karsilastiklar: engeller” olarak ifade
edilmektedir (Taskin ve Cetin, 2012:20). Cam tavan sendromunun dogmasina yol agan

etkenler su sekilde agiklanmaktadir:

e Bireysel faktorlerden kaynaklanan engeller, ¢oklu rol listlenme ve kadinlarin kisisel
tercih ve algilarindan kaynaklanmaktadir. Coklu rol iistlenme, kadinlarin yalnizca is
yerinde degil evinin, c¢ocuklarin bakimini istlenmesinden olusmaktadir. Bu
durumda c¢alisan kadin, ev ve is smirlarmi tam olarak tanimlayamamaktadir.
Kadmlarim kisisel tercih ve algilart yoneticilik pozisyonlarina gelmelerini
engellemektedir (Taskin ve Cetin, 2012:20).

o Orgiitsel faktdrlerden kaynaklanan unsurlar ise; “orgiit kiiltiirii”, “orgiit
politikalar1”, “mentor eksikligi” ve “informal iletisim aglarina katilamama” olmak
tizere dort unsurdan olusmaktadir (Mizrahi ve Araci, 2010:150) .Calisma yasaminda
erkek egemen Orgiit yapisinin hakim olmasi kadin c¢alisanlarin orgiit igerisinde yer
bulmasini zorlastirmaktadir. Sosyal nedenlere bagl olarak kadinlarin {ist diizeylere
yiikselmeleri istenmemektedir. Bu durum orgiit politikalarini ifade etmektedir.
Orgiitlerde destekleyici, yenilik¢i ve biirokratik olmak iizere ii¢ ¢esit orgiit iklimi

bulunmaktadir. Destekleyici iklimde iliskiler dostluk cercevesinde gelismektedir.

Yenilik¢i iklimde ise; risk iistlenmek, sonuca odaklanma, yaraticiligi tesvik etme 6n
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planda olmaktadir. Biirokratik iklimde ise daha ¢ok kat1 hiyerarsik yap1 mevcuttur.
Destekleyici ve yenilik¢i iklimler kadin yoneticilerin tist kademelere yilikselmelerine
daha ¢ok imkan tanirken, biirokratik iklim daha ¢ok erkek egemenli 6rgiit yapisina
hakimdir. Mentor eksikligi kadin yoneticileri erkek yoneticilerden daha ¢ok
etkilemektedir. Kadinlarin iletisim aglar1 diginda tutulmasi da orgiitii ilgilendiren
bilgilerden haberdar olmamalarina neden olmaktadir (Taskin ve Cetin, 2012:21-22).
Toplumsal faktorlerden kaynaklanan engeller ise; mesleki ayrim, cinsiyetle
bagdastirilan kaliplasmis Onyargilart igermektedir. Bazi mesleklerin erkek meslegi
olarak tanimlanmasi meslekleri yatay ve dikey olarak ayristirmaktadir. Yatay
meslekte miihendislik, yoOneticilik, genel miidirliik erkek isi olarak
tanimlanmaktadir. Dikey ayrimcilikta, aynmi1 is yerinde g¢alisan kadin ve erkekler
arasinda kadinlarin farkli degerlendirmelere maruz kalmasini ifade etmektedir.
Dikey ayrimcilik kadinlarin meslek hayatinda ilerlemesinin erkeklere gére daha
uzun sirmesine neden olmaktadir. Cinsiyetle bagdastirilan 6n yargilar ise;
yoneticiligin gili¢lii olmayr gerektirmesi inanci ve kadinlarin zayif oldugu

inancindan dogmaktadir (Tagkin ve Cetin, 2012:23).

Cam tavan kurami kadinlarin karsilagtiklart engelleri {i¢ boyutta incelemektedir.

Erkekler tarafindan konulan engeller kadina yonelik Onyargilari igermektedir. Kadin

yoneticiler tarafindan konulan engeller ise; kendini referans alma ve krali¢e ar1 sendromu

olmak iizere iki alt bashiga ayrilmaktadir. Kendini referans alma; “ben bu konuma nasil

geldiysem herkes ayni sekilde gelebilir” algisinin yol actig1 engelleri igermektedir. Kralice

ar1 sendromu ise; tepe yonetimden gelen kadin yoneticinin tek kadin olma isteginden

kaynaklanmaktadir. Kisinin kendisinin koydugu engeller ise; cinsiyete karsi tutumlar

icermektedir (Oriicii vd., 2007:119).

2.3.6. Cift Kariyerlik

Cift kariyerlik, bireyin ayni anda iki kariyere sahip olmasimi ifade etmektedir.

Ayrica ¢ift kariyerlik her iki calisan esin kendi kariyer hedeflerinin pesinde kosmasi
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anlaminda da kullanilmaktadir. Cift kariyerli ¢alisanlar hangi kariyerine daha ¢ok 6nem
verecegi sorunuyla karsi karsiya kalmaktadirlar. Calisanlar muhtemelen ¢ift kariyer
yolculugu yerine, tek kariyer yolunu tercih ederek kariyerlerinde ilerlemektedirler (Budak,

2008:280; Aytag, 2005:270 ).

2.3.7. Kariyer Transferleri

Transferler 6nceden planli ya da plansiz olabilmektedir. Planli transferde; calisan
kariyer degisimini onceden bilmektedir. Plansiz transferlerde ise; ¢alisan ¢ok az bilgiye
sahiptir yada bilgiye sahip olmamaktadir. Kariyer transferleri bireylerin kariyer hedeflerini
gerceklestirmesinde bir¢ok fayda saglamaktadir Transferler bireylere farkli beceri ve
deneyimler kazandirmaktadir. Ancak bu transferler bireyin isteklerine uygun degilse farkli
sorunlara neden olacaktir. Ornegin yurtdigina gitmesi gereken birey gidilen iilkeye uyum
saglamak ve dil 6grenme becerilerini gelistirmek zorundadir. Bu durumda ¢alisan isine

ayirmast gereken zamanin bir kismini bu faaliyetlere ayirmak zorunda kalacaktir (Ersoy,

2007:36-37).

2.3.8. Gozden Diisme

Gozden diisme, yonetim kademesinde yiikselmeyi hedefleyen yoneticilerin giivenini
yitirerek is giiveninin azalmasi sonucunda bir alt kademeye diisiiriilmesi ya da isinden
ayrilmak zorunda birakilmasit durumunu ifade etmektedir. Bu duruma; catisma, igverene
asir1 baghilik, uyumsuzluk, yeteneksizlik gibi faktorler neden olmaktadir (Giindiiz ve Sahin,
2005:92; Oriicii, 2006:246). Bu sorunun asilmasinda yeni kariyer yollarinin belirlenmesi, is
genisletme, kariyer yollarma gecis, personele egitim verilmesi ve is paylasimi yontemleri

kullanilmaktadir (Eres, 2004:40).

2.3.9. isten Cikartilma

Isten ¢ikartilma; ¢alisanin bazi sebeplerden dolay: isinden ¢ikarilmasi olarak ifade

edilmektedir. Fakat isten ¢ikarilma bazen orgiitiin kii¢iilme ve kapanma gibi nedenlerinden
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kaynaklanabilmektedir. Bu durumda orgiitler, ¢alisanlarina yeni ig bulmalarinda yardimet1
olmaktadir. Bu nedenler ¢alisanlar baska kariyer olanaklariyla karsilagsmaktadirlar (Giindiiz
ve Sahin, 2005:92; Oriicii, 2006:246).

2.3.10. Engellenme

Engelleme, cesitli sebeplerden dolayr bireyin kariyer beklentilerine karsilik
alamamasi, ¢alisanda engellenme hissi dogmasi olarak ifade edilmektedir. Bu durumda
birey ekonomik sebeplerden dolayr isini silirdiirmektedir. Calisanda hosnutsuzluk,
motivasyonunda ve performansinda diisiisler goriilmektedir. Ayrica engellenme hissine
kapilan ¢alisanlarin bazilari islerinden ayrilmaktadir (Oriicii, 2006:247). Eger birey orgiitte
kalirsa verimliligi azalacak, psikolojik sorunlarla karsilasacaktir. Orgiitten ayrilma
durumunun ise; yeni personel alimi, egitimi ve ise uyumu gibi zaman yitimine neden olan

sorunlari beraberinde getirdigi goriilmektedir (Eres, 2004:41-42).

2.4. BIREYSEL ve ORGUTSEL ACIDAN KARIYER KAVRAMI

Bireyler ¢alisma yagamlari boyunca mesleki hedeflerini, 6rgiit igerisindeki yerlerini
belirlemek isterler. Bireyin kariyer hedeflerine 6rgiitiin yardimer olmasi ve orgiitiin bireye
sundugu kariyer imkanlarimin da bireyin beklentilerini karsilamasi gerekmektedir. Bu
amacla hem bireysel hem de Orgiitsel kariyer kavrami ayni dogrultuda olmalidir (Simsek,
2010:164). Orgiitsel kariyer planlamada Kkariyer basamaklari, ¢alisanlarin ihtiyaglar1 ve
kariyer sisteminin degerlendirilmesi, personel ihtiyaglart Orgiit yapisina gore
belirlenmektedir. Bireysel kariyer planlamasi; kisisel yetenekler, kariyer basamaklari,
kariyer yollari, orgiit i¢i ve Orgiit dis1 alternatifler degerlendirilerek, ¢alisanin hedeflerinin
isteklerinin ve ihtiyaglarmin degisimleri dikkate alinarak sekillenmektedir (Gegikli,
2002:341).
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2.4.1. Kariyer Planlamasi

Kariyer planlamasi; “calisanin sahip oldugu bilgi yetenek, beceri ve giidiilerin
gelistirmesiyle calismakta oldugu orgiit icindeki ilerleyisi” olarak tanimlanmaktadir. Hem
orgiiti hem de bireyi etkilemektedir. Fakat kariyer planlamasi hem orgiit hem de bireyle
birlikte yliriitiilen bir slire¢ olmasina ragmen oncelikle bireyle baglamaktadir. Bireyin
kariyer yolundaki kisisel kararlarindan olusmaktadir. Birey kendi kariyerinden sorumlu
olmaktadir. Calisan kendi ama¢ ve hedefleri dogrultusunda calisma hayatinda, kariyer
yasamiyla ilgili tahminlerde bulunarak gelecekte nerede olacagini tahmin ederek, kariyerine

yon vermektedir (Aytag, 2005:138; Gegikli, 2002:304).
2.4.1.1. Kariyer Planlamasi Kavram ve Onemi

Kariyer planlamasi; “bireyin oOrgiit i¢indeki yiikselisinin asama asama ulasilabilir
hedefler cizerek, Orgiit ve bireyin birlikte caligmasiyla diizenlenmesi faaliyeti” olarak
tanimlanmaktadir. Bir baska tanima gore; kariyer planlamasi; ¢alisanin sahip oldugu bilgi
yetenek, beceri ve giidiilerin gelistirilmesiyle, calismakta oldugu orgiit i¢indeki ilerleyisinin
ve yiikselisinin planlanmasi1 olarak ifade edilmektedir (Budak, 2008:267). Kariyer
planlamasinin amaglar1 su sekilde agiklanmaktadir (Caglar, 2013:571; Tunger, 2012:218-
219).

e Insan kaynaklarini etkili kullanmak.

e Yiikselme ihtiyaglarinin tatmin etmek igin ¢alisanin gelistirilmesi.
e Orgiitte ilerde dogacak bos pozisyonlara eleman yetistirmek.

e (alisanlarin potansiyel yeteneklerinin ortaya ¢ikmasini saglamak.
e Yeni ve farkli bir alana giren is gérenin degerlendirilmesi.

e [s gorenin tatminin sadakatinin ve ise bagliligmin saglanmasi.

e Bireysel egitim ve gelisme ihtiyaglarinin daha iyi belirlenmesi.

e lyi egitim ve kariyer olanaklarinin bir sonucu olarak is basarilarinin yiikseltilmesi.
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2.4.1.2. Kariyer Planlama Siireci

Bireylerin kariyer hedeflerine ulagma stirecini kapsayan kariyer planlamasi, hem
bireye hem de orgiite sorumluluklar yiiklemektedir. Birey, kendisini tam olarak tanimali,
orgiit ile bireysel kariyer olanaklarin1i uyumlastirmali, bireysel amaclar1 dogrultusunda
uygulamada bulunmalidir. Orgiit ise; insan kaynaklarinin planlanmasma, calisanlarin
kariyer yollarin tasariminin yapilmasina, ¢alisanlar kariyer amaglarina ulasmada yetersiz
kaldiginda egitim faaliyetlerinin gergeklestirilmesine yardimci olmalidir (Argon ve Eren,

2004:252). Kariyer planlama ve kariyer yolu siireci Sekil 2.4 yardimiyla incelenebilir.

Geri Besleme
[T
Bireysel Ihtiyac Kisisel Danigma Bireysel Gelisme | _
ve Istekler ve Degerlendirme Cabalan
N N Kariyer
Eslesme Eslesme Yolunu
Olusturma
Orgiitsel Thtiyac ve Personel Plan ve Formal Gelistirme ve ,/]\
Olanaklar Kariyer Bilgileri Gelistirme Programlari
Geri Besleme

Sekil 2.4. Kariyer Planlama-Kariyer Yolu Siireci

Kaynak: Kurtoglu, Ebru. 2010, Kariyer Yonetiminin Kamu Kurumlarinin
Etkinligi Uzerindeki Olas1 Sonuclarinin Incelenmesi ve Corum Ornegi, Corum: Hitit

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, ss. 47.
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Kariyer planlama agamasinda kariyer yollar1 (yaklagimlari) i¢in gerekli olan bilgi,
beceriler agik bir sekilde belirlenmelidir. Kariyer yaklagimlarinin belirlenmesinde yonetim
calisanlar1 ve diger calisanlar bir arada karar vermelidir. Yoneticiler, danigsmanlar

araciligiyla ¢alisanlarina gereken bilgilerin verilmesini saglamalidir (Kurtoglu, 2010:47).

2.4.1.2.1. Kariyer Amaclarinin Saptanmasi

Kariyer planlama siireci; bireyin kendini tanimasi, yeteneklerini, giiglii ve zayif
yonlerini kesfetmesiyle baslamaktadir (Tun¢ ve Uygur, 2001:72). Bu siirecte bireyler
kariyer amaclarim1 belirlerken “ben nasil insanim?” , “nasil yeteneklerim var?” , “ne
istiyorum?” ,“ne yapmay1 seviyorum?” , “kuvvetli yonlerim ve kisitlamalarim nelerdir?” ,
“nasil daha iyi bir mevkiye gelebilirim?” sorularina cevap aramaktadirlar (Aytac,

1997:181). Kariyer amaglarinin saptanmasinin kariyer planlama siirecini baslatan roli Sekil

2.5.’te incelenmektedir.

Bireysel Giicliik ve Zayifliklarin Tanimlanmasi

Bireysel Kariyer Hedefleri Belirleme

Orgiit i¢i ve Orgiit Dis1 Olanaklarinin Arastirarak
Mevcut ve Olasi Kariyer Yollarinin Belirlenmesi

Kariyer Planlar1 Hazirlama ve
Calisma Gruplar1 Yapma

Sekil 2.5. Bireysel Kariyer Planlama Stireci

Kaynak: Anafarta, Nilgiin. 2001, “Orta Diizey Yoneticilerin Kariyer Planlamasina
Bireysel Perspektif’, Akdeniz I.I.B.F. Dergisi, C. 1, S. 2, ss. 6.
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Bireysel giicliik ve zayifliklar1 belirleme asamasinda; bireyin oncelikle kendi gii¢li
ve zayif yonlerini degerlendirmektedir. Bireysel kariyer hedeflerini belirleme asamast;
bireylerin kisilik, aile, sosyal ve diger faktorlerin etkisiyle kariyer hedef ve amaglarinin
belirlenmesidir. Orgiit ici ve dis1 olanaklar arastirilarak bireyleri Kariyer hedeflerine
ulastiracak kariyer yollar1 bulunmaya c¢alisilmaktadir. Bireyin hedef ve amaglarina

ulagabilmesi igin kariyer plani ve ¢alisma programi hazirlanmalidir (Anafarta, 2001:6-8).
2.4.1.2.2. Orgiit Ici ve Orgiit Dis1 Olanaklarin Belirlenmesi

Bu asamada birey hem orgiit ici hem de orgiit dis1 firsatlar1 degerlendirmektedir.
Birey orgiit i¢i ve orgiit dis1 firsatlar1 sosyal ve psikolojik bir¢ok faktoriin etkisinde kalarak,
kendi ama¢ ve yeteneklerine uygun olmayan firsatlar1 eleyerek, secenekleri daraltma

yolunu tercih ederek degerlendirebilir (Aytag, 1997:181).
2.4.1.2.3. Kariyer Planlarimin Hazirlanmasi ve Uygulanmasi

Bu asama calisanin kariyeri igin; ilgi alanlari, yeteneklerine gore faaliyet plam
gelistirip, faaliyet planini uygulamaya basladigi siireci kapsamaktadir. Faaliyet plani
hazirlarken calisan kendisinden daha tecriibeli ¢alisanlarin bilgisinden faydalanabilir. Iyi

hazirlanmis kariyer plani ¢alisani dogru meslege yonlendirmektedir (Aytag, 1997:183).
2.4.1.2.4. Geri Bildirim

Kariyer planlamasinin son asamasi olan geri bildirim, ¢alisanlarin performanslarinin
degerlendirilmesi ve kariyer planlarinin diizenlemesinde 6nemli kat1 saglamaktadir.
Ornegin; galisanlara is performanslar1 hakkinda verilecek geri bildirim ve meslektaslarmin
ve yoneticilerin arasinda gerceklesen iletisim ve bilgi diizeyleri kariyer planlarinin

sekillenmesinde etkili olmaktadir (Anafarta, 2001:8).
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2.4.1.3. Kariyer Planlamasinin Temel Belirleyicileri

Demografik faktorler; bireyin kariyeri tizerindeki etkili olmaktadir. Fakat aile
belirleyicisinin niceliksel olarak Ol¢iilmesi zor oldugu i¢in bu etmenler bazen etkisiz
olmaktadir (Sav, 2008:56). Bireyin yas1 kariyer planlamasinda etkilidir. Eger bireyin yasi
meslek icin sorun yaratryorsa kariyer planlamas1 yapamamaktadir. Ornegin, 6zel sektorde
bazi isler i¢in yag sinirlamasi getirilmektedir. Bu durumda birey sinirlama yapilan meslek
dalinda kariyer planlamas1 yapamayacaktir (Sav, 2008:58). Cinsiyet, meslek tercihlerini
etkilemektedir. Kadmlarin biyolojik olarak erkeklerden farkli olmasi, duygusal yonlerinin
agirhik kazanmasi ve bazi mesleklerin kadin isi bazi mesleklerinde erkek isi olarak
tanimlanmasi bireyin kariyer planlamasini etkilemektedir. Meslek tercihi tiim bu faktorlerin

etkisiyle belirlenmektedir (Sav, 2008:59; Calik ve Eres, 2006:65).

Bireylerin kisilik ozelliklerinden dolay1r bireylerin hirslari, arzulari, ihtiyaglar
farklilik gostermektedir. Kariyerde bu ozelliklerden etkilenerek sekillenmektedir. Bu
nedenle orgiitler kisisel insan kaynaklari politikalarina 6nem vermelidirler (Aytag, 1997:90-

91; Onay ve Uzel, 2011:266).

Yasal Faktérler; bireyin kariyerini etkileyen énemli faktdrlerden biridir. Ornegin
erkekler i¢in askerlik, kariyer planlamasina yon vermektedir (Sav, 2008:61). Sosyal
faktorler, bireyin sosyal hayattan beklentileri, bireylerin sosyal hayatlari igin yaptiklar
harcamalar, aileleri, akrabalari, 6gretmenleri ve arkadaslar1 kariyer planlamasinda etkili
olmaktadir (Aytag, 1997:77-78).

Ekonomik faktorler; kariyer planlamasinda onemli faktorlerden biridir. Bireyler
daha ¢ok ekonomik getirisi yiiksek olan mesleklerde yer almak isterler. Ayrica bireyler
imkanlar1 geregi istedikleri mesleklere yonelmektedir (Aytag, 1997:88). Egitim kurumlari;
bireyin okul ve meslek hayatina yén vermektedir. Ornegin, Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi 6grencileri okuduklari iiniversitelerin sagladigi imkanlar dogrultusunda 6zel ya da

kamu sektoriinde kariyer planlamasini tercih etmektedirler (Sav, 2008:63).
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2.4.2. Kariyer Yonetimi

Kariyer yonetimi; ise yerlestirme, degerlendirme, danigsmanlik, egitim faaliyetlerini
tiimiinii iceren ve degisen talepleri karsilayabilmek i¢in gerekli isgorenin elde tutulmasi,
terfi ettirilmesi, yeteneklerinin ortaya ¢ikarilmasi ve gelistirilmesi siirecini kapsamaktadir

(Kilig ve Oztiirk, 2009:47).
2.4.2.1. Kariyer Yénetimi Kavrami ve Onemi

Kariyer yonetimi kavrami, isletmelerin insan kaynagi gereksinimini karsilamak igin
calisanlarin kariyer hedeflerine ulagmalarina izin veren, hedef, plan, strateji dizayni ve
uygulanmasi olarak ifade edilmektedir (Kingir ve Giin, 2007:281). Kariyer yonetiminin
amagclari; “Orgiitin  yonetim siirekliligine olan ihtiyacin karsilanmasini saglamak,
personellere yetenekleriyle orantili egitim ve tecriibbeyi vermek, potansiyeli elverisli
bireylere, yetenekleri ve amaglar1 dogrultusunda gerekli olan imkanlari ve gerekli olan

rehberligi sunmak” seklinde siralanabilir (Deniz ve Unal, 2007:106).
2.4.2.2. Kariyer Yonetimi Siireci

Kariyer yonetimi, yoneticiler ve insan kaynaklart igin gerekli olan isgiici
ithtiyaclarmin karsilanmasi, bireysel kariyer hedeflerine ulasmada orgiit tarafindan imkan
saglayan amag, plan ve stratejilerin belirlenip, uygulamanin yapildig: bir siirectir (Kilig ve
Oztiirk, 2010:982).Kariyer yonetim siireci; kariyer planlamasi igin gerekli personelin
belirlenmesi, kariyer patikasinin ¢izilmesi, kariyer danigmanlarinin atanmasi ve bireysel
planlar1 gelistirme olmak iizere dort agmadan olusmaktadir. Bu siire¢ Sekil 2.6 yardimiyla

incelenebilir.
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Orgiitsel Diizeyde ~Kariyer Girdileri ~ Bireysel Diizeyde

J J

. Insan Kaynaklar1 Plan Degerler
Kariyer Insan Kaynaklar1 Politikast istekler
_ ) Isletmenin Biiyiimesi Mlgiler
Sistemleri Orgiitsel Moral Beceriler
Endiistriyel Olaylar Ihtiyaglar
Stratejik Degisim
\ )\
Kariyer Gelistirme Ise Yerlesme I Sayis1  Kendini Degerlendirme
Kariyer Sathalar1
Baslangi¢ Orta Son
Giris  Uyelik Cikis
Sosyalizasyon Egitim ve Yeniden Egitim Digar1
Ciraklik Atanma Yerlesme
Kariyer ikinci
Is Degistirme
- . Kariyer Ciktilari ;
Orgiitsel Beceriler | Tatmin
Yiiksek Performans C?em
Verimlilik < > Gellstlrﬁ(e
< Sayginl
Baglilik
oag 1 l., Giivenli Katki
ngoru Meydan Okuma

Kaynak: Caglar, Irfan. 2013, Kiiresel Normlu Cagdas Degisim Yénetimi Araci

Sekil 2.6. Kariyer Yonetim Siireci

Olarak, Orgiit Gelistirme, Ankara: Nobel Yayncilik, ss. 577.

Bu siiregte ilk asama orgiit i¢cin gerekli olan personellerin kariyer programina dahil
edilmesiyle baslamaktadir. Kariyer patikasinin ¢izilmesi asamasinda, pozisyonlarin
fonksiyonel ozellikleri belirlenip, degisik pozisyonlar arasindaki benzerlikler bulunur.
Benzer pozisyonlar bir araya getirilip is aileleri ad1 altinda toplanarak gii¢clendirilmektedir.
Danismanlarin atamasi agsamasinda ise, orgiitiin ihtiyaci olan danismanlarin orgiit i¢i ya da
orglit disindan atanmasi gerceklestirilmektedir. Son asama olan kariyer planlarinin

gelistirilmesinde, kariyer danigmanlari ig gorenlerin kariyer planlar1 i¢in veri toplamaktadir.
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Bu asamalarin etkin bir sekilde birbirleriyle uygun bir sekilde gerceklestirilmesi sonucunda

kariyer yonetim siireci tamamlanmis olmaktadir (Caglar, 2013:577-579).
2.4.2.3. Kariyer Yonetimi Araclari

I¢ ise alim; orgiitiin ihtiyac1 olan nitelikteki personelin belirlenip, ise alinmasi, ise
yerlestirilmesi ve yeni ise alinanlarin ise uyumunun kolaylastirilmasi i¢in is rotasyonlarinin

uygulanma siirecini kapsamaktadir (Aytag, 2005:126).

Terfi, ¢alisanin bulundugu konumdan hiyerarsik olarak daha iist bir konuma
yiikselmesiyle bireye sorumluluk, otorite ve yiiksek ticret saglamaktadir. Terfiler genellikle
tepe yoOnetim tarafindan gizli yapilan terfi planiyla gerceklestirilmektedir. Fakat bunun
tarafsiz  bir  sekilde gerceklestirilmesi i¢in  insan  kaynaklarinin  performans
degerlendirilmesinin objektif bigimde gergeklestirilmesi gerekmektedir. Aksi takdirde
calisanin orgiite olan giiveni azalacaktir (Aytag, 2005:126-127).

Transfer veya yer degistirme (kariyer mobilitesi );transfer, ¢alisanin maas ve is
diizeyinde degisiklik olmadan bir isten digerine ge¢isini ifade etmektedir. Transferler,
calisanlarin yeteneklerini zenginlestirmekte, calisanlari monotonluktan kurtarmakta ve

kariyerlerini biiyiitme imkanlar1 sunmaktadir (Ersoy, 2007:30).

Isten ¢ikariima ve uzaklagtirilmanin hem birey hem de isveren iizerinde dnemli
etkileri bulunmaktadir. Isveren acisindan yasal gerekgelerle isten cikarilmasi ve bosalan
yere atama veya nakil islemi gerekmektedir. Calisan igin ise travmatik bir olaydir.

Calisanlar duygusal, ailevi ve ekonomik sorunlarla karsilasabilmektedir (Aytag, 2005:133).

Emeklilik, c¢alisanin meslek hayatindan vazgegerek isini terk etmesi anlamini
icermektedir. Fakat baz1 kisiler emekli olduklar1 halde bagka islere yonelerek kariyerlerini
gelistirmektedirler. Ornegin, bir ¢alisan, emekli olmasina ragmen is yerindeki pozisyonunu
kaybederek 1is yerini degistirmeden ayni is yerinde calisarak kariyerini devam

ettirebilmektedir (Aytag, 2005:134).
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2.4.3. Kariyer Gelistirme

Kariyer gelistirme, bireyin meslek hayati boyunca devam eden, o6rgiit tarafindan
uygulanan faaliyetlerin biitiiniinii kapsayan, hem bireysel hem de orgiitsel ihtiyaglarin

karsilanmasinda rol oynayan bir siiregten olusmaktadir (Bolat ve Seymen, 2003:7-8).

Kariyer Gelistirme

V l

BIREYSEL ORGUTSEL
Kariyer Planlama Kariyer Yo6netimi
Alt Stirecler Alt Stirecler
Meslek Segimi ~ Tedarik ve Tercih
Is Atamalarin Secimi Insan Kaynag1 Tahsisi
Kendini Gelistirme Performans ve Degerlendirme
Egitim ve Gelistirme

Sekil 2.7. Gutteridge’nin Kariyer Gelistirme Modeli

Kaynak: Erdogmus, Nihat. 2003, Kariyer Gelistirme Kuram ve Uygulama,
Ankara: Nobel Yayinevi, ss. 14.

Kariyer gelistirme bireysel bir siire¢ olarak baslamaktadir. Bu asamada birey meslek
tercihini, orgiit tercihlerini degerlendirmektedir. Orgiitsel kariyer gelistirmede ise; orgiitler
tedarik ve tercih asamasindan sonra insan kaynag tahsisi yapilarak ¢alisanlarin performans

ve egitimlerine yon vermektedir (Erdogmus, 2003:14).

2.4.3.1. Kariyer Gelistirme Kavrami ve Onemi

Kariyer gelistirme, “bir Orgiitiin isgiicli ihtiyact ile bireylerin kariyer ihtiyaglari
arasinda denge kurma amaciyla yiiriitiillen Orgiitlenmis, bigimsel ve planli ¢alismalarin
timiinii” igermektedir (Yaprak vd., 2010:400; Erdogmus, 2003:103). Kariyer gelistirme

Orgiitiin uzun donemde kar elde etmesi, gelisimi ve her asamada basariya ulagmasi igin
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gerekli olmaktadir. Caliganlarin orgiit bilgisini arttirarak Orgilit ve bireyler arasindaki
dengeyi esit konuma getirereck daha gergek¢i davranmalarini saglamaktadir (Simsek,
2010:174).

2.4.3.2. Kariyer Gelistirme Sistemi
Kariyer gelistirme sistemi; isletmenin is giicii ihtiyaci ile bireylerin kariyer

gereksinimleri arasinda denge kurma amaciyla yliriitiilen orgiitlenmis ve planli ¢abalarin

timiini ifade etmektedir (Erdogan, 2003:103-104).

ORGUTSEL iHTIiYACLAR
Gelecek iki-ii¢ yil i¢in, Orgiitiin ana stratejik sorunlar1 nelerdir?
Gelecek iki-ii¢ yil igin; Orgiitin kars1 karsiya olacagi kritik ihtiyaglar ve meydan
okumalar nelerdir?
Bu meydan okumalara karg1 koyabilmek icin gerekli kritik bilgi, beceri ve tecriibeler
nelerdir?
Hangi kadrolama diizeyleri gerekecektir?
Orgiitiin bu kritik meydan okumalara karsi koymak icin gerekli giicii var m?

SORUN

Is gorenlerin, kisisel etkinliklerinin artmasi, tatmin olmas1 ve kendilerini gelistirmesi,
Orgiitiin stratejik amaglarini gergeklestirmesiyle irtibatli mi1?

BiREYSEL KARIYER iHTiYACLARI
Bireyler orgiit icinde agagidaki imkéanlar1 saglayacak kariyer firsatlarini nasil bulabilir?
e  Giiclii yonlerini kullanabilmesi,
e  Gelisim ihtiyaglarina hitap edilmesi,
e  Cazip bir i ortamu,
e Ilgileriyle, degerleriyle, kisisel tarzlartyla eslestirilebilen bir kariyer.

Sekil 2.8. Kariyer Gelistirme Sistemi: Orgiitsel Thtiyaclarla
Bireysel Kariyer Ihtiyaclarinin Irtibatlanmas:

Kaynak: Erdogmus, Nihat. 2003, Kariyer Gelistirme Kuram ve Uygulama,
Ankara: Nobel Yayinevi, ss. 104.
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Kariyer gelistirme kisiler ve orgiitler arasindaki mevcut pozisyonlart géz oniinde
bulundurarak hem orgiite hem de ¢alisanlarin gelisimine katki saglamaktadir. Tiim bu
faaliyetler belirli bir plan dogrultusunda ger¢eklesmektedir (Sabuncuoglu, 2005:168). Bu
siire¢ bireysel ihtiyaglarla orgiitsel ihtiyaglarin irtibatlanmasindan olusmaktadir. Calisanin
kisisel etkinlikleriyle, Orglitiin stratejik amaglar1 arasinda baglanti kurulmaktadir. Bu
hedefteki amag insan kaynaginin en verimli sekilde kullanilmasini saglamaktir (Erdogmus,

2003:104; Calik ve Eres, 2006:107).

2.4.3.3. Kariyer Gelistirme Programlari

Kariyer gelistirme siirecinde, danigsmanlik hizmetleri, atdlye c¢aligmalari, yazili
kaynaklar, alistirma kitaplari, is rotasyonu, is zenginlestirme, orgiitsel yedekleme, egitim ve
gelistirme gruplari, kariyer rehberligi, kariyer danigsmanligi, kogluk ve kariyer planlama
gruplari, mentorluk olmak tizere farkli Kariyer gelistirme programlart bulunmaktadir. Bu

programlarin genel amaglari su sekilde agiklanabilir (Budak, 2008:282-283):

e Tiim calisanlar arasinda esit ¢aligma ve yiikselme sans1 yaratmak.

e (alisanlarin kariyerlerine yon vermelerini saglayarak, is hayatinin kalitesini
yiikseltmek.

e Daha iyi ve yetenekli personel i¢in rekabet ortami yaratmak.

e Caligsanlardan etkin bir bigimde faydalanmak, personel devir hizin1 diisiirmek.

e C(Calisanlara degisen kosullara uyum saglayacak gelisim ve yeni nitelikler
kazandirmak.

e Verimlilik kayiplarin1 azaltmak ve dikey hareketliligi saglayarak c¢alisanlarin
engelleri agmalarina yardime1 olmak.

o Gelecekteki orgiitsel ihtiyaglari kargilamak igin bilgili yonetici yetistirmek ve
yonetici potansiyeli yaratmak.

e (alisanlarin potansiyel yeteneklerini ortaya cikartarak yeni kariyer hedeflerinin
sapmalaria yardimci olmak.

e Orgiitlerin yaraticiligini gelistirmek.
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2.4.3.3.1. Damsmanhk Hizmetleri

Kariyer danigmanhigi “calisanin kariyer gelisimi ile ilgili sorunlarda profesyonel
danmismanhgin yiriitiildiigli stireci kapsamaktadir. Calisanlarin kendilerini anlamalarinda,
giinliik yasamlarindaki amaglarini bulmalarinda yardimci olarak potansiyellerini yerine
getirebilmelerine hizmet etmektedir. Bu durumda danigman personeline giiven vermeli ve
etkili iletisim kurarak, personel iizerindeki gerilimin giderilmesine katki saglamalidir
(Yesilyaprak, 2012:8; Korkut, 2007:188).

2.4.3.3.2. Atolye Calismalar:

Atolye caligmalari; galisanlarin Kariyer planlarini degerlendirmede kendi mevcut
kaynaklarinin arastirilmasindan sorumlu olmalaridir. Bu atdlyelerde yoneticiler gorev
almaktadir. Katilimcilarin beklentileri ve sorunlari agiklanip kariyerler yolunda sorunlara
¢oziim bulmaya calisilmaktadir (Aytag, 2005:216). Atolye calismalari genel olarak
“kariyere giris atOlyeleri”, “kariyer ortasi atdlyeleri ve “kariyer sonu atdlyeleri” olmak
lizere tlige ayrilmaktadir. Kariyere giris; ise yeni baglayan calisanlarin sorunlariyla
ilgilenmektedir. Kariyer ortasi atdlyeleri ise ¢alisanin gelisiminde orgiitte kalma siiresini
uzatma cabalar1 igerisinde olmaktadir. Kariyer sonu atdlyeleri ise c¢alisan1 emeklilige

hazirlamaktadir (Ersoy, 2007:58).

2.4.3.3.3. Yazih Kaynaklar, Ahstirma Kitaplar

Yazili kaynaklar, c¢alisanlarin kariyerini etkileyecek demografik bilgileri
icermektedir. Alistirma kitaplari; Orgiitlerin ihtiyaglarina gore diizenlenen, calisanlarin
kariyer planlamas1 ve kariyer amaclarmin yer aldigt konular1 icermektedir (Aytag,
2005:216-217). Bu Kkitaplar, kisilerin yasam ve is rollerini algilamasi, meslek tercihleri
acisindan O6nemli olmaktadir. Bu amagla ¢esitli mesleklerin ve is rollerinin sergilendigi
egitsel igerikli tanitim videolari, meslek tanitim seminerleri, ziyaretleri, mesleklere iliskin
arastirma ve rapor hazirlama yontemleri sistematik program halinde yiiriitiildiigiinde etkili
sonuglar vermektedir (Yaylaci, 2007:135).
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2.4.3.3.4. Is Rotasyonu

Is rotasyonu; ¢alisanlarin birden fazla is konusunu iistlenmesi ve orgiit igerisinde
yatay yonde hareketlerini ifade etmektedir. Is rotasyonunun amaci, meslegine yeni baslayan
calisanin farkli is dallarinda gorevlendirilmesiyle kisisel degerleri ile is degerleri arasindaki
uyumun belirlenmesini saglamaktir (Giiney, 2004:127; Oriicii, 2006:231). Is rotasyonunun
faydalari; calisanlarin daha {ist diizey gorevlere gegmeye hazir olmalarini, yoneticilerin
calisanlarin performanslarinin daha iyi farkina varmalarini, c¢alisanin deneyimlerini
cesitlendirdigi icin calisanlarin giiniimiiz ¢alisma yasaminda daha donanimli olmalarini

saglamasi olarak siralamak miimkiindiir (Ersoy, 2007:58).
2.4.3.3.5. Is Zenginlestirme

Is zenginlestirme; calisanin faaliyet alanin dikey yonde genisletilmesi olarak ifade
edilmektedir. Rutin islerin igerigini arttiran bir programdir. Calisana hem sorumluluk hem
de is ¢esitliligi kazandirmaktadir. Bu programlarda dikkat edilmesi gereken nokta,
calisanlarin ¢esitli islerde yapilan isi ve 6zellikleri ayrintisiyla 6grenmesi ve kendi amag ve
hedeflerine, yeteneklerine uygunlugunu denetleyebilmesidir (Deniz ve Unal, 2007:107;
Giiney, 2004:127). Is zenginlestirme programlarmin amaci; calisanlarin isi severek
yapmalar1 ve isten doyum almalarmi saglamak olmalidir. Ayrica programin basarili
olabilmesi igin gerekli hususlari; “calisanin isi yerine getirebilmesi i¢in gevresini tanima
imkan1 saglanmasi, isi kontrol edebilme, isle ilgili yeterince bilgi ve deneyim sahibi olma,
kendine giivenme ve tepe yoOnetim tarafindan siirekli desteklenme” seklinde siralamak

miimkiindiir (Yesil, 2011:74).
2.4.3.3.6. Orgiitsel Yedekleme

Orgiitsel yedekleme planlamasi; uzun dénemde anahtar konumdaki calisanlarin
yetistirilmesi, gelistirilmesi ve kimlik kazandirilmasi yoluyla orgiitsel liderligi olugturma
stireci olarak tanimlanmaktadir. Bu nedenle orgiitlerdeki isletme sahibinin veya tepe

yoneticilerinin karari ile isten ¢ikartilan ¢alisanin yerine vakit kaybetmeden yerlestirmenin
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yapilabilmesi i¢in Orgiitlerin  yedekleme planlarint  hazir halde bulundurmalari
gerekmektedir (Karaevli, 2008:148; Eryigit, 2000:13). Basarili orgiitsel yedekleme
programi; iist yonetimde meydana gelen pozisyonlarin basariyla doldurulmasini, yeni
pozisyona adapte olunmasini ve bilgi ve deneyimlerin aday personele aktarilmasini kolayca

saglamaktadir (Ersoy, 2007:31).

2.4.3.3.7. Egitim ve Gelistirme Gruplari

Egitim ve gelistirme gruplari, ¢calisanlarin yetkinlik, bilgi ve becerilerini gelistirmek
amactyla yapilan faaliyetleri igermektedir (Oriicii, 2006:231). Egitim ve gelistirme gruplar
tarafindan uygulanan faaliyetlerin belirlenmesinde “oryantasyon egitimi”, “teknik beceriler
egitimi” ve “yonetimsel beceriler egitimi” olmak iizere li¢ yontem kullanilmaktadir.
Oryantasyon egitimi; ise alistirma siirecini kapsamaktadir. Teknik beceriler egitimi; yenilik
ve teknolojik degisimler ilizerine tasarlanmis 6zel bir programdir. Yonetimsel beceriler

egitimi; yoneticilerin tagimasi gereken beceri ve Ozelliklerin arttirilmasi i¢in tasarlanmig

programlardir (Yesil, 2011:76).

2.4.3.3.8. Kariyer Rehberligi

Kariyer rehberleri; akis sistemindeki bilgileri ve kendi deneyimlerinden
yararlanarak calisanlarin gelisimine katkida bulunmakta ve Kariyer gelisimlerine yon
vermektedir (Deniz ve Unal, 2007:106; Aytag, 2005:217). Kariyer rehberligi ekonomik ve
teknolojik kosullara karsi insan kaynaklarinin gelisimini amaglayan ekonomik ve proaktif

bir yaklagimdir. Ayrica kariyer rehberligi kariyer danismanliginin tamamlayict unsurudur
(Aydin, 2007:43).

2.4.3.3.9.Kariyer Danismanhg

Kariyer danigsmanligi; ¢alisanin istek ve ihtiyaglarina gore mevcut meslekteki egitim
ve Ogretim olanaklarimi kullanarak kariyer gelisimine yardimci olmayr amaglamaktadir

(Yesil, 2011:70). Kariyer danigsmanliginin basarili bir sekilde gerceklestirilmesi igin”
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orgiitlerdeki calisanlar arasinda fark gozetmeksizin problemleriyle ilgilenmeli, ¢alisanlarin
performanslari degerlendirilmeli, danismanlik ve rehberlik hizmetlerinin plan gergevesinde
yiiriitiilmeli ve ¢alisanin davraniglarinin yakindan takip edilmesine imkan saglanmali, elde
edilen sonuglar ¢alisanlarla birlikte degerlendirilmeli ve galisanlarin performanslarinin

odillendirilmesi ihmal edilmemelidir (Pehlivanli, 2004:67).

2.4.3.3.10. Kog¢luk

Kogluk, belirli grubu belirli hedef i¢in hazirlama teknigi olarak tanimlanmaktadir.
Bu siire¢ grubun bireyleri tarafindan teknikler 6grenilene kadar devam etmektedir. Koglar
calisanlarin 6zel kariyer yonlendirme danismanlaridir (Oriicii, 2006:230). Kogluk yapacak
bireyler etkili iletisim becerilerine sahip olmali ve kariyer yonlendirme, motive etme,
performans degerlendirme gibi konularda ¢alisanlara yardimer olmalidir. Kogluk
calismalarinin basartya ulasabilmesi icin, kocglar tecriibe ve deneyimlerini c¢alisanlara
aktarmali, ¢alisanlarda da aktarilan bilgileri anlama ve kullanma istegi olmalidir (Ersoy,

2007:59).

2.4.3.3.11. Kariyer Planlama Gruplari

Kariyer gruplari; ¢alisanlarin kariyerlerini kontrol altinda tutmalarini saglayacak
sekilde kariyer hedeflerinin belirlenmesinde, calisanlarla bir araya gelerek Kariyer

durumlarimni degerlendirmede ve gelistirmede 6nemli rol oynamaktadir (Aytag, 2005:225).
2.4.3.3.12. Mentorluk (Akil Hocahgi)

Mentorluk, konusunda uzman olan kisinin bilgi, beceri ve deneyimlerini ¢aliganlara
aktarmasi amactyla uygulanan hizmetler olarak ifade edilmektedir. Mentor tercihi Orgiit
icinden ya da disindan olabilmektedir. Mentorlar orgiitte verimlilik, yeterlilik ve liderligi
gelistirip, kalifiye ¢alisanlarin orgiitte kalmasini saglamaktadir. Ayrica galisanlarin rollerini
acikliga kavusturmakta ve c¢alisanlara kariyer yardimi, psikolojik yardim hizmeti

saglamaktadir (Kirg1, 2007:35).
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UCUNCU BOLUM
ISKOLIKLIK KAVRAMINA ILISKIN KURAMSAL CERCEVE

3.1. ISKOLIKLIiK KAVRAMINA GENEL BiR BAKIS

Modern diinyada calisma hayatimiz sadece is yeriyle, mesai saatleriyle sinirli
kalmamaktadir. Insanlar teknolojinin getirmis oldugu imkanlarin sayesinde mesai saatleri
disinda evlerini ofis gibi kullanmaya baslamiglardir. Bu durum ileride olumsuz sonuglara
yol acan iskolikligi de beraberinde getirmistir. En genel anlamiyla iskoliklik; bireyin
kendini durmadan ¢alisma zorunlulugunda hissetmesi olarak ifade edilmektedir (Bakker
vd., 2012:88).

3.1.1. iskoliklik Kavraminin Tanim

Iskoliklik (workaholism) sozciigii ilk kez Birlesik Amerikali ilahiyat profesorii
Wayne Oates tarafindan alkolizm kavramindan yola cikilarak tiiretilmistir (Onciil vd.,
2013:197). ik olarak 1971 yilinda Oates’in “Bir Iskoligin Itiraflari” adli kitabinda
kullanilmistir. Oates iskolikligi bir gesit alkol veya uyusturucu bagimliligindan yola ¢ikarak
“kompulsif ve kontrol edilemeyen bir sekilde siirekli olarak g¢alisma ihtiyac1” olarak
tanimlanmaktadir. Bagimlilik kisileri kontrol altina aldigi i¢in obsesif olmaya
stiriklemektedir. Ayrica iskoliklik is bagimliligi anlaminda kullanilmakla birlikte asirt
derecede galisma olarak da ifade edilmektedir (Temel, 2006:106; Emhan vd., 2012:76).

En genel tanimiyla iskoliklik; bireylerin isi merkezilestirme davranist olarak
tanimlanmaktadir (Kart, 2005:609). iskoliklikle ilgili farkli tanimlamalar mevcuttur. Bu

tanimlamalar su sekilde agiklanmaktadir.

e Iskolizm; “kisinin iste cok uzun saatler gegirmesi, siirekli is ile mesgul olmasi, ise

kars1 bir bagimlilik duymasi durumu” olarak ifade edilmektedir (Temel, 2006:106).
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e Snir, Harpaz ve Burke gore; iskoliklik, bireyin siirekli ise odaklanmasi ve isi
hayatinin merkezi olarak algilamasi ve kisinin igsel baskilar nedeniyle, zamaninin
cogunu isle ilgili konulara ayirmasi seklinde ifade edilmektedir (Akdag ve Yiiksel,
2010:48).

e Machlowitz iskolik insanlari, her kosulda isle ilgili konulart diistinen kisiler olarak
tanmimlamaktadir (Temel, 2006:107).

e Schaufeli, Taris ve Bakker iskolikligi “asir1 ve kompulsif ¢alismalar” olarak
tanimlamaktadir (Dogan ve Tel, 2011:62).

e iskoliklik, bireyin kontrol mekanizmasini kaybetmesine neden olan, saghgini ve
sosyal yasamin1 olumsuz yonde etkileyen, siirekli ve kontrolsiiz ¢aligma ihtiyact
olarak da tanimlanmaktadir (Bardak¢ioglu, 2012:48).

e Snir ve Zohar ise iskolikligi, “digsal nedenlere bagli olmaksizin, isle ilgili aktivite

ve diisiincelere gereginden fazla zaman ayirma” bi¢iminde tanimlamaktadir (Dogan

ve Tel, 2011:62).

Iskoliklik kavrami iki boyutta ele alinabilir ki bunlardan biri iskolikligin bilissel
yonii olan kompulsif ¢alisma digeri ise iskolikligin davranigsal yonii olan asir1 ¢alisma
boyutlaridir (Ozsoy vd.,2013:60). Bazi kiiltiirlerde ise iskoliklik ise duyulan bagimlilik
olarak kabul edilmektedir (Akdag ve Yiiksel, 2010:48). Iskoliklik tanimiyla ilgili olarak
arastirmacilar ortak bir karara varamamislardir. Kimileri iskolikligi olumlu olarak
degerlendirirken kimileri de negatif olarak degerlendirmektedir (Dosaliyeva ve
Bayraktaroglu, 2012:215-216).

Iskolikligi olumlu olarak degerlendiren arastirmacilardan Cantorow (1979);
iskolikligin, isini ¢ok sevme ve iste bulunma duygusu sonucunda ortaya ¢iktigini
savunmaktadir (Temel, 2006:106). Maschlowitz ile Mosier ise iskolikligi; “calisanlarin
islerine kosullarin gerektirdiginden fazla zaman ayirmalar1 ve haftada 50 saatin iizerinde
caligmanin yani sira, siirekli islerini diisiinmeleri” olarak tanimlamaktadir (Akdag ve

Yiiksel, 2010:48).

45



Iskolikligi olumsuz olarak degerlendiren arastirmacilardan Cherrington’a gore;
iskoliklik, Ol¢iisiiz bir sekilde ise irrasyonel baglilik olarak tanimlamaktadir. Minirth
iskolikligi; kisisel duygulardan kagis yolu olarak tanimlamaktadir. Shaef ve Fassel ise;
iskolikligin bir hastalik oldugunu 6ne siirmektedirler. Scott vd., calisanlarin istege baglh
olarak zamanlarmi iste gecirmeleri ve caligmasa bile isini diisinen, oOrgiitsel ya da
ekonomik nedenlerden dolayr ¢alisanlar olarak tanimlamaktadir (Dosaliyeva ve
Bayraktaroglu, 2012:216). Spence ve Robbinson ise iskolikligin c¢alisanlarin yiiksek
diizeyde ise bagliliklar1 ve zamanlarini igyerinde harcamalari sonucunda ortaya ¢iktigini

savunmaktadirlar (Scott vd.,1997:289).

Iskoliklik kavraminin, birey tarafindan kontrol edilemedigi i¢in alkol ve uyusturucu
bagimliligr ya da kumar bagimhiligina benzer ozellikler gosterdigi ileri siiriilmektedir.
Kumar bagimlilig1 ve internet bagimlilig1 i¢in dnerilen tanimlamalarin dlgiitleri g6z dntinde
bulundurularak iskolikligin tanimi i¢in asagidaki olgiitler onerilmektedir (Dogan ve Tel,
2011:62-63).

e Isle ilgili asir1 zihinsel ugras (¢alismadig1 zamanlarda da isle ilgili diisiinceler).

e Ise ve calismaya asir1 zaman ayirma (finansal ihtiyaclari olmasa dahi).

e (Calismadigr zamanlarda yoksunluk belirtileri (huzursuzluk, gerginlik, sugluluk,
umutsuzluk, baska seylere odaklanamama gibi).

e Calismaya yonelik olarak igten gelen bir baski ve zorlanma hissetme.

e Asiri ¢alisma yiizlinden iligkilerinde ve 6zel yasaminda sorunlar yagama.

e (Caligma siiresini azaltmaya iligskin girisimlerde bulunma fakat basarisiz olma.

e (Calisabilmek i¢in aile iiyelerine, arkadaglarina ya da bagkalarina siirekli yalan
sOyleme.

e Calistigimi diger insanlardan saklama ihtiyaci hissetme.

e (Calisma nedeniyle sosyal ve bos zaman etkinliklerine zaman ayiramama.

e Sosyal etkinliklere, eglenceye ve uykuya harcanan zamanin bosa harcandigini

diisiinme ve rahatsiz olma.
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3.1.2. iskoliklik Kavraminin Tarihsel Gelisimi

Iskoliklik ise ve calismaya asir1 bicimde diiskiin olma halini betimlemek amaciyla
1960’11 yillarin sonunda tiiretilmis bir kavramdir. Bu donemde performansi arttiran olumlu
bir ruh hali olarak da cle alindig1 goriilmektedir. Fakat ilerleyen zamanlarda iskoliklik
bireyin sagligina ve toplumsal iliskilere zarar verdigi i¢in olumsuz bir durum olarak

degerlendirilmeye baslanmistir (Bardake1 ve Baloglu, 2012:48).

3.1.3. iskolik Bireylerin Ozellikleri

Iskolik bireyler genellikle aceleci davranislar sergilemektedir. Islerinin higbir zaman
hizli ilerledigini diigiinmezler. Ayni anda birden fazla isle ugrasmaktadirlar. Kontrol
edilmeye fazlasiyla ihtiyag duymaktadirlar. Miikemmeliyet¢i yapilarindan dolay1 da her isi
kendileri yapmaktadirlar. Ciinkii islerin daha dogru ve daha hizli ilerleyecegine
inanmaktadirlar. Sosyal yasamlarinda evlerinde is yerindeki kadar enerjik degildirler. Isleri
bitene kadar geceli gilindiizlii ¢alismaktadirlar. Onlar i¢in rahatlamak ve eglenmek cok
zordur. Iskolik bireyler siirekli islerini bitirmeye odakli calismaktadir. Uzun siireli
konusmalarda veya yolculuklarda hafiza kaybi yasamaktadirlar. Sabirsiz ve sinirli
davraniglar sergilemektedirler. Kendilerini yetersiz hissettikleri i¢in sonu¢ odaklidirlar.
Basarilariyla o6zgilivenlerini gelistirmektedirler. Kendilerine fazla zaman harcamazlar
(Robinson, 2000:53-73). Yapilan arastirmalar sonucunda iskolik bireylerde goriilen ortak
ozellikler su sekilde agiklanmaktadir (Temel, 2006:108) .

e Haftada 40 saatten fazla ¢alismak.

e Uykuya ve eglenceye ayrilan zamanin bosa harcandigini diistinmek.

e Bos zamanlarda isle ilgili problemleri ¢cozmeye, isle baglantili hobilerle ilgilenmeye
odaklanmak.

e Ogle yemegi saatlerinde ve hatta yemek yerken bile isle ilgili konularla ilgilenmek.

e Araba kullanirken, bagkalar1 ile konusurken, dinlenirken dahi isle ilgili durumlari

diistinmek.
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¢ Geg saatlere kadar ve hafta sonlarinda ¢alismay bir gereklilik olarak gérmek.

e Zamanm cogunu ofiste gecirmek ya da sik sik ofisle telefon goriigmelerinde
bulunmak.

e Isyerindeki diger kisilere yetki vermede giicliik cekmek.

¢ Evde bulunulan zamanlarda da evi is yeri gibi kullanip ¢aligmak.

e Uzun saatler ¢alismanin, ise ¢ok fazla zaman ayirmanin aile iligkilerine zarar
verdiginin farkinda olmamak.

o Isyerine dair her sey yolunda olsa da endiseli tavirlar sergilemekten kendini
alikoyamamak.

e (alisirken kendisinden isin disinda bir sey ile ilgilenmesi istenildiginde sinirlenmek.

e Iste enerjik ve rekabet edilebilir tutum ve davranslar sergilerken evde uyusuk,
ilgisiz, depresif bir tavir sergilemek.

e Bazi iskolikler ise her seyi kontrol altinda tutabileceklerine inandiklari igin

yetkilerini paylagsmaktan kaginmaktadirlar (Sabah, 2004).

Mosier bu o6zelliklerden farkli olarak haftada en az 50 saat ¢alismayi iskoliklik
belirtileri arasinda saymaktadir (Kart, 2005:609). Iskoliklik kontrol edilemeyen bir
bagimhlik tiiriidiir. Bireyler sorumluluktan ka¢mak igin ise siginmaktadirlar. Iskolik
bireylerin ozgiivenleri zayif olmaktadir. A tipi kisilik yapisina sahip bireylerdir. A tipi
Kisilik 6zellikleri ve igkoliklik ortak noktalari olan kavramlardir. Her ikisi de ayni yiiksek
stres diizeylerini barindirdiklar: icin fiziksel ve saglik problemleri yasamaktadirlar. Her

ikisi de yasamu zorlayici ve ivedili olarak resmetmektedir (Robbinson ve Kelley, 1999:44).
3.2. ISKOLIKLIK TiPOLOJILERIi
Iskoliklikle ilgili tipolojileri; Oates tipolojisi, Naughton tipolojisi, Robinson
tipolojisi, Fassel tipolojisi, Spence ve Robbins tipolojisi, Scott, Moore ve Miceli tipolojisi,

Kanai ve Wakabayash tipolojisi, Vesnina tipolojisi olmak {izere farkli gruplara

ayrilmaktadir. Bu siiflandirmalarin 6zellikleri Tablo 3.1 yardimiyla incelenebilir.
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Tablo 3.1. Iskoliklik Siiflandirmalars ile Tlgili Ozellikler

Miikemmeliyetci
Yiiksek standart

Caligsma bir kagis

Siirekli ¢alisma

Yeni ise baglama

Is tamamlama

Is yiikiimliiliigii

Performans

Kendini ispatlama

Saplanti-zorunlu

Is tatmini

Is devri devamsizlik

Sosyal faaliyetler

Calistigin1 saklamak

Basar1 odakli

Calismaktan hoslanma

Ise giidiilenme hissi

Oates

Gergek

+

+

Hayalperest

Naughton

Ise Bagimh

Saplantili

+ 4

+|+

Robbinson

Blumik

il 4

<+ >

Stirekli

A

Dikkat Eksikligi
Olan

Zevk Alan

Fassel

Zorunlu

Eglence Arayan

Gizli Caligan

Anorexic

Robbins ve
Spence

Hevesli Bagimlilar

4

Caligma
Heveslileri

Goniilsiiz Sik1
Caliganlar

Scott,Moore ve
Miceli

Zorunlu Bagiml

+V

Miikemmeliyetgi

Basgar1 Odakl

+4

Kanai ve
Wakabayashi

Hevesli Calisan

+ 4

Isten Zevk Alan

+Vv

Iskolikler

ty

Vesnina

Baskalari Igin
Iskolik

4

Kendisi Igin
Iskolik

Basarili Iskolik

+

Basarisiz Iskolik

Gizli Iskolik

+

Kaynak: Dosaliyev, Dzhemilya. Serkan Bayraktaroglu. 2012, Orgiitsel Davramsta

Giincel Konular, Ed. Derya Ergun Ozler, Bursa: Ekin Yayncilik, ss. 232.

Tablonun ilk siitununda iskolik tipler belirtilmektedir. Tablonun satirlarinda ise

arastirmacilarin belirledikleri iskolik tiplerinin 6zellikleri yer almaktadir. Bu ozellikler

disiik (olumsuz) l , yiksek (olumlu) T seklinde gosterilmektedir (Dosaliyeva ve
Bayraktaroglu, 2012:231).
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3.2.1. Oates Tipolojisi

Oates, iskolikleri; “gercek iskolikler”, “doniistiiriilmiis iskolikler”, “durumsal
iskolikler”, “sozde iskolikler”, “hayalperest iskolikler” olmak {izere bes gruba ayirmaktadir.
Gergek iskolikler; miikemmeliyet¢i olmaktadirlar. Bireysel olarak kaliteleri yiiksektir ve
baskalarinin yetersiz olmalarina tahammiil edememektedirler. Doniistiiriilmiis iskolikler,
belirli saatler arasinda galisan, fazla mesaiden sakinan igkolikleri kapsamaktadir. Durumsal
iskolikler; iskoliklik kisilik 6zelliklerine sahip degildirler. Sadece giivenliklerini saglamak
icin ¢alismaktadirlar. Sozde iskolikler; goriinim olarak iskoliklik ozelliklerine sahiptir.
Hayalperest iskolikler ise ev hayatindan kagis olarak iskolikligi segmektedirler (Dosaliyeva
ve Bayraktaroglu, 2012:222-223).

3.2.2. Naughton Tipolojisi

Naughton’un tipolojisi, iskolikleri; “ise bagimli iskolikler”, “saplantili iskolikler”,
“iskolik olmayan iskolikler”, “zorunlu iskolikler” olmak iizere dort gruba ayirmaktadir. Ise
bagimli iskolikler; basar1 boyutu yliksek olan, bunun i¢in asir1 i yiikiinii tistlenen, saplanti
oranlari diisiik olan bireyleri kapsamaktadir. Saplantili iskolikler; yiiksek hedefleri olan, is
yiikii ve saplanti oranlar1 yiiksek olan iskolikleri kapsamaktadir. Iskolik olmayan iskolikler;
saplant1 oranlar1 diisiik olan, is disindaki yasamlarina daha fazla zaman ayiran bireyleri
kapsamaktadir. Zorunlu iskolikler ise zorunlu olarak is dis1 yasamlarina daha fazla vakit

ayiran igkolikleri kapsamaktadir (Akyiiz, 2013:5).
3.2.3. Robinson Tipolojisi

Robinson ise baglama ve isi tamamlama Olgiitlerini temel alarak iskolikligi dort
gruba ayirmaktadir. Blumik iskolikler “ben ya miikemmel yaparim ya da hi¢ yapmam”
ilkesine gore calismaktadirlar. Islerini siirekli erteleme egilimi icerisindedirler. Stirekli
iskolikler “her sey diin bitmeliydi” prensibine gore ¢aligmaktadirlar. Ele aldiklari isleri
zamanindan Once bitirmeyi hedeflemektedirler. Dikkat eksikligi olan iskolikler asiri is

yiikiinden hoslanmaktadirlar. Ayni anda farkli islerle ugrasirlar ve sikilgan davranislara
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sahiptirler. Zevk alan iskolikler ise yavas, sistemli ve titiz caligmaktadirlar. Tam

miikkemmeliyet¢i kisilik tipine sahip olmaktadirlar (Dosaliyeva ve Bayraktaroglu, 2012:
223-224).

3.2.4. Fassel Tipolojisi

99 (13 99 13

Fassel, iskolikleri; “zorunlu ¢alisan iskolikler”, “eglence arayan iskolikler”, “gizli
calisan igkolikler”, “istahsiz calisan iskolikler” olmak {iizere dort gruba ayirmaktadir.
Zorunlu ¢alisan iskolikler, asir1 derecede calisma odakli davranislara sahip olmaktadirlar.
Bireyler yasami sadece ¢alismaktan ibaret gormektedir. Eglence arayan iskolikler; zorunlu
iskoliklerin Ozelliklerini tagimaktadir. Ayrica sadece projenin bitimine kadar caligma
egilimi gosterirler. Gizli ¢alisan iskolikler; yaptiklart isi gizlerler ve yalmiz baslarina
calismaktadirlar. Istahsiz calisan iskolikler; is yapma eyleminden siirekli kagma davranigini

gostermektedirler (Akytiz, 2012:6).

3.2.5. Spence ve Robbins Tipolojisi

Spence ve Robbins, iskolikligi; ¢calismaya baglilik, giidiillenme hissi ve ¢alismaktan
hoslanma olmak iizere ii¢ boyuta ayirmaktadirlar. Caligmaya baglilik; is yerinde fazla
zaman harcamayr yansitmaktadir. Giidiilenme hissi, ise karst obsesif bir diirtliyli ifade
etmekte ve ¢aligmaktan hoslanma ise; ise karst duyulan negatif veya pozitif duygular
belirtmektedir (Andreassen vd., 2013:78). Fakat Mclillan bu boyutlar1 giidiilenme hissi ve
calismaktan hoslanma olmak tizere iki boyuta indirgemistir. Buelens ve Poelmans ise
isteksiz ¢alisanlar ve yabancilasmig profesyoneller olmak ftizere iki boyut daha
eklemislerdir. Isteksiz calisanlar dis baskilar sonucunda calismaktadirlar. Yabancilasmis
profesyoneller ise hobilerine, yeteneklerine bagli olmaktadirlar. (Dosaliyeva ve
Bayraktaroglu, 2012:225-228; Dauglas ve Morris, 2006:400). Spence ve Robbins’in Iskolik

Tipolojisi Tablo 3.2 yardimiyla incelenebilir.
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Tablo 3.2. Spence ve Robbins iskoliklik Tipolojisi

C Ise Ise Isten
Iskolik Tipi Baghhk  Giidiilenme Zevk Alma
Hevesli Bagimlilar Yiiksek Yiiksek Yiiksek
Q
=
= Calisma Heveslileri Yiiksek Diisiik Yiiksek
2
= Goniilsiiz Sik1 Calisanlar Yiiksek Diistik Diisiik
= Inancini Yitirmis Calisanlar Diistik Yiiksek Diisiik
g
[®) E— Rahatlamis Calisanlar Diistik Diistik Yiiksek
oz
E
<z Mesgul Olmayan Calisanlar Diistik Diistik Diistik

Kaynak: Temel, Aysen. 2006, “Organizasyonlarda Iskolizm ve Iskolik Calisanlar”
Is, Giic, Endiistri Iliskileri ve Insan Kaynaklar1 Dergisi, C. 8, S. 2, ss. 105-127.

Calisma heveslisi igkoliklerin ¢ogunu kadinlar olusturmaktadir. Kendilerini gergin
ve baski altinda hissederler. Orgiitte en alt pozisyonda yer alirlar. Is ve dzel yasamlari
arasinda catisma yasarlar. Hevesli bagimlilarin c¢ogunu erkekler olusturmaktadir. Bu
bireyler hirsli ve basar1 odakli yoneticilik gorevinde yer almaktadirlar. Goéniilsiiz siki
calisan iskolikler igin; ¢alisma gérevden ibaret olmaktadir. Inancin: yitirmis ¢calisanlar ise
islerine ve arkadaslarina yabancilasmaktadirlar. Is tatminleri yoktur. Rahatlamis ¢alisanlar
hem is hem de aile yasantisi arasinda denge kuran bireyleri igermektedir. Mesgul olmayan
iskolikler ise is doyumu ve ise bagliliklar1 diisiik olan bireyleri igermektedir (Dosaliyeva ve
Bayraktaroglu, 2012:226-227).
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3.2.6. Scott, Moore ve Miceli Tipolojisi

Scott, Moore ve Miceli, iskolikligi; “zorunlu bagimli iskolikler”, “basar1 odakli
iskolikler” ve “miikemmeliyet¢i iskolikler” olmak iizere ti¢ gruba ayirmaktadirlar. Zorunlu
bagimli iskolikler; stirekli olarak c¢ok calismaktadirlar. Fakat kendilerini bundan
alikoyamazlar. Bagimliliklarinin farkindadirlar.  Basari  odakli iskolikler; rekabetci
olmaktadirlar. Kendilerini basarili olarak kanitlamak istemektedirler ve bu durum onlarin
psikolojik durumlarini olumlu etkilemektedir (Tabassum ve Rahman, 2012:84).
Miikemmeliyet¢i iskolikler ise; isleri disindaki vakitleri 6nemsemezler. Siirekli listeler ve
kurallarla ugrasirlar ve inatgi kisilik yapisina sahiptirler. Milkkemmeliyetgi kisiler ile stres
psikolojik sorunlar, is giicii devri ve devamsizlik arasinda pozitif bir iligki bulunmaktadir
(Dosaliyeva ve Bayraktaroglu, 2012:228).

3.2.7. Kanai ve Wakabayashi Tipolojisi

Kanai ve Wakabayashi, iskolikleri; “hevesli ¢alisanlar”, “isinden zevk alanlar”, “isle
ilgisi olmayanlar” ve “iskolikler” olmak iizere dort gruba ayirmaktadir. Hevesli ¢alisanlar;
calismay1 seven ve caligmaktan hoslanan, calismayla giidiilenen iskolik tiiriinii ifade
etmektedir. Isinden zevk alanlar; galismaktan ¢ok hoslanan fakat calismayla giidiilenme
hisleri diisiik olan bireylerden olusmaktadir. Isle ilgisi olmayanlar;, calismaktan hoslanma
dereceleri ve c¢alismaya giidiilenme hisleri de diisiik olan bireylerden olusmaktadir.
Iskolikler ise ¢alismaktan hi¢ hoslanmayan fakat ¢alismaya giidiilenme hisleri yiiksek olan
bireylerden olugsmaktadir (Akyiiz, 2012:7).

3.2.8. Vesinina Tipolojisi

Vesinina, iskolikligi; “baskalari i¢in iskolikler”, “kendisi i¢in iskolikler”, “basarili
iskolikler” ve “gizli iskolikler” olmak {tizere dort gruba ayirmaktadir. Bagskalari igin
iskolikler; yogun olarak calisan bireyleri kapsamaktadir. Bu tiir iskoliklere yardim
edilememektedir. Kendisi icin iskolikler,; asir1 ¢alisan fakat yaptigi islerde g¢eliski yasayan
bireyleri kapsamaktadir. Bagsarili iskolikler;, yogun olarak calisan ve yiiksek mevkideki
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bireyleri kapsamaktadir. Gizli iskolikler ise ¢evresindeki kisilere calismayir sevmedigini
ifade eden fakat kendini g¢aligmaya adamis bireyleri kapsamaktadir (Dosaliyeva ve
Bayraktaroglu, 2012:230).

3.3. ISKOLIKLIK ile ILGILI KAVRAMLAR

Arastirmanin bu boliimiinde iskoliklik ile ilgili olan “aile”, “alkoliklik”, “cok
calismak, “calismaya tutkunluk”, “is stresi”, “milkemmeliyet¢ilik” ve “tikenmiglik

sendromu” kavramlar1 agiklanmaktadir.
3.3.1. Iskoliklik ve Aile

Son yillarda iskoliklik ve aile arasinda bir iliski olup olmadigina ydnelik
aragtirmalar yapilmaktadir. Ornegin, Bonebright (2000) yaptig1 calismada iskolikligin, is-
aile yasam catismasina neden oldugunu belirlemistir. Hill (2001) yaptig1 c¢alismada
iskoliklik ile is-aile yasami arasinda negatif iliski bulmustur (akt. Olger, t.y.,131-134). Ferit
Olger Hatay ilinde yapmis oldugu arastirma sonucunda iskolik is adamlarinm aile
bireylerini ihmal ettigi ve ¢alisma ve aile hayatlar1 arasinda dengesizlik oldugu sonucuna
ulagsmustir (Olger,t.y.,133). Giinbeyi ve Giindogdunun (2010) yapmus olduklar1 arastirma
sonucunda igkolikligin polis ailelerine, aile ve arkadaslik iliskilerine zarar verdigi sonucuna

ulagsmiglardir (Giinbeyi ve Giindogdu, 2010:57).
3.3.2. Iskoliklik ve AlKkoliklik

Iskoliklik kavrami bagimhilik teorisiyle de aciklanmaktadir. Calismaya asiri
derecede istek duyan bireyler alkol bagimliligi olan bireylere benzetilmektedir. Bu
benzerlikten dolay1 alkol bagimlis1 alkolik, is bagimlis1 da iskolik olarak adlandirilmaktadir
(Temel, 2006:109). Iskolik bireyler alkoliklerle ayn1 semptomlardan aci ¢ekmektedir
(Robbinson, 1998:66). Ayn1 yalanlama (inkar) sistemlerine, gergekleri garpitmaya, kontrol

ihtiyacina ve inislere ve ¢ikiglara sahiptirler.
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Iskoliklik ve alkoliklik “ baslangic”, “kritik”, “kronik” ve “son” olmak iizere dort

asamadan ge¢mektedir. Baslangi¢ asamasinda kisi disaridan normal goriinmektedir.

Bagimliliginin belirtileri disaridan belli olmamaktadir. Kritik agsamasinda birey bagimlilig

hakkinda uyarildiginda saldirganlagmaktadir. Her giiniin birbirine benzedigi asama ise

kronik asamasini ifade etmektedir. Son asamasinda birey, fiziksel ve psikolojik olarak

yikim yasamaktadir (Dosaliyeva ve Bayraktaroglu, 2012:234). Alkolizm ile iskolizmin

karsilastirilmasit Tablo 3.3 yardimiyla incelenebilir.

Tablo 3.3. Iskolizm ile Alkolizmin Karsilastiriimasi

Ozellikler

Alkolikler

Iskolikler

Asir1 derecede ise bagimli
olmay1 se¢mek ve diger
alanlar1 ihmal etmek.

Aileyi, arkadasliklar, kisisel
iligkileri, diger sorumluluklari
ihmal etmek.

Aileyi, arkadasliklari, kisisel
iligkileri, diger sorumluluklari
ihmal etmek.

Kimlik konular.
Kendine giiven.
Kendini kavrama.
Kendini farkindalik.

Alkol alindiginda kendini aktif,
basaril1 hissetmek.
Duygulardan kagmak i¢in
alkole yonelmek.

Kendisini daha iyi hissetmek i¢in
calismak.

Duygularindan kagmak ve
hissetmemek igin ¢alismak.

Diusilinmeye kars1 sert bir
tavir.

Kendinden ve digerlerinden
sebepsiz beklentiler, engelleme
ya da iistesinden gelmek icin
icmeyi kullanmak.

Is detaylarina karsi
miikemmeliyet¢i olma, yliksek
diizeyde kontrol ihtiyaci duyma,
takim iiyesi olma ve yetki
devrini gii¢ gerceklestirmek.

Birakildiginda geri ¢ekilme
davranisi.

Alkolsiiz oldugunda endiseli ve
fiziksel olarak geri ¢ekilme.

Isle ilgili olunmadiginda endiseli
ve fiziksel olarak geri ¢ekilme.

Kosullara tolerans
gOstermenin artmasi.

Alkol alindiginda diger
duygular1 bastirilmakta, artan
bir sekilde daha yaratici ve iyi
duygular hissetmek.

Isle ilgili olundugunda diger
duygular bastirilmakta,
memnuniyet ve giiven hissetmek.

Problemleri inkar etmek.

Problemle yiizyiize kalindiginda
kabul etmemek ve rahatsiz
oldugunu gostermek.

Diger is ile ya da sosyal
konularla ilgili agiklamalarm
kabul etmemek.

Kaynak: Temel, Aysen. 2006, “Organizasyonlarda Iskolizm ve Iskolik Calisanlar”

Is, Gii¢, Endiistri iliskileri ve Insan Kaynaklar1 Dergisi, C.8, S.2, ss.110.
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Iskoliklik alkol bagimliligindan daha uzun siire siirmektedir. Ornegin, alkol
bagimliliklarindaki haz duygusu kisa siireliyken iskoliklikteki basari, statli, saygi ve

onaylanma gibi durumlarin haz verme siireleri daha uzun olmaktadir (Coban, t.y.).
3.3.3. Iskoliklik ve Cok Calismak

Iskoliklikle ¢ok c¢alismak ayn1 anlama gelmemektedir. Davranis Bilimleri Enstitiisii
danismani Emine Basdag’a goére ¢ok calismak belirli zorunluluklar sonucunda ortaya
cikmaktadir. Cok ¢alisanlar sosyal hayatlarii koruyabilmektedirler (Siizer, 2003). Cok
caligmak ve iskoliklik arasindaki fark agisindan ayni davranisin gevresel etmenlerden
dolay1 farkli yorumlanabilecegi ileri siiriilmektedir. Ornegin, bekar 23 yasindaki birinin aile
sorumlulugu olmayan bireye gore 16 saat ¢caligsmasi hayatini olumsuz etkilemeyebilir. Fakat
evli ve ¢ocuk sahibi 33 yasindaki bireyin aymi sartlar altinda g¢aligmasi ailesiyle ilgili

sorunlarin ¢ikmasina neden olabilir (www.narcom.ru., 03.10.2013).

Cok calisan kisiler; yasamlarin1 devam ettirmek amaciyla ¢alismaya motive olmus,
isinin gereklerini yerini getiren kisilerden olusmaktadir. Iskolikler ise; calismaya asiri
derecede bagimli, ¢alismadiklar1 zaman rahatsizlik hisseden, yasamlarinin tek amaci olarak
caligmay1 goren kisilerden olugmaktadir (Temel, 2006:108). “Cok c¢alisan kisiler ise,
calismaya ve kuruma karsi bir/igi-sorumluluk hissederken, iskolik kisiler bunlara kars1 asir1
bir baglilik-bagimliltk duymaktadirlar” (Dogan ve Tel, 2011:62).

Zamanint verimli kullanip ¢ok ¢alisan kisiler belirli saatlerde calisirlar, belirli
hedefleri vardir, isleri baskalarina dagitabilmektedirler, keyifli tatil yaparlar, is
sorunlarindan az s6z ederler, arkadaslik-dostluk iliskileri gelismistir ve hayatin bir solen
oldugunu diisiinmektedirler. Iskolik kisiler ise; saatlerce calisir, hedefleri belli degildir,
baskalarina is dagitmakta ¢ekingen davranmaktadirlar, tatilde bile isleriyle ugrasirlar, is

sorunlarindan siklikla s6z ederler, arkadaslik-dostluklart sigdir ve hayati zor bulurlar
(Zelinski, 2004:37).
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3.3.4. Iskoliklik ve Cahsmaya Tutkunluk

Calismaya tutkunluk kavrami hakkinda heniiz fikir birligine varilamamustir. Farkli
calismalarda ise cezbolma (Dalay, 2007), ise angaje olma (Gilineser, 2007), ise goniilden
adanma (Bal, 2008), ise kapilma (Oner, 2008),¢alismaya tutkunluk (Turgut, 2011) olarak
kullanilmaktadir (Ardi¢ ve Polatg1, 2009:36).

Ise adanma ve ise yogunlasma ile karakterize edilen ruhsal bir durumu ifade eden
calismaya tutkunluk tiikenmislik kavraminin tersi olarak ele alinmaktadir. Calismaya
tutkun caligsanlar enerjik, islerinin gereklerini rahatlikla yerine getirebilen ve islerini seven
bireylerden olusmaktadir. Iskoliklik ve calismaya tutkunluk arasindaki iliskiyi inceleyen
Ozsoy ve arkadaslarmin yaptig1 arastirma sonucunda iskoliklik ve ¢alismaya tutkunluk

arasinda orta diizeyde bir iliski bulunmustur (Ozsoy vd., 2012:61-65).
3.3.5. iskoliklik ve Is Stresi

Is stresi; “bedenin iizerindeki baskilara verdigi tepki” olarak tanimlanmaktadir
(Akdag ve Yiiksel, 2010:49). Iskoliklik ve is stresi arasindaki iliskiyi inceleyen bazi
arastirmalar bulunmaktadir. Spence ve Robbins’in (1992) aragtirmasinda da iskoliklerin i
stresinin yiiksek oldugu belirlenmistir (Olger,t.y.,138). Oates (1971), iskoliklerin ¢ocuklart
lizerinde yaptig1 arastirmasi sonucunda, iskolik c¢alisanlarin ¢ocuklarinin kaygili olma
(siirekli zihinleri bir seylerle mesgul olmaktadir); acelecilik (siirekli bir kosturmaca
igerisindedir); huzursuzluk (siirekli kendilerini degerlendiriliyor hissetmektedir) ve
depresyon (ebeveynlerin yasadigi is stresinden etkilenerek ayni depresif belirtileri

gostermektedir) 6zelliklerine sahip oldugunu tespit etmistir (akt. Temel, 2006:122).
3.3.6. Iskoliklik ve Miikemmeliyetcilik

Miikemmeliyet¢i kisilik Ozelligine sahip olan bireylerin yiiksek standartlari
bulunmaktadir. Basarili olmaya, hata yapmamaya gayret ederler. Islerinde gosterdikleri

basar1 onlar1 tatmin etmemektedir. Kendine giiven duyma ve kendini yeterli hissetmede
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sorun yasarlar, diistinceleri katidir ve i yasantilari ¢gok énemli olmaktadir (Erol, 2010:13-
14). Iskolikler normal bireylere gére daha fazla milkemmeliyet¢i olmaktadirlar. Bu nedenle
yetkilerini  devretmekte isteksiz ~ davranirlar  (Bayraktaroglu  vd., 2009:553).
Miikemmeliyetcilik kisilik tipinde “gercekei olmayan yiiksek hedeflere ulasma ile kendini
yenilgiye ugratici diigiincelere sevk eden” bir yap1 s6z konusu olmaktadir. Mitkemmeliyetci
bireyler; diger bireylerin istek ve gereksinimlerine karsi duyarlilik gésterememektedirler.
Kisilerin bu davraniglan iliskilerinde basarisiz olmalarina neden olmaktadir (Erdzkan,
2008:76-77). Miikemmeliyetci iskolikler daha fazla kati ve kontrol odakli olmaktadirlar.
Amaglara odaklanip, rekabetle motive olmaktadirlar (Naktiyok ve Karabey, 2005:182).

3.3.7. iskoliklik ve Tiikenmislik Sendromu

Tiikkenmiglik (Burnout) kavraminin kelime anlami “giiclinii yitirmis olma, ¢aba
gostermeme durumu, bitmislik ve giicslizlik” anlamina gelmektedir (Senturan vd.,
2009:34). Tiikkenmislik kavrami ilk kez 1961 yilinda Greene’in ruhsal agidan ¢okiintii
yasayan bir mimarin igini birakip Afrika ormanlarina kagigini anlattigi “Bir Tiikenmislik
Olay1” eserinde “asirt derece bitkinlik ve bireyin isi icin hissettigi ofke duygusu ile birlikte
idealizmi kaybetmesi” seklinde tanimlanmigtir (Derin ve Demirel, 2012:511). Literatiire
girmesi ise Herbert Freudenberger’in 1974 yilinda yazdigi makale ile ger¢eklesmistir.
Freudenberger’e gore tiikkenmislik; “basarisiz olma, yipranma, asiri yiiklenme sonucu gii¢
ve enerji kaybi veya karsilanamayan istekler sonucu bireyin i¢ kaynaklarinda tiikenme”
durumudur. Psikososyal literatiirde ise; Freudenberger’den sonra tiikenmislik sendromuyla
ilgili yaptig1 calismalarla dikkatleri ilizerine toplayan Maslach’in 1976 yilinda yaptig
tanimlaya gore; “isyerindeki stres artirici unsurlara karst bir tepki olarak uzun siirede

ortaya ¢ikan psikolojik bir sendrom” seklinde ifade edilmektedir (Ar1 ve Bal, 2008:132).

Spence ve Robbins’in (1992) ve Elder’in (1991) yaptiklari arastirmada, tiikenmiglik
ile stres ve caligma yonelimi arasinda pozitif iliski bulunmustur. Porter (1996, 2001) yaptig1
arastirmada, asir1 ¢alismanin; is stresi, yorgunluk, uykusuzluk, sinirlilik ve kalp sikayetleri
gibi sonuglari artirdigi ve tiikkenmeye yol a¢tigini saptamis iken, Maslach vd., (2001) de,
asir1 caligmayr tiikenmenin nedenleri arasinda saymislardir (Olger, t.y.,138). Iskolik
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bireylerin kendisini siirekli ¢aligmaya mecbur hissetmesi, ¢alismadigi zamanlarda bile isini
diisinmesi, kendisini huzursuz hissetmesi strese ve saglik problemlerine yol agmaktadir.
Bu faktorler bireyin tiikkenmislik sendromu yasama olasiligin1 da arttirmaktadir (Naktiyok
ve Karabey, 2005:184).

3.4. ISKOLIiKLiGiN NEDENLERIi

Spence ve Robbins iskolizmin ortaya cikabilmesi igin, kisilerin ¢alismaya karsi
yikksek diizeyde bagimlilik hissetmeleri ve zamanlarinin biiyiik bir kismini isyerinde
bulunarak ya da isle ilgili konulara vakit ayirarak gecirmeleri gerektigini belirtmektedir.
(akt. Temel, 2006:107). Iskolikligin nedenleri iizerine farkli arastirmalar mevcuttur.
Ornegin, Stetson Universitesi Isletme Fakiiltesi’nde yapilan arastirmalar sonucunda
iskolikligin temelinde teknik, sosyal ve finansal olmak {izere {i¢ nedenin etken oldugu tespit
edilmistir. Teknik etkenler giiniimiiziin sundugu iletisim imkanlarin1 kapsamaktadir.
Calisanlar teknoloji sayesinde is yerleriyle her yerden iletisim kurmaktadirlar. Iskoliklik
bireyin ¢alisma ortami ve sosyal yasamla birebir baglantili olmaktadir. Calisana
kazandirmig oldugu bir takim getiriler ve maddi imkanlar, kidem olarak ilerleme iskolikligi

tetiklemektedir (Bardakg1, 2007:49-50).

Spence ve Robbins’e gore; iskoliklik ve cinsiyet arasinda iliski bulunmaktadir.
Yaptiklar arastirmalar sonucunda kadinlarin daha ¢ok iskolik davranislar sergiledikleri, is
stresinin ve zaman bagliliginin daha yiiksek oldugunu tespit etmislerdir. Porter’e gore; bazi
orgiit kiiltiirlerinde fazla mesai ve is konusunda fedakarligin basar1 oOlgiitii olarak
degerlendirilmesi iskolikligi tetiklemektedir (Dosaliyeva ve Bayraktaroglu, 2012:48).
Kanai ve Wakabayashi; Japon otomobil sektoriinde yaptiklari aragtirmada is yeri ortaminin,
1§ yukiiniin, i bagimliligmi ve iskolikligi artirdigi sonucuna ulagmiglardir (Kanai ve

Wakabayashi, 2001:129).

Saglikli aile hayatina sahip olamayan calisanlarda islerini bir kagis yolu olarak

gormektedirler. Yasamlarindaki doyumu islerinde aramaktadirlar. Bu durumda bireyleri

59



iskolik olmaya itmektedir. Ayrica ¢ocuklarin basarilar1 6diillendiriliyor, basarisizliklar
stirekli cezalandiriliyorsa, gercek¢i olmayan hedefler belirleniyorsa bu Kkisilerin ileride

iskolik olma egilimleri daha yiiksek olmaktadir (Temel, 2006:112-113).

“Calismay1 durduramamak, kendine az zaman ayirmak ya da hi¢ zaman ayirmamak,
calismadiginda kendini rahatsiz hissetmek, calismaktan diger sorumluluklarini ihmal
etmek, bireye zarar vermesine ragmen calismaya devam etmek, zamanin biiyiik bir
boliimiinii ¢alismaya ayirmak, ¢alismaya ayrilan siirenin giderek artmasi1” belirtilerinden en

az {i¢ tanesinin bulunmasi bireyin iskolik oldugunun gostergesi olmaktadir (Ogel, t.y.).
3.5. ISKOLIiKLiGIiN SONUCLARI

Iskolikligin sonucunda bireylerde psikolojik ve fiziksel sorunlar goriilmektedir.
Orgiit ortaminda ¢alisma arkadaslariyla, iistleri ile problemler yasamaktadirlar (Temel,
2006:104). Agyrica iskolikligin sonucunda bireylerde; duygusal bosluk, iletisim zorlugu,
aile sorunlarindan konusmaktan kacinma, aile ve akraba iligkilerini ihmal etme, kisisel
degisimler ve c¢alisma verimliliginde azalmalar goriilmektedir (Dosaliyeva ve

Bayraktaroglu, 2012:238).

Iskolikligin sonuclarin1 arastiran ¢alismalar bulunmaktadir. Ornegin, Kanai,
Wakabayashi ve Filling (1996) Japonya’da yaptiklar1 arastirma sonucunda is ortamindaki
stres, demografik degiskenler, is aliskanliklar1 ve iskoliklik egilimlerinin bireyin sagligin

olumsuz etkiledigi sonucuna varmislardir (Kanai vd.,1996:192).

Amerika ve Kanada’da 107 galisan {izerinde yapilan arastirmada, iskolikligin aile
fonksiyonlarmi olumsuz olarak etkiledigi, bu kisilerin aile ile ilgili problem ¢dzlimiine
katilmadiklari, aile rollerini daha az yerine getirdikleri ve daha az sorumluluk {istlendikleri
sonucuna ulagilmistir. Spence ve Robbins akademik pozisyondaki kadin ve erkekleri
kapsayan c¢alismalarinda, calisanlarin; ¢alismaya bagimlilik, ¢calismaya kars1 gilidiilenme,
calismaktan hoslanma ve davranigsal 6zelliklerini karsilastirmiglardir. Arastirma sonucunda

kadinlarin ¢aligmaya kars1 giidiilenme, c¢alismaktan hoglanma, is stresi, is bagimliligi ve
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zaman bagimliligi diizeyleri ile calismaya karst mikkemmeliyetgilik, yetki verememe

diizeyleri arasinda bir fark bulunmamaktadir. Kadmlarin erkeklere gore saglik

sikayetlerinin oldukga yiiksek oldugu tespit edilmektedir (Temel, 2006:119-121). Yapilan

arastirmalara gore iskolik bir ese sahip olan kisilerin duygular ve diisiinceleri su sekilde

aciklanmaktadir (Temel, 2006:121-122).

2009).

Iskolik esler, fiziksel ve duygusal olarak uzaklik yarattiklar1 icin kendilerini bos
verilmis, ihmal edilmis, sevilmeyen, ¢ekici olmayan olarak hissetmektedir.
Ebeveynlikte ve es olarak tiim yiikii tagidigini diisiinme, evlilik boyunca yalnizlik
duygusunu hissetme.

Islerin birinci, kendilerinin ise daima ikinci bir secenek olarak goriildiigiinii
diisiinme ve aile ile ilgili aktivite zamanlarinda igskolik olan eslerin, is programlarina
gore belirleme yapma.

Kendilerini igin bir uzantis1 olmak istiyormus gibi algilama.

Partneri tarafindan yonlendirildigini, bircok zaman kontrol edildigini ve acele
goriistilen kisi oldugunu diistinme.

Mliskiyi, eglenceli ve huzurlu bir sekilde devam ettirebilmek i¢in yogunluktan uzak
ve belirli bir diizeydeki ciddilik igerisinde siirdiirme.

Iliskilerinde partnerinden beklentileri oldugu icin kendilerini suglu hissetmeye
baslama.

Stirekli olarak kendilerini partnerleriyle karsilastirdiklar igin kendilerine olan

giivende azalma yagama.

Iskolik ese sahip olan bireylere sunulan dneriler ise su sekilde olmaktadir (Ozcelik,
Bireye oncelikle i¢inde bulundugu durum, kendisine ve etrafina verdigi zararlar fark
ettirilmeli ve evde gegirecegi zamani en iyi sekilde gegirmesi saglanmali.

Sosyal aktiviteler planlayarak esi isten biraz da olsa uzak tutmaya caligsmali,

ev veya aile ile ilgili konularda iskolik esten yardim istenmeli. Ornegin, iskolik esin
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haftada iki giin ¢ocuklari okuldan almasi1 veya her ay bir cumartesi-pazar ailece,
arkadaglarla bir yere gidilmesi saglanmali.

e Iskolik esin bir hobi edinmesine yardimci olunmali ve tesvik edilmeli.
Bu yontemler yeterli gelmiyorsa, sorun biiyliyorsa bir profesyonelden destek

alinmali.

Ayrica igkolikligin etkileri “fizyolojik”, “psikolojik™, “sosyal” ve “Orgiitsel” olmak
tizere dort smifa ayrilmaktadir. Fizyolojik etkiler sonucunda, bireylerde; tansiyon,
depresyon, asir1 dalginlik, tiikenmislik hissi, mide rahatsizliklar1 gibi saglik problemleri
goriilmektedir (Temel, 2006:120). Yapilan arastirmalar sonucunda iskolikligin farkli
toplumlarda farkli hastaliklara neden oldugu tespit edilmistir. Ornegin, Kuzey Amerika’da
iskoliklik ciddi saglik problemlerine sebep olurken Japonya’da igkoliklik sonucu olusan
asir1 stres nedeniyle kalp rahatsizliklart goriilmektedir (Bardakgi, 2007:52). Psikolojik
etkiler sonucunda; iskoliklik bireylerde sinirlilik, sabirsizlik, kotiimserlik, ilag bagimlilig:
ve cevresini siirekli elestirme, savunma gilidiisiiniin artmas1 gibi psikolojik rahatsizliklara
sebep olmaktadir (Temel, 2006:121). Sosyal etkiler agisindan iskolik bireyler enerjilerinin
cogunu islerinde harcadiklar1 igin sosyal iliskilerinde azalmalar goriilmektedir. iskolik
bireyler insani iliskilere karsi duyarsizlagsmakta, diger insanlarin yasamlarina karsi
umursamazlagmakta, sosyal iliskilerde daha alingan davramslar sergilemektedirler
(Bardakg¢1, 2007:53). Orgiitsel etkilerinin sonuclari; pozitif ya da negatif yonlii oldugu igin
cok acik degildir. Baz1 calismalar iskoliklige pozitif bir orgiitsel bakis agisiyla yaklasmakta
ve iskoliklik davraniginin is performansi, diisiik isten ayrilma niyeti, psikolojik saglik ve
prososyal davranig gibi kavramlarla iligkisi tizerinde durmaktadir. Diger bazi ¢aligmalar ise;
iskoliklige negatif bir bakis agisiyla bakmakta ve iskoliklerin mutsuz, is performanslarini
1yl yerine getirmeyen ve is arkadaslarina zorluklar yaratan kisiler oldugu gibi olumsuz
orgiitsel konulara odaklanmaktadir (Galperin ve Burke, 2013:334). iskolikligin sonucunda
ortaya ¢ikan Orgiitsel sorunlar1 “moral bozuklugu, ahenksizlik, kisilerarasi ¢atisma, diisiik
verim, isten kagma, gecikme, is gilivensizligi, giivensizlik, yetersiz isbirligi, yaraticilik

kaybu, stres ve tilkkenme” olarak siralamak miimkiindiir (Robinson, 2000:130).
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3.6. ISKOLIiKLiGiN TEDAVIiSi

Iskolikligin tedavisi iizerine bazi ¢alismalar bulunmaktadir. Omegin, Killinger
(1991) iskolikligin ancak yeni duygularin kesfiyle tedavi olunacagini ileri stirmektedir.
Robinson (1997) iskolikligin aile problemi olarak ecle alinmasi gerektigi tizerinde
durmaktadir. Tedavi siiresince aile ve evlilik problemlerinin yani sira stres, iiziintii, kaygi,

depresyon gibi sorunlara da ¢6ziim aranmalidir (Bayraktaroglu ve Mustafayeva, 2008:49).

Fassel ve Shaef (1989), iskolikligin tedavisi igin “igskolikler 6diillendirilmemesi, tatile
cikmalarinin tesvik edilmesi, is giivensizligi ve is yiiklerinin azaltilmasi gerektigini 6ne
siirmektedirler. Iskolikligi engellemenin diger bir ydntemi de etkin zaman ydnetimi
kullanimudar. Iskolikler zamanlarini planlayarak kendilerine ve sosyal iliskilerine daha ¢ok

zaman ayirabilmektedirler (Dosaliyeva ve Bayraktaroglu, 2012:241-242).

Tedavi siiresince iskoliklerin; “calisma tempolarin1  diigiirmeyi, gevseyip
rahatlamayi, aile baglarimi giiglendirmeyi, sosyal aktiviteleri daha ¢ok Onemsemeyi”
ogrenmelidirler. Ayrica toplumsal yasamin varliginin da farkina varmalar1 gerekmektedir

(Robinson, 2000:157).

Orgiitlerde iskolikligi onlemek igin “kisisel damismanlik, aile terapisi ve isyeri
politikalar1 ve uygulamalar1” olmak {izere ii¢ farkli yontem uygulanmaktadir. Bu yontemler

su sekilde agiklanmaktadir (Temel, 2006:123).

e Kisisel Damgmanlik: Bu yontemde igkolikligin bagimlilik diizeyinin azaltilmasi
amaglanmaktadir. Iskolik bireylerle yapilan goriismeler sonucunda iskolik
davraniglarin nedenleri belirlenip, bireylerdeki duygu ve diisiincelerin kesin olarak
belirlenmesi saglanmaktadir. iskolik bireylere yeni hobi ve aliskanliklar bulunarak

bireyin psikolojik olarak rahatlanmasina yardime1 olunmaktadir.
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e Aile Terapisi: Bu yontemde iskolik bireyin aile iiyelerine davranislari tespit
edilmektedir. Boylelikle ebeveynlerin ve c¢ocuklarin birbirlerinden gercekei
olmayan beklentilerde bulunmasi engellenmis olmaktadir.

e [syeri Politikalar: ve Uygulamalari: Bu ydntemde calisan orgiit tarafindan farkli
aktivitelere yonlendirilmektedir. Iskolik bireylerin ¢cok ¢alismak yerine yaraticiliga
tesvik edilmektedir.
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DORDUNCU BOLUM

BANKACILIK SEKTORTUNDE BIiR ARASTIRMA

4.1. ARASTIRMA KONUSUNA GENEL BIR BAKIS

Kariyer ile ilgili caligmalar incelendiginde kariyer tercihlerinin kiiltiirel egilimlere
gore degistigi goriilmektedir. Ornegin, bireyci kiiltiirde kariyere karar verme, daha ¢ok
kisinin kendi arzularina bagli iken, toplumcu kiiltiirde bu kararda, ait olunan grubun etkisi
bulunmaktadir (Giirbiiz, 2012:1). Tiirkay ve Eryilmaz (2010) yapmis olduklar1 arastirma
sonucunda katilimecilarin medeni durumlarina gore kariyer tercihlerinin farklilagtigini tespit
etmislerdir. Onay ve Vezneli’ nin (2012) yapmis olduklar1 arastirma sonucunda ¢alisanlarin
kisilik ozelliklerinin, kariyer tercihleri iizerinde etkisinin ¢ok fazla olmadigi tespit
edilmistir. Bu c¢alismada ozellikle akademisyenlerin kariyer beklentileri ile kurumun
kiiltiirel dzellikleri arasindaki 6nemli iliski vurgulanmaktadir. Onay ve Uzel (2011) Izmir

PTT isletmesinde yapmis olduklar1 arastirma sonucunda PTT personelinin kisilik 6zellikleri

ile kariyer tutumlar1 arasinda anlamli bir iliski oldugunu ortaya koymustur.

Iskoliklik konusunda ise temel bir calisma 1980 yilinda Machlowitz tarafindan
gerceklestirilmistir. Bu arastirma sonuncunda, iskolik calisanlarin i3 memnuniyetinin ve
verimliliginin yiiksek oldugu, psikoloji ve aile terapisi alaninda calisan katilimcilarin
iskolik olduklarini reddetme egilimi gosterdikleri, bir takim katilimcilarin ise iskolik olma
ihtimallerini hi¢ umursamadiklar tespit edilmistir. Kanai, Wakabayashi ve Filling (1996)
gerceklestirdikleri arastirma sonucunda is ortamindaki stres, demografik degiskenler, is
aligkanliklart ve iskoliklik egilimlerinin bireyin saghigimi ve sosyal iliskilerini etkiledigi
sonucuna varmiglardir (Bardak¢i, 2007:69-70). Amerika ve Kanada’da (2000)
gerceklestirilen bir ¢alismada iskoliklerde goriilen asir1 is bagimliliginin aile iliskilerine
zarar verdigi, ayrica igkoliklerin ailevi problemlerin ¢éziimiine katilmadigi aksine ailevi
sorumluluklardan kagindigi belirlenmistir (Temel, 2006:119-121). Tiirkiye’de iskolikligi

ele alan calismalar ise smirli sayidadir. Naktiyok ve Karabey’in 6gretim elemanlar
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tizerinde gercgeklestirdigi arastirmaya gore igkoliklik; cinsiyet, sigara bagimliligi ve gelir
diizeyine gore farklilasmazken, yoOnetsel gorevi olan G6gretim elemanlarinda iskoliklik
egilimi artmaktadir. Bardake¢1 (2007), egitim yoneticileri iizerinde yaptigi ¢alismasinda
egitim yoneticilerinin internet kullanimina iliskin tutumlarinin iskoliklik egilimleri tizerine
etkilerini incelemis, ¢alisma grubunun iskoliklik diizeylerinin yasa gore farklilastig
bulgusuna ulasilmistir. Oguz ve Akin (2008) ise; Ogretmenlerin iskoliklik diizeyleri ile
evlilik uyumlar1 arasindaki iligkiyi ele alan c¢alismalarinda; iskolikligin yasa gore
farklilagtig1 sonucunu ortaya koymustur. Oguz ve Akin (2010), 6gretmenlerin iskoliklik ve
tikenmislik diizeylerinin belirlenmesine yonelik olarak gergeklestirdikleri calismada ise
iskolikligin yasa gore farklilik gosterdigini tespit etmistirler. Olger tarafindan Hatay
kentinde gergeklestirilen arastirma sonucglarina gore isadamlarimi fazla calismaya
yonlendiren en 6nemli etkenin kisisel istek/arzu, basar1 oldugu ve en onemli sorunun
yorgunluk oldugu tespit edilmistir. Ozsoy ve arkadaslar1 (2013) tarafindan iskoliklik ve
caligmaya tutkunluk arasindaki iligkiyi belirlemeye yonelik saglik sektoriinde yapilan

arastirma sonucunda iskolik ile ¢aligmaya tutkunluk arasinda anlamli bir iliski bulunmustur.

Mevcut literatiir incelendiginde tilkemizde iskoliklik ve kariyer yolculugunu birlikte
ele alan calisma bulunmamaktadir. Bu c¢alisma literatiirde eksikligi goze carpan; kariyer ve
iskoliklik iligkisini incelemek ve ileride bu konuda yapilacak akademik ¢alismalar igin bir
alt yap1 olusturmak amaciyla hazirlanmistir. Calismanin kavramsal bdliimiinde kariyer ve
iskoliklik kavramlar1 ayrintili olarak agiklanmistir. Uygulama bdliimiinde calisanlarin
kariyer yolculuklarinda iskoliklikten etkilenip etkilenmedigi arastirilmistir. Bu amagla
kariyer yolculugu kariyer yolu tercihleri, sinirsiz kariyer yonelimi ve degisken kariyer

yonelimi olarak ele alinmis ve kariyer yolculugunda igkolikligin rolii analiz edilmistir.

4.2. ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu boéliimde arastirmanin modeline, evrenine, 6rneklemine, arastirma hipotezlerine,

veri toplama yontemi, siireci ve verilerin analizine yer verilmistir.
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4.2.1. Arastirmanin Modeli

Aragtirmada ¢alisanlarin kariyer yolculugunda iskolikligin roliinii belirlemeye

yonelik kurulan arastirma modeli Sekil 4.1°de gosterilmektedir.

Iskoliklik
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&
4 N P L .
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£ Sinirsiz / LT NN L E
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Sekil 4.1. Aragtirma Modeli

Arastirma modeli iskolikligin, c¢alisanlarin kariyer yolu tercihleri ve Kkariyer
yonelimleri iizerinde etkisi oldugu varsayimindan hareket edilerek yapilandirilmistir.
Modelde literatiir incelemesi dikkate alinarak iskolikligin, calisanlarin kariyer yolu

tercihlerinin, sinirsiz kariyer yonelimlerinin ve degisken kariyer yonelimlerinin alt

boyutlar1 da gosterilmektedir.
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4.2.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evreni Corum ili bankacilik sektoriindeki ¢alisanlart kapsamaktadir.
Evrendeki toplam birey sayisi1 Tiirkiye Bankalar Birligi’nin 2012 yili verilerine gore 705
olarak belirtilmektedir (TBB, 2013). Arastirmada 6rnekleme yoluna gidilmeden tiim evrene
ulagilmaya calisilmigtir. Veri toplama siireci sonunda 374 katilimcidan geri doniis
saglanmistir. Ancak katilimcilarin bazilarinin verdigi bilgilerdeki eksiklikler nedeniyle 357
katilimcidan elde edilen bilgiler degerlendirmeye alinmistir. Arastirmada yer alan bu
katilimc1 sayist arastirma evrenini istatistiksel agidan yeterli diizeyde temsil edici

niteliktedir.

4.2.3. Arastirmanin Hipotezleri

Arastirmada iskolikligin, ¢alisanlarin kariyer yolu tercihleri ve kariyer yonelimleri

izerindeki etkisini tespit etmek {izere olusturulan arastirma hipotezleri sdyle siralanabilir:

Hy.Iskolikligin ¢alisanlarin kariyer yolu tercihleri iizerinde etkisi vardr.

e Hi,: Iskolikligin alt boyutlarinin (asir1 calisma ve kompulsif ¢alisma) c¢alisanlarin
kariyer yolu tercihlerinin degisim yolu boyutu tizerinde etkisi vardir.

e Hyp: Iskolikligin alt boyutlarmnin (asir1 calisma ve kompulsif ¢alisma) ¢alisanlarin
kariyer yolu tercihlerinin yeni uzmanlik yolu boyutu tizerinde etkisi vardir

e Hy.: Iskolikligin alt boyutlarmin (asir1 ¢alisma ve kompulsif calisma) calisanlarin
kariyer yolu tercihlerinin alana baghlik yolu boyutu tizerinde etkisi vardir.

e Hig: Iskolikligin alt boyutlarmin (asir1 calisma ve kompulsif calisma) c¢alisanlarin

kariyer yolu tercihlerinin ayn: alanda-yenilik yolu boyutu tizerinde etkisi vardir.

Ho: Iskolikligin ¢alisanlarin sinirsiz kariyer yonelimleri iizerinde etkisi vardir.

e Hy,: Iskolikligin alt boyutlarinin (asir1 ¢alisma ve kompulsif ¢alisma) ¢alisanlarin

siirsiz kariyer yonelimlerinin sinirsiz diisiinme boyutu lizerinde etkisi vardir.
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e Hyp: Iskolikligin alt boyutlarinin (asir1 ¢alisma ve kompulsif calisma) ¢alisanlarin
sinirsiz kariyer yonelimlerinin orgiitlerarast hareketlilik boyutu tizerinde etkisi

vardir.

Ha: Iskolikligin ¢alisanlarin degisken kariyer yonelimleri iizerinde etkisi vardir.

e Hay: Iskolikligin alt boyutlarinin (asir1 calisma ve kompulsif ¢alisma) ¢alisanlarin
degisken kariyer yonelimlerinin kendi kendini yonlendiren kariyer boyutu tizerinde
etkisi vardir.

e Hay: Iskolikligin alt boyutlarinin (asir1 calisma ve kompulsif ¢alisma) c¢alisanlarin
degisken kariyer yonelimlerinin deger yonelimli kariyer boyutu iizerinde etkisi

vardir.

4.2.4. Veri Toplama Yontemi

Arastirmada kavramsal g¢erceve incelenirken arastirma konusunu olusturan temel
kavramlar olan iskoliklik, calisanlarin kariyer yolu tercihleri, sinirsiz kariyer tercihleri
yonelimi ve degisken kariyer tercihleri yonelimlerinin literatiirde daha once yliriitiilmiis
arastirmalarda hangi Olgekler ile belirlenmeye c¢alisildigi da arastirilmistir. Yapilan
aragtirmalar sonucunda verilerin toplanmasinda yararlanilacak olan anket formunun bes

boliim olarak hazirlanmasina karar verilmistir.

Birinci boliim, demografik 6zellikleri belirlemeye yonelik sorulardan olusmaktadir.
Ikinci boliimde, iskolikligi 6lgmek amaciyla Schaufeli, Taris ve Bakker (2006) tarafindan
gelistirilen “DUWAS (Dutch Work Addiction Scale)” 6l¢egi kullanilmistir (Schaufeli vd.,
2006). Ugiincii boliimde kariyer yolu tercihlerini 6lgmek amaciyla Erdogmus’un (2003)
olusturdugu “Kariyer Yolu Tercihleri Olgegi” kullanilmistir. Dérdiincii ve besinci béliimde
calisanlarin kariyer yonelimlerinin belirlenmesine yonelik olarak Briscoe ve arkadaglari
tarafindan gelistirilen “Sinirsiz Kariyer Yonelim Olgegi ve Degisken Kariyer Yonelim
Olgeginden yararlamlmustir (Briscoe vd., 2006:34-35; Onay ve Vezneli, 2012:194-195;
Cakmak, 2011:154).

69



Demografik ozelliklere iliskin boliim; ¢alisanlarin cinsiyet, medeni durum, yas,
egitim, kurumdaki mevki, toplam hizmet siiresi, suan bagli bulunulan kurumdaki hizmet
siiresi ve suan bagli bulunulan ydneticiyle calisma siirelerini belirlemeye yonelik 8 adet

degiskenden olusmaktadir.

Iskoliklik élgegi icin; Dogan ve Tel (2011) tarafindan yiiriitiilen arastirmada
Tiirkceye uyarlamis halinin gecerlilik ve giivenilirlik bakimindan kullanilabilir oldugu
sonucuna varitlan DUWAS (Dutch Work Addiction Scale) olgeginden yararlanilmistir.
Olgek 17 ifadeden olusmaktadir. Olgegin dzgiin formu 4° lii Likert tipi (1-Asla, 4-Daima)
bir cevaplama anahtarina sahiptir. Tiirk¢e agisindan daha anlasilir oldugu gerekgesiyle 5°li
Likert tipi (1-Hi¢ Uygun Degil, 2-Uygun Degil, 3-Biraz Uygun, 4-Uygun, 5-Tamamen
Uygun) cevaplama anahtar1 kullanilmaktadir. Olgek kompulsif calisma ve asir1 calisma
olarak iki alt boyuta ayrilmaktadir. Kompulsif calisma boyutu 9 madde, asir1 ¢alisma
boyutu 8 maddeden olugmaktadir (Dogan ve Tel, 2011:64).

Kariyer yolu tercihleri ol¢egi; Erdogmus’un (2003) tarafindan hazirlanan Tiirkay ve
Eryilmaz (2010) ¢alismasinda 6lgegin gecerlilik ve giivenilirlik bakimindan kullanilabilir
oldugu goriilmektedir. Olgek 12ifadeden olusmaktadir. Olgegin degisim yolu alt boyutunda
3 ifade, yeni uzmanlik yolu boyutunda 2 ifade, alana-baglilik yolu boyutunda 2 ifade ve
ayn1 alanda-yenilik boyutunda 3 ifade yer almaktadir. Olgek 5°1i Likert tipi (1-Kesinlikle
Katilmiyorum,2-Katilmiyorum,3-Kararsizim, 4-Katiliyorum, 5-Tamamen Katiliyorum) bir

cevaplama anahtarina sahiptir (Tiirkay ve Eryilmaz, 2010:185).

Smrsiz kariyer yonelim olgegi igin; 2006 yilinda Briscoe ve arkadaslari tarafindan
gelistirilen smirsiz kariyer yonelimi 6lgeginden yararlamlmustir. Olgek 5°1i Likert tipi (1-
Higbir Sekilde Yansitmiyor, 2-Cok Az Yansitiyor, 3-Kismen Yansitiyor, 4-Yansitiyor,5-
Tamamen Yansitiyor) cevaplama anahtarma sahiptir. Sinirsiz Kariyer yonelimi 6lgegi;
smirsiz diistinme ve Orgiitleraras1 hareketlilik tercihi alt 6l¢eklerinden olusmaktadir.
Smirsiz diisiinme alt 6lgeginde sekiz, orgiitlerarasi hareketlilik tercihi alt 6lgeginde ise bes

ifade bulunmaktadir. Fakat sinirsiz kariyer dlgeginde Orgiitlerarasi hareketlilik tercihi alt
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Olcegi, ters ifadelerden olugmaktadir ve kisilerin tek bir orgiitte kalma egilimlerini
yansitacak sekilde tasarlanmistir. Bu nedenle bu alt Olgekteki ifadeler istatistik paket
programina gegirilirken ters kodlanmistir (Briscoe vd., 2006:34-35; Onay ve Vezneli,
2012:194; Cakmak, 2011:154).

Degisken kariyer yonelim ol¢egi icin; 2006 yilinda Briscoe ve arkadaslari tarafindan
gelistirilen degisken kariyer yonelimi dlgeginden yararlanilmustir. Olgek 5°1i Likert tipi (1-
Higbir Sekilde Yansitmiyor, 2-Cok Az Yansitiyor, 3-Kismen Yansitiyor, 4-Yansitiyor,5-
TamamenYansitiyor) seklinde cevaplama anahtarina sahiptir. Degisken kariyer yonelimi
Olcegi kisinin kendi kariyerini kendisinin yOnlendirmesi ve deger yonelimli kariyer
yonetimi alt dlgeklerinden olusmaktadir. Kisinin kendi kariyerini kendisinin yonlendirmesi
alt Olceginde sekiz, deger yoOnelimli kariyer yoOnetimi alt Olceginde ise alt1 ifade
bulunmaktadir (Briscoe vd., 2006:34-35; Onay ve Vezneli, 2012:195; Cakmak, 2011:154-
155).

4.2.5. Veri Toplama Siireci

Aragtirma Vverilerinin toplanmasinda literatiir taramasi ve anket tekniginden
yararlanilmistir. Literatiir taramasinda isletme literatiirii ile birlikte tez ¢alismasinin konusu
geregi insan kaynaklari, orgiitsel davranis, psikoloji literatiirleri de taranarak, elde edilen
kaynaklar siniflandirilmistir. Bu baglamda yararlanilan kaynaklar, Kitaplar, dergiler, tezler,
arastirma sonuglari, kongre kitapciklari, makaleler, internet siteleri, web sayfalari, konuyla
ilgili her tiirlii bilimsel ¢aligma ve yaymlar seklinde siralanabilir. Kaynaklarin taranmasi ve
siniflandirilmasindan sonra tez calismasinin teorik kismi tamamlanarak, c¢alismanin
uygulama kismina temel olusturulmustur. Anketle veri toplama siirecine gegmeden Once
literatiir taramasinin incelenmesi dogrultusunda arastirma konusu ile ilgili olarak literatiirde
yaygin olarak kullanilan 6l¢ekler belirlenmistir. Anketle verilerin toplanmast siirecinde ise
aragtirma evrenini olusturan banka miidiirlerinden alinan izinle ve anket teknigiyle

arastirma verilerinin toplanmasi saglanmistir.
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4.2.6. Verilerin Analizi

Arastirmada anket teknigiyle elde edilen veriler incelenmis ve arastirmaya
katilanlarin eksiksiz olarak cevaplandirdigi anketler degerlendirmeye alinmistir. Verilerin
analizinde istatistik paket programimdan yararlanilmistir. Olgeklerin giivenilirligini
belirlemek amaciyla Cronbach o degerleri hesaplanmistir. Demografik degiskenlerin
analizinde yilizde ve frekans degerleri hesaplanmistir. Aragtirma olgeklerinin degiskenlerine
iligkin tanmimlayic1 bulgularin analizinde ortalama, standart sapma, varyans, basiklik ve
carpiklik degerleri incelenmistir. Arastirma hipotezlerini test etmek amaciyla ise korelasyon

ve regresyon analizinden yararlanilmigtir.

4.3. BULGULAR ve YORUMLAR

4.3.1. Arastirmanin Giivenilirligi

Giivenilirlik analizi testin 6lgmek istedigi 6zelligi ne derece dogru Olgtiigl ile
ilgilidir. Bireylerin test maddelerine verdikleri cevaplar arasindaki tutarlilik olarak
tanimlanabilir. Giivenilirlik katsayisi (Alpha degeri), 0.000 ile 1.000 arasinda bir deger alir.
Katsayr 1.000’a yaklastikca verilerin giivenilirligi yiiksek; 0.000’a yaklastikca verilerin
glivenilirligi  diisiik olarak yorumlanir (Biyiikoztirk, 2006:169-170). Arastirmada
kullanilan her bir 6lcekte yer alan biitlin ifadeler, gilivenilirlik analizine tabi tutulmus ve

Olceklerin Cronbach o degerleri hesaplanmustir.

Arastirmada kullanilan Duwas dl¢eginde yer alan 2. ifadenin (Keske kendimi isime
bu kadar adamasaydim.) dlgegin giivenilirligini etkilemedigi tespit edilmistir. Bu nedenle
ifade dlgekten cikarilmustir. Olgege ait giivenilirlik analizi sonucunda a degeri 0,873 olarak
belirlenmistir. Olgegin alt boyutlarinin giivenilirlik analizi sonucunda, asir1 caligma alt
boyutunun o degeri 0,769, kompulsif ¢alisma alt boyutunun o degeri 0,752 olarak

belirlenmistir.
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Arastirmada kullanilan kariyer yolu tercihleri 6l¢eginde yer alan 11. ifade (Yo6netim
kademelerinde yiikselerek (terfi) kariyerime devam etmek istiyorum.) ve 12. ifade
(Baskalartyla ortak bir is kurarak kariyerime devam etmek istiyorum.) Olgegin
giivenilirligini diisiirdiigii gerekcesiyle dlgekten ¢ikarilmustir. Olgege ait giivenilirlik analizi
sonucunda o degeri 0,841 olarak belirlenmistir. Olgegin alt boyutlarinin giivenilirlik analizi
sonucunda; degisim yolu alt boyutunun a degeri 0,849, yeni uzmanlik yolu boyutunun a
degeri 0,813, alana baghlik alt boyutunun o degeri 0,882, ayni alanda-yenilik yolu
boyutunun o degeri 0,775 olarak tespit edilmistir.

Arastirmada kullanilan sinirsiz kariyer yonelim élgeginde yer alan 9.ifade (Siirekli
olarak ayni sirket icin calismanin sagladigi belirlilik ortamini seviyorum.), 10. ifade
(Mevcut sirketim i¢in ¢alisma imkani bulamasaydim, kendimi boslukta hissederdim.) ve
13. ifade (Idealim, kariyerim siiresince tek bir sirkette ¢alismaktir.) dlcegin giivenilirligini
disiirdiigti  gerekgesiyle oOlgekten ¢ikarilmistir. Sinirsiz kariyer yonelim  dlgeginin
giivenilirlik analizi sonucunda a degeri 0,775 olarak tespit edilmistir. Sinirsiz kariyer
yonelim oOl¢eginin alt boyutlarina uygulanan giivenilirlik analizi sonucunda; sinirsiz
diistinme alt boyutunun o degeri 0,882, orgiitleraras1 hareketlilik alt boyutunun o degeri

0,787 olarak tespit edilmistir.

Arastirmada kullanilan degisken kariyer yonelim olceginin giivenilirlik analizi
sonucunda o degeri 0,911 olarak bulunmustur. Olgegin alt boyutlarmin giivenilirlik analizi
sonucunda; kendi kariyerini kendi yonlendirme alt boyutunun « degeri 0,875, dlcegin

deger yonelimli Kariyer alt boyutunun a. degeri 0,885 olarak belirlenmistir.
4.3.2. Demografik Degiskenlere iligkin Tanimlayici Bulgular

Katilimcilarin cinsiyet, medeni durum, yas, egitim, kurumdaki mevki, toplam
hizmet siiresi, suan bagli bulunulan kurumdaki hizmet siiresi ve suan bagli bulunulan
yoneticiyle ¢aligma siirelerini belirlemeye yonelik sorulara iliskin tanimlayic1 bulgular

Tablo 4.1°de gosterilmektedir.
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Tablo 4.1. Aragtirmaya Katilanlara Ait Tanimlayict Bulgular

Frekans Yiizde (%)
Cinsiyet
Kadin 115 32,2
Erkek 242 67,8
Medeni Durum
Evli 195 54,6
Bekar 162 45,4
Yas
25 Yas Alt1 26 7,3
25-29 Yas Arasi 103 28,9
30-34 Yas Arasi 128 35,9
35-39 Yas Arasi 54 15,1
40 ve Uzeri 46 12,9
Egitim
Lise ve Dengi 20 5,6
On Lisans 37 10,4
Lisans 296 82,9
Lisansistii 4 1,1
Kurumdaki Pozisyon
Ust Diizey Yénetici S 14
Orta Diizey Yonetici 101 28,3
Alt Diizey Yonetici 123 34,5
Personel 124 34,7
Diger 4 1,1
Toplam Hizmet Siiresi
1 Yildan Az 34 9,5
1-5 Y1l Arast 99 27,7
6-10 Y1l Arasi 139 38,9
11-15 Y1l Aras: 53 14,8
16-20 Y1l Aras1 26 7,3
20 Yildan Fazla 6 1,7
Suan Calisilan Kurumdaki Calisma Siiresi
1 Yildan Az 44 12,3
1-5 Y1l Arasi 122 34,2
6-10 Y1l Arasi 125 35,0
11-15 Y1l Aras: 42 11,8
16-20 Y1l Aras: 18 50
20 Yildan Fazla 6 1,7
Suan Bagh Oldugunuz Yoneticiyle Caliyma Siiresi
1 Yildan Az 120 33,6
1-3 Y1l Arasi 151 42,3
4-6 Y1l Arasi 67 18,8
7-9 Y1l Aras1 15 4,2
10 Y1l Ve Uzeri 4 1,1
Toplam 357 100
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Katilimeilarin % 32,2°si (115 kisi) kadin, %67,8°1 (242 kisi) erkek % 54.6’s1 evli
(195 kisi), % 45.4°1 (162 kisi) bekar, % 7.3’1 (26 kisi) 25 yas alt1,% 28.9°1 (103 kisi) 25-29
yas aras;,%35.9’u (128 kisi) 30-34 yas arasi;,%I15.1’1 (54 kisi) kismu 35-39 yas
aras1,%12.9’u (46 kisi) 40 yas ve lizeri bireylerden olugmaktadir. Katilimcilarin % 5.6’s1
(20 kisi) lise ve dengi,% 10.41 (37 kisi) on lisans ,%82.9°u (296 kisi) lisans ,%1.1°1 (4
kisi) lisansiistii egitim aldig1 goriilmektedir. Katilimcilarin % 1,4 ‘i (5 kisi) st diizey
yonetici, 28,3’1 (101 kisi) orta diizey yonetici, % 34,51 ( 123 kisi) alt diizey yonetici,
%34,7 (124 kisi) personel, %1,1°1 (4 kisi) diger (glivenlik vb.) pozisyonunda yer aldigi
goriilmektedir. Katilimcilarin; toplam hizmet siirelerine gore % 9.5 ‘i (34 kisi), 1 yildan az,
% 27.7’s1 (99 kisi) 1-5 yil aras1 ,%38.9’u ( 139 kisi) 6-10 y1l aras1 ,%14.8°1 (53 kisi) 11-15
yil aras1 yil aras1,%7.3’0 (26 kisi) 16-20 yil arasi, %1.7’s1 (6 kisi) 20 yildan fazla,
kurumdaki ¢alisma siirelerin gére % 12.3.°1 (44 kisi) 1 yildan az, % 34,2°si (122 kisi) 1-5
yil arast ,%35.0°1 (125 kisi) 6-10 yil aras1 ,%11.8’si (42 kisi) 11-15 yil arast yil aras1,%
5.0’1 (18 kisi) 16-20 y1l aras1,%1.7’si (6 kisi) 20 yildan fazla, suan bagli bulundugu yonetici
ile calisma stirelerine gore % 33.6’s1 (120 kisi) 1 yildan az, % 42.3’4 (151 kisi) 1-3 yil
arast ,%18.8”1 ( 67 kisi) 4-6 yil arasi, ,% 4.2’si (15 kisi) 7-9 yil aras1, %1.1°1 (4 kisi) 10 yil

ve iizeri seklinde dagildig: gortilmektedir.
4.3.3. Arastirma Olgeklerinin Degiskenlerine iliskin Tanimlayic1 Bulgular

Bu bolimde arastirmada kullanilan Olgeklerle 1lgili tanimlayic1 istatistikler
sunulmaktadir. Verilerin normal dagilim varsayimini karsilayip karsilamadigini belirlemek
amaciyla ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin incelenmesi gerekmektedir. Carpiklik degerinin
-2 ve + 2 degerleri arasinda, basiklik degerlerinin -7 ve +7 degerleri arasinda olmasi
gerekmektedir (akt. Erdem, 2013:50). Olgeklere iliskin tablolar incelendiginde veri
setindeki gozlemlere iliskin carpiklik ve basiklik degerlerinin bu kosulu sagladigi ve
sonuglarm yansiz oldugu tespit edilmistir. Olgeklere iliskin tanimlayic1 verilerin yer aldig1

tablolar asagida sunulmaktadir.
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Tablo 4.2. Duwas Olgegine Iliskin Tanimlayic1 Bulgular

DUWAS (iskoliklik) Olcegi

Asir1 Calisma

Kompulsif Calisma

Telas icinde ve zamana kars1 yarisan biri olarak goriiniirim.

Is yerindeki arkadaslarim calismay1 biraktiginda bile kendimi
calismaya devam ederken bulurum.

Ustesinden gelebilecegimden ¢ok daha fazlasini iistlenirim.
Caligirken isleri belli siirede bitirecegime dair koydugum zaman
siirlamalari yiiziinden kendimi zora sokarim.

Calismaya, arkadaglarimla birlikte vakit gegirmekten,
hobilerimden veya bos zaman etkinliklerimden daha fazla vakit
harcarim.

Bir is lizerinde ¢aligmadigim zaman kendimi suglu hissederim.
Kendimi, telefonla konugurken hem not alip hem yemek yemek
gibi iki veya {i¢ isi ayn1 anda yaparken buluyorum.
Calismadigim zaman rahatlamakta giicliikk ¢ekiyorum.

Cok caligsmay1 sevmem.

Yaptigim bir isten hoglanmasam bile siki ¢calismak benim igin
onemlidir

Stirekli yapacak bir isim vardir.

Bir siireligine isten uzaklagmak istesem bile kendimi siklikla o is
hakkinda diistintirken bulurum.

Bir seyi yapmak istesem de istemesem de, o konuda ¢ok siki
calismam gerektigine dair icten gelen bir zorlama hissediyorum.
Genellikle i¢imde beni ¢ok ¢alismaya iten bir seyler oldugunu
hissediyorum.

Yaptigim is keyifli olmasa da ¢ok calismaya kendimi mecbur
hissederim.

Isten izin aldigimda kendimi suglu hissederim.
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Ortalama

3,11
3,25
3,39
3,38

3,52

3,37
3,24

2,86
2,07

335
3,58
3,61

3,48
3,41

3,25
2,97

Standart

Sapma

1,147
0,931
0,788
0,880

0,935

0,908
0,945

1,052
0,982

0,956
0,901
0,911

0,799
0,818

0,957
0,988

Varyans
1,314

0,866
0,621
0,775

0,874

0,824
0,894

1,106
0,964

0,914
0,812
0,830

0,638
0,670

0,915
0,977

Carpiklik
-0,018
-0,488
-0,437
-0,593

-0,429

-0,186
-0,506

0,230
1,184

-0,544
-0,753
-0,236

-0,613
-0,363

-0,103
0,074

Basiklik
-0,803
-0,444
0,190
-0,402

-0,032

-0,550
-0,360

-0,618
1,423

0,128
0,306
-0,326

0,663
-0,082

-0,770
-0,507



Tablo 4.3. Kariyer Yolu Tercihleri Olgegine iliskin Tanimlayic1 Bulgular

Kariyer Yolu Tercihleri Olcegi

Degisim
Yolu

Yeni
Uzmanhk
Yolu

Alana-
Baghhk
Yolu

Ayni
Alanda —
Yenilik
Yolu

Is degistirerek kariyerime devam etmek istiyorum.

Isletme degistirerek kariyerime devam etmek istiyorum.

Sektor degistirerek kariyerime devam etmek istiyorum.

Yeni ve farkli bir uzmanlik alaninda kariyerime devam
etmek istiyorum.

Su an galistigim alanin diginda bir alana yiikselerek
kariyerime devam etmek istiyorum.

Mezun oldugum boliimle ilgili mesleki alanda yonetici
olarak kariyerime devam etmek istiyorum.

Mezun oldugum boliimle ilgili mesleki alanda kariyerime
devam etmek istiyorum.

Yenilik-heyecan veren dnemli projelerde sorumluluk
alarak kariyerime devam etmek istiyorum.

Su an ¢alistigim alanda (iste) ylikselerek kariyerime
devam etmek istiyorum.

Tek basima kendi isimi kurarak kariyerime devam etmek
istiyorum.
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Ortalama

2,55

2,22
2,68

2,50

2,94

3,02

3,04

3,06

3,42

3,05

Standart
Sapma

1,220

1,015
1,320

1,103

1,199

1,086

1,054

1,041

1,051

1,179

Varyans

1,489

1,031
1,742

1,217

1,438

1,179

1,111

1,083

1,104

1,391

Carpikhik

0,278

0,620
0,335

0,350

-0,112

0,127

-0,021

0,156

-0,160

0,088

Basikhik

-0,987

-0,107
-1,023

-0,538

-1,043

-0,426

-0,447

-0,771

-0,533

-0,689



Tablo 4.4. Sinirsiz Kariyer Yénelim Olgegine Iliskin Tanimlayici Bulgular

Smirsiz Kariyer Yénelim Olcegi

Sinirsiz
Diisiinme

Orgiitlerarasi
Hareketlilik

Yeni bir seyler 6grenebilecegim gorevlerin
pesinden kosarim.

Farkli sirketlerden kisilerin katildigi projelerde
calismay1 severim.

Sirket diginda ¢aligmami gerektirecek gorevleri
yapmay1 severim.

Boliimiimiin konusu disina tasan gorevleri
iistlenmekten hoslanirim.

Sirketim digindaki kisilerle ¢aligmayi severim.

Farkl sirketlerden kisilerle etkilesime gegmemi
gerektiren isleri severim.

Gecmiste, sirketim diginda iistlenebilecegim
gorevlere iliskin firsatlar1 aragtirdim.

Yeni deneyim ve kosullar i¢in her zaman istekliyim.

Siirekli olarak ayni sirket i¢in ¢aligmanin sagladigi
belirlilik ortamini seviyorum.

Mevcut sirketim i¢in ¢alisma imkani
bulamasaydim, kendimi boslukta hissederdim.
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Ortalama

3,62

3,34

3,46

3,34

3,32

3,45

3,10
3,44

2,75

2,72

Standart
Sapma

0,945

0,967

0,949

0,949

0,968

0,919

1,037
0,951

0,977

1,120

Varyans

0,894

0,934

0,901

0,901

0,937

0,844

1,076
0,905

0,955

1,254

Carpikhk

-0,677

-0,267

-0,386

-0,598

-0,247

-0,773

0,307
-0,159

0,239

0,020

Basiklik

0,081

-0,595

-0,302

0,127

-0,412

0,162

-0,836
-0,381

-0,249

-0,879



Tablo 4.5. Degisken Kariyer Yénelim Olcegine iliskin Tanimlayic1 Bulgular

Degisken Kariyer Yonelim Olcegi

Kendi Kariyerini Yonlendirme

Degisim Yonelimli Kariyer

Calistigim sirket kariyerime iliskin gelisim firsatlari
sunmadiginda, bu firsatlar1 kendim ararim.

Kariyerimdeki basari veya basarisizliklardan ben
sorumluyum.

Genel olarak, son derece bagimsiz ve kendi kendime
yonlendirdigim bir kariyerim var.

Kendi kariyer yolumu segebilme 6zgiirliigii, en deger
verdigim seylerden biridir.

Kendi kariyerimden kendim sorumluyum.

Kariyerime iligkin ileriye doniik attigim adimlarda sadece
kendime giivenirim.

Kariyerim s6z konusu oldugunda, kendi yolumu kendim
gizerim.

Gecgmiste, yeni bir is bulmam gerektiginde baskalarindan
cok kendime giivenmisimdir.

Kariyerimi, igsverenimin onceliklerinden ziyade kendi
onceliklerime gore yonlendiririm.

Bagkalarinin, kariyer tercihlerimi nasil degerlendirdikleri
benim i¢in ¢ok da dnemli degildir.

Benim i¢in en 6nemlisi, kariyer basarim hakkinda
bagkalariin degil benim ne hissettigimdir.

Calistigim sirket, deger yargilarima aykir1 bir sey yapmami
isterse, kendi dogrularima uyarim.

Kariyerimle ilgili olarak, benim neyi dogru buldugum,
sirketimin neyi dogru buldugundan daha 6nemlidir.
Gegmiste, sirketim benden uygun bulmadigim bir seyi
yapmamu istediginde, kendi deger yargilarima gore hareket
ettim.

Ortalama
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3,37
3,30
3,17

3,46
3,23
3,35

3,38
3,43
3,15
3,31
3,42
3,45

3,32

3,15

Standart
Sapma

,990
1,089
1,007

0,922
1,021
1,002

0,989
0,941
0,925
0,943
0,931
0,949

0,959

1,061

Varyans
0,980
1,187
1,015

0,851
1,043
1,004

0,979
0,886
0,855
0,889
0,867
0,900

0,920

1,125

Carpikhik
-0,561
-0,139
-0,005

-0,577
-0,202
-0,416

-0,462
-0,638
-0,011
-0,455
-0,250
-0,323

-0,427

-0,354

Basikhik
-0,327
-0,901
-0,627

0,120
-0,709
-0,435

-0,221
0,027
-0,280
-0,264
-0,152
-0,304

-0,413

-0,643



DUWAS (Iskoliklik) dlgegine iliskin Tablo 4.2°de yer alan tanimlayic1 bulgular
incelendiginde; katilimcilarin igkolikligin agir1 calisma boyutuna yonelik yargilara katilim
diizeylerinin genel olarak ii¢ lizerinde ortalama degerlerine sahip oldugu goriilmektedir.
Yargilarda en yiiksek ortalama degeri (3,52) ile “Caligmaya, arkadaslarimla birlikte vakit
gecirmekten, hobilerimden veya bos zaman etkinliklerimden daha fazla vakit harcarim.”
yargis1 dikkat cekmektedir. Asir1 calismaya yonelik tim yargilara katilim diizeyleri
calisanlarin davranigsal acgidan iskoliklige yoneldiklerini gosterir niteliktedir. Bunun yani
sira igkolikligin kompulsif ¢alisma boyutuna yonelik yargilara katilim diizeylerinin de
genel olarak li¢ ilizerinde ortalama degerlerine sahip oldugu goriilmektedir. Bu noktada
yargilar arasinda 3,61 ortalama degeri ile “Bir siireligine isten uzaklagmak istesem bile
kendimi siklikla o is hakkinda diistiniirken bulurum.” yargisi ve onu takiben 3,58 ortalama
degeri ile “slirekli yapacak bir isim vardir.” yargist dikkat c¢ekmektedir. Kompulsif
caligmaya yonelik yargilara katilim diizeyleri katilimcilarin bilissel agidan da iskoliklige

yonelme egiliminde olduklarini ortaya koymaktadir.

Kariyer yolu tercihleri Olgegine iliskin Tablo 4.3’te yer alan bulgular
incelendiginde; katilimcilarin degisim yolu, yeni uzmanlik yolu, alana baglilik yolu ve ayni
alanda-yenilik yolu boyutlarina yonelik yargilara katilim diizeylerinin alana baglilik yolu
ve ayni alanda-yenilik yolu boyutlarinda birbirine yakin ortalama degerleri ile daha yiiksek
oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin; degisim yolu ve yeni uzmanlik yolu boyutlaria
iligkin yargilara katilim diizeylerinin diger boyutlar karsisinda daha diisiik ortalama
degerlere sahip olmasi katilimcilarin is, isletme veya sektor degistirerek ya da calistiklar
alan disinda farkli bir seyler yapmaya calisarak kariyerlerine devam etmeye yonelme
egiliminde olmadiklarin1 gostermektedir. Katilimcilarin kariyer yolu tercihlerine iligkin
boyutlara yonelik yargilara katilim diizeyleri karsilastirilacak olursa tilkemizdeki istthdam
sorunlart gz Oniinde bulundurularak ve bankacilik sektoriindeki is olanaklar1 da dikkate
aliarak katilimcilarin 6zellikle kendi alanlarinda kariyerlerine devam etme egiliminde
olduklar1 ifade edilebilir. Bu noktada katilimcilarin “Su an calistigim alanda (iste)
yiikselerek kariyerime devam etmek istiyorum.” yargisina katilim diizeyleri de olgekte yer

alan en yiiksek ortalama degeri ile (3,42) dikkat cekmektedir.
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Siirsiz  kariyer yonelim Olgegine iligkin Tablo 4.4’te yer alan bulgular
incelendiginde; katilimcilarin orgiitleraras: hareketlilik boyutuna iligskin yargilara katilim
diizeylerinin ii¢ ortalama degerine yakin degerler aldig1 goriilmekte iken sinirsiz diisiinme
boyutuna iligkin yargilara katilim diizeylerinin ii¢ ortalama degerinin iizerinde degerler
aldigi ve katilimcilarin smirsiz  diisinme boyutuna yonelme egiliminde olduklar
goriilmektedir. Sinirsiz diistinme boyutuna iligkin yargilara katilim diizeyleri a¢isindan en
yiiksek ortalama degeri (3,62) ile “Yeni bir seyler 0grenebilece§im gorevlerin pesinden
kosarim.” yargisina katilim diizeyi dikkat ¢cekmektedir. Bu ortalama degerini 3,46 ortalama
degeri ile “Sirket disinda calismami gerektirecek gorevleri yapmayi severim.” yargisi ve
3,45 ortalama degeri ile de “Farkli sirketlerden kisilerle etkilesime gegmemi gerektiren
isleri severim.” yargisi izlemektedir. Tiim bu agiklamalar ve tablodaki veriler 1s1ginda
katilimcilarin sinirsiz kariyer yoneliminde sinirsiz diisiinme boyutuna odaklandiklar1 ve
islerini yiiriitiirken calistiklar1 kurumla sinirli kalmayip onun disinda diger kurumlarla da

etkilesime gegebilecekleri gorevlere hazir olduklar: ifade edilebilir.

Degigsken kariyer yonelim oOl¢egine iliskin Tablo 4.5’te yer alan bulgular
incelendiginde; katilimeilarin hem kendi kariyerini yonlendirme hem de degisim yonelimli
kariyer boyutuna yonelik tiim yargilara katilim diizeylerinin {i¢ ortalama degeri tizerinde ve
birbirine yakin ortalama degerleri aldig1 goriilmektedir. Kendi kariyerini yonlendirme
boyutu agisindan 3,46 ortalama degeri ile “Kendi kariyer yolumu secebilme 6zgiirliigii, en
deger verdigim seylerden biridir.” ve 3,43 ortalama degeri ile “Gec¢miste, yeni bir is
bulmam gerektiginde baskalarindan ¢ok kendime giivenmisimdir.” yargilar1 dikkat
cekmekte iken degisim yonelimli kariyer boyutu acisindan ise 3,45 ortalama degeri ile
“Calistigim sirket, deger yargilarima aykir1 bir sey yapmamu isterse, kendi dogrularima
uyarim.” ve 3,42 ortalama degeri ile “Benim i¢in en 6nemlisi, kariyer bagsarim hakkinda
baskalarinin degil benim ne hissettigimdir.” yargilar1 dikkat ¢ekmektedir. Degisken kariyer
yonelimine iligkin yargilara katilim diizeyleri genel olarak ele alindiginda katilimcilarin
hem kendi kariyerini yonlendirme hem de degisim yonelimli kariyer boyutuna yonelme

egiliminde olduklari ifade edilebilir.
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4.3.4. Arastirma Hipotezlerinin Testi

Arastirmada hipotezlerin test edilmesi siirecinde oncelikle iskoliklik ile ¢alisanlarin
kariyer yolu tercihleri, simirsiz kariyer yonelimleri ve degisken kariyer yonelimleri
arasindaki iligkilerin tespit edilmesi amaciyla korelasyon analizinden yararlanilmistir.
Korelasyon analizi, aralik seviyesinde Ol¢iilmiis iki degisken arasindaki iligkinin veya
bagimliligin siddetini belirlemeye yonelik bir analiz teknigidir. Korelasyon analizinde
Olciilmeye calisilan iligki, degiskenler arasindaki iliskinin dogrusal olan kismu ile ilgilidir.
Korelasyon analizi neticesinde hesaplanan korelasyon katsayisi —1 ile +1 arasi degerler
alabilir. Katsaymin +1 olmas1 iki degisken arasinda miikemmel bir dogrusal iliskinin
oldugunu gosterirken, katsaymin —1 olmasi ise degiskenler arasindaki iligkinin yoniiniin

ters oldugu anlamina gelmektedir (Nakip, 2008:245).

Arastirma hipotezlerinde yer alan degiskenler arasindaki iligkiler incelendikten
sonra ise arastirma hipotezlerini test etmek tizere her bir hipotez i¢in ayr1 ayri regresyon
analizi yiriitilmistiir. Regresyon analizi, metrik olan bir bagimli degisken ile bir veya daha
fazla sayida bagimsiz degisken arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla kullanilan
istatistiksel bir yontemdir. “R?” degeri bir grup bagimsiz degiskendeki degisimin bagimli
degiskendeki degisimin ne kadarin1 (%) agikladiginin bir Sl¢iisiidiir. Regresyon modelinin
anlamli olup olmadigini incelemek i¢in “Anova” testi sonucunda ortaya ¢ikan “F” degerine
karsilik gelen anlamlilik seviyesi, olusturulan modelin uygun olup olmadiginin kararinda
yardimct olmaktadir. Anlamlilik seviyesinin 0.05’ten kiigiik (p<0.05) olmasi durumunda
s6z konusu degiskenin modelin acgiklayiciligina istatistiksel agidan anlamli bir katki
sagladigr kanaatine varilmaktadir (Altunisik vd., 2004:204-209).  Arastirmanin bu
boliimiinde korelasyon ve regresyon analizlerinden elde edilen bulgular dogrultusunda

arastirma hipotezleri test edilmektedir.
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4.3.4.1. Hipotez 1’e iliskin Bulgular

Arastirmada Hipotez 1 (“Iskolikligin ¢alisanlarin kariyer yolu tercihleri iizerinde
etkisi vardir.”) kapsaminda iskolikligin alt boyutlarinin (asir1 calisma ve kompulsif ¢alisma)
calisanlarin kariyer yolu tercihlerinin “degisim yolu boyutu”, “yeni uzmanlik yolu boyutu”,
“alana baglilik yolu boyutu” ve “ayni alanda-yenilik yolu boyutu” iizerindeki etkisinin
incelenmesi hedeflenmektedir. Bu dogrultuda yiiriitiilen korelasyon analizi ve regresyon
analizlerinden elde edilen bulgular asagidaki Tablo 4.6, Tablo 4.7, Tablo 4.8, Tablo 4.9,

Tablo 4.10 ve Tablo 4.11°de yer almaktadir.

Tablo 4.6. iskoliklik ile Kariyer Yolu Tercihleri
Arasindaki Korelasyon Analizi Bulgular

Yeni Alana Ay
Asin  Kompulsif Degisim N Alanda
Calisma Cahsma Yolu Uzmanlik - Baghhk Yenilik
Yolu Yolu
Yolu
Asir1 Calisma 1
Kompulsif Calisma 0,842 1
Degisim Yolu 0,220 0,208 1
Yeni Uzmanhk Yolu 0,203* 0,182* 0,733* 1
Alana Baghhk 0,202 0,138° 0,236 0,396 1
Aym Alanda 0049 008l -0024 0163 0515 1

Yenilik Yolu

*Korelasyon katsayilar1 0.05 diizeyinde anlamlidir. **Korelasyon katsayilar1 0.01 diizeyinde anlamlidir.

Iskoliklik ile kariyer yolu tercihleri arasinda pozitif ve anlamli korelasyonlar
bulunmustur. Iskoliklik ile kariyer yolu tercihleri arasindaki en yiiksek korelasyonun
(r=0,220) iskolikligin asir1 ¢calisma boyutu ile degisim yolu boyutu arasinda oldugu tespit
edilmistir. Diger korelasyon iligkisi olarak kompulsif ¢alisma ile degisim yolu boyutu
(r=0,208) arasindaki iliski karsimiza g¢ikmaktadir. Bu degerleri asir1 ¢alisma ile yeni
uzmanlik yolu (r=0,203) ve alana baglilik yolu (r=0,202), kompulsif ¢alisma ile de yeni
uzmanlik yolu (r=0,182) ve alana baglilik yolu (r=0,138) arasindaki pozitif yonlii iliskilerin
takip ettigi goriilmektedir.
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Tablo 4.7. Iskoliklik ile Calisanlarin Kariyer Yolu Tercihleri

Arasindaki Regresyon Analizi Bulgulari

Standardize Standardize » X
. Edilmemis Edilmis = &z
Bagimsiz Katsayilar Katsayilar T £ R R2 = F
Degisken ,L; =
< S
B Standart Beta a
Hata
Sabit 1,916 0,211 9,093 | 0,000**
0,237 | 0,056 | 0,053 02(1)’0009,?*
iskoliklik 0,295 0,064 0,237 4,593 | 0,000** ’
Bagimh Degisken: Kariyer Yolu Tercihleri

* Deger 0.05 diizeyinde anlamlidir.

** Deger 0.01 diizeyinde anlamlidir.

“Iskolikligin ¢alisanlarin kariyer yolu tercihleri iizerinde etkisi vardir.” hipotezi i¢in

yapilan tekli regresyon analizi sonuglari dogrultusunda, bagimli degisken kariyer yolu

tercihlerindeki degisimin %0,5°1 (R2=0,056) bagimsiz degisken tarafindan a¢iklanmaktadir.

Anova sonuglarina gore anlamlilik sititunundaki deger olusturulan regresyon modelinin

p<0.01 diizeyinde istatistiksel acidan anlamli oldugunu géstermektedir. Regresyon analizi

ile iskolikligin ¢alisanlarin kariyer yolu tercihleri lizerinde etkili oldugu tespit edilmistir

($=0,237; p=0,000). H; hipotezinin alt hipotezlerine iligkin bulgular ise agagidaki tablolarda
belirtilmektedir.
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Tablo 4.8. iskolikligin Alt Boyutlar1 (Asir1 Calisma ve Kompulsif Calisma) ile

Calisanlarin Kariyer Yolu Tercihlerinin Degisim Yolu Boyutu

Arasindaki Regresyon Analizi Bulgulari

Standardize Standardize » ‘o
. Edilmemis Edilmis -3 =z
Bagimsiz Katsayilar Katsayilar T = R R? E =
Degisken ;; s
< 3
B Standart Beta a
Hata
Sabit 1,116 0,326 3,428 | 0,001**
Asiri
Callsma 0,271 0,170 0,153 1,594 0,112 0,224 0,050 0,050 Ogdggg*
Kompulsif | 4 156 | 0,181 0079 | 0826 | 0409
Calisma
Bagimh Degisken: Degisim Yolu

* Deger 0.05 diizeyinde anlamlidir.

** Deger 0.01 diizeyinde anlamlidir.

“Iskolikligin alt boyutlarinin (asir1 calisma ve kompulsif calisma) calisanlarin kariyer

yolu tercihlerinin degisim yolu boyutu iizerinde etkisi vardir.”, hipotezi i¢in yapilan ¢oklu

regresyon analizinin sonuglar1 dogrultusunda, degisim yolu boyutundaki degisimin %5°1

(R2=O,05) bagimsiz degisken tarafindan aciklanmaktadir. Anova sonuglarina gore

anlamlilik  stitunundaki

deger olusturulan regresyon modelinin p<0.01

diizeyinde

istatistiksel acidan anlamli oldugunu gostermektedir. Ancak iskolikligin alt boyutlarina

iligkin anlamlilik degerleri incelendiginde iskolikligin asir1 ¢calisma ve kompulsif ¢alisma

boyutlarinin ¢aliganlarin kariyer yolu tercihlerinin degisim yolu boyutu {izerine etkisi

bulunmamaktadir. Dolayisiyla hipotez istatistiksel olarak anlamlilik ifade etmemektedir.

85




Tablo 4.9. iskolikligin Alt Boyutlar1 (Asir1 Calisma ve Kompulsif Calisma) ile

Arasindaki Regresyon Analizi Bulgulari

Calisanlarin Kariyer Yolu Tercihlerinin Yeni Uzmanlik Yolu Boyutu

Standardize Standardize » w
. Edilmemis Edilmis -3 Ry
Ba?msu Katsayilar Katsayilar T £ R R2 E =
Degisken % =
Standart < S
B Hata Beta a
Sabit 1,487 0,331 4,493 | 0,000**
Asin 0,204 | 0,042 | 0,036 | [:7*2
Calisma 0,310 0,173 0,173 1,793 | 0,074 ' ' . 0,001**
Kompulsif| 4 569 | (184 0036 | 0375| 0,708
Cahisma
Bagimh Degisken: Yeni Uzmanhk Yolu

* Deger 0.05 diizeyinde anlamlidir.

** Deger 0.01 diizeyinde anlamlidir.

“Iskolikligin alt boyutlarinin (asir1 ¢alisma ve kompulsif ¢alisma) calisanlarin kariyer

yolu tercihlerinin yeni uzmanlik yolu boyutu {izerinde etkisi vardir.”, hipotezi i¢in yapilan

coklu regresyon analizi sonuglar1 dogrultusunda, degisim yolu boyutundaki degisimin %4’

(R?=0,042) bagimsiz degisken tarafindan agiklanmaktadir. Anova sonuglarina gore

anlamlilik  stitunundaki

deger olusturulan regresyon modelinin p<0.01

diizeyinde

istatistiksel agidan anlamli oldugunu gostermektedir. Ancak iskolikligin alt boyutlarina

ilisgkin anlamlilik degerleri dikkate alindiginda iskolikligin asir1 ¢alisma ve kompulsif

calisma boyutlarinin calisanlarin kariyer yolu tercihlerinin yeni uzmanlik yolu boyutu

tizerine etkisi bulunmamaktadir. Hipotez istatistiksel olarak anlamlilik ifade etmemektedir.
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Tablo 4.10. iskolikligin Alt Boyutlar1 (Asir1 Calisma ve Kompulsif Calisma) ile

Calisanlarin Kariyer Yolu Tercihlerinin Alana Baglilik Yolu Boyutu

Arasindaki Regresyon Analizi Bulgulari

Standardize Standardize e -
Bas Edilmemis Edilmis 2 g
agImsIz Katsayilar Katsayilar T g R R? = F
Degisken ,L; =
B Standart Beta < S
Hata =
Sabit 2,029 0,316 6,414 | 0,000**
Asin ox
0,509 0,165 0,296 3,075 | 0,002 0,211 | 0,044 | 0,039 | 8,239
Cahisma
K Isif 0,000**
OMPUBSIT ) 9204 | 0,176 0112 | -1,160 | 0,247
Cahisma
Bagimh Degisken: Alana Baghlik Yolu

* Deger 0.05 diizeyinde anlamlidir.

** Deger 0.01 diizeyinde anlamlidir.

“Iskolikligin alt boyutlarinin (asir1 ¢alisma ve kompulsif ¢alisma) calisanlarin kariyer

yolu tercihlerinin alana baglilik yolu boyutu iizerinde etkisi vardir.”, hipotezi igin yapilan

coklu regresyon analizi sonuglari dogrultusunda, bagimli degisken alana baglilik yolu

boyutundaki degisiminin %4’ (R2=O,044) bagimsiz degisken tarafindan agiklanmaktadir.

Anova sonuglarma gore anlamlilik silitunundaki deger olusturulan regresyon modelinin

p<0.01 diizeyinde istatistiksel agidan anlamli oldugunu gdstermektedir. Iskolikligin

calisanlarin kariyer yolu tercihlerinin alana baglilik yolu iizerindeki etkisinin igkolikligin

asir1 ¢alisma boyutuna dayandigi ortaya ¢cikmistir (f=0,296 p=0,002). Dolayisiyla Hipotez
istatistiksel agidan anlamli kabul edilebilir.
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Tablo 4.11. iskolikligin Alt Boyutlar1 (Asir1 Calisma ve Kompulsif Calisma) ile
Calisanlarin Kariyer Yolu Tercihlerinin Ayn1 Alanda-Yenilik Yolu Boyutu

Arasindaki Regresyon Analizi Bulgulari

Standardize Standardize e =
Bas Edilmemis Edilmis = g
ASImsIZ Katsayilar Katsayilar T E R R? = F
Degisken ;; =
B Standart Beta < S
Hata 5
Sabit 2,840 0,301 9,438 | 0,000**
Asiri
Calisma -0,105 0,157 -0,66 -0,670 | 0,503 | 0088 | 0,008 | 0,002 | 1,383
- 0,252
Kompulsit | 75 235 | 0,168 0,136 1385 | 0,167
Calisma
Bagimh Degisken: Aynt Alanda-Yenilik Yolu

* Deger 0.05 diizeyinde anlamlidir.  ** Deger 0.01 diizeyinde anlamlidir.

“Iskolikligin alt boyutlarinin (asir1 calisma ve kompulsif calisma) calisanlarin kariyer
yolu tercihlerinin ayni alanda-yenilik yolu boyutu {izerinde etkisi vardir”, hipotezi i¢in
yapilan ¢oklu regresyon analizine gore; Anova sonuglarindaki anlamlilik degerinin p>0.05
diizeyinde olmas1 olusturulan modelin istatistiksel acidan gegerli olmadigim

gostermektedir. Dolayisiyla Hipotez de istatistiksel olarak anlamlilik ifade etmemektedir.

4.3.4.2. Hipotez 2’ye Iliskin Bulgular

Aragtirmada Hipotez 2 (“Iskolikligin ¢alisanlarin sinirsiz kariyer yonelimleri {izerinde
etkisi vardir.”) kapsaminda iskolikligin ¢alisanlarin simirsiz kariyer yonelimlerinin “sinirsiz
diistinme boyutu” ve “Orgiitlerarasi hareketlilik boyutu” iizerindeki iliskisinin incelenmesi
hedeflenmektedir. Bu dogrultuda yiiriitiilen korelasyon analizi ve regresyon analizlerinden
elde edilen bulgular asagidaki Tablo 4.12, Tablo 4.13, Tablo 4.14 ve Tablo 4.15’te

gosterilmektedir.
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Tablo 4.12. iskoliklik ile Calisanlarm Sinirsiz Kariyer Yo6nelimleri

Arasindaki Korelasyon Analizi Bulgulari

Asiri Kompulsif Sinirsiz Orgiitlerarasi
Calisma Calisma Diisiinme Hareketlilik
Asir1 Calisma 1
Kompulsif Calisma 0,871* 1
Sinirsiz Diisiinme 0,267* 0,245* 1
Orgiitleraras ) ] ] «
Hareketlilik 0,044 0,099 0,290 1

* Korelasyon katsayilar1 0.05 diizeyinde anlamlidir. ** Korelasyon katsayilar1 0.01 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 4.12’ye gore iskoliklik ile simirsiz kariyer yonelimi arasindaki iligskiyi
belirlemek amaciyla yapilan korelasyon analizi sonucunda degiskenler arasinda pozitif
anlamli korelasyonlar bulunmustur. iskoliklik ile sinirsiz kariyer yonelimleri arasindaki en
yiiksek korelasyonun (r=0,267) iskolikligin alt boyutu olan asir1 ¢alisma ile sinirsiz kariyer
yonelimleri 6l¢eginin alt boyutu olan smirsiz diistinme arasinda oldugu goriilmektedir.
Bunu takip eden deger olarak iskolikligin alt boyutu olan kompulsif ¢alisma ile de sinirsiz

diistinme arasinda pozitif anlaml1 korelasyon (r=0,245) ortaya ¢ikmuistir.
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Tablo 4.13. Iskoliklik ile Calisanlarin Sinirsiz Kariyer Ydnelimleri

Arasindaki Regresyon Analizi Bulgulari

Standardize Standardize » -

. Edilmemis Edilmis 2 é‘
Bagimsiz Katsayilar Katsayilar T £ R R2 = F
Degisken .L; =

< =
B Standart Beta a
Hata
Sabit 2,477 0,162 15,295 | 0,000
0,250 | 0,063 | 0,060 0286706,9*
iskoliklik | 0,240 0,049 0,250 4,874 | 0,000** ’
Bagimh Degisken: Sinirsiz Kariyer Yonelimleri

* Deger 0.05 diizeyinde anlamlidir. ** Deger 0.01 diizeyinde anlamlidir.

“Iskolikligin ¢alisanlarin smirsiz kariyer yonelimleri iizerinde etkisi vardir.”
hipotezi icin yapilan tekli regresyon analizi sonucu dogrultusunda, bagimli degisken
siirsiz kariyer yonelimindeki degisiminin %6’s1 (R2=0,063) bagimsiz degisken tarafindan
aciklanmaktadir. Anova sonucglarina gore anlamlilik siitunundaki deger olusturulan
regresyon modelinin  p<0.01 diizeyinde istatistiksel agidan anlamli oldugunu
gostermektedir. Hipotez de istatistiksel olarak anlamlidir ($=0,250 p=0,000). H,

hipotezinin alt hipotezlerine ait bulgular ise asagidaki tablolar yardimiyla

degerlendirilebilir.
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Tablo 4.14. Iskolikligin Alt Boyutlar1 (Asir1 Calisma ve Kompulsif Calisma) ile
Calisanlarin Sinirsiz Kariyer Tercihlerinin Sinirsiz Diisiinme Boyutu

Arasindaki Regresyon Analizi Bulgulari

Standardize | Standardize » =
. Edilmemis Edilmis = é’“
Bagimsiz Katsayilar Katsayilar T £ R R2 = F
Degisken ;; =
< S
B Standart Beta a
Hata
Sabit 2,306 | 0,211 10,927 0,000
Asiri
0,231 | 0,110 0,198 2,090 0,037* 14,038
Cahsma 0,271 | 0,073 | 0,068 0,000%*
Kompulsif | 4155 | 0118 | 0,082 0867 | 0,386
Calisma
Bagimh Degisken: Swnrsiz Diigiinme Boyutu

* Deger 0.05 diizeyinde anlamlidir.  ** Deger 0.01 diizeyinde anlamlidir.

“Iskolikligin alt boyutlarinin (asir1 ¢alisma ve kompulsif calisma) calisanlarmn sinirsiz
kariyer yonelimlerinin sinirsiz diisiinme boyutu iizerinde etkisi vardir.”, hipotezine iliskin
coklu regresyon analizi sonuclari dogrultusunda, sinirsiz diisiinme boyutundaki degisimin
% 7’si (R2=0,O73) bagimsiz degisken tarafindan agiklanmaktadir. Anova sonuglarina gore
anlamlilik siitunundaki deger olusturulan regresyon modelinin p<0.01 diizeyinde
istatistiksel agidan anlamli oldugunu gostermektedir. Iskolikligin kompulsif ¢alisma
boyutunun c¢alisanlarin sinirsiz kariyer yonelimlerinin sinirsiz diisiinme boyutu {izerinde
etkisi bulunmadig1 (B=-0,082 p=0,386) goriilmekte iken iskolikligin calisanlarin sinirsiz
kariyer yonelimlerinin sinirsiz diislinme boyutu iizerindeki etkisinin iskolikligin asir1
calisma boyutuna dayandigi ortaya c¢ikmistir (B=0,198 p=0,037). Dolayisiyla Hipotez

istatistiksel olarak anlamlidir.
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Tablo 4.15. iskolikligin Alt Boyutlar1 (Asir1 Calisma ve Kompulsif Calisma) ile
Calisanlarin Siirsiz Kariyer Yonelimlerinin Orgiitleraras1 Hareketliktik Boyutu

Arasindaki Regresyon Analizi Bulgulari

Standardize Standardize e -
Bas Edilmemis Edilmis = g
a?fms‘z Katsayilar Katsayilar T E R R? = F
Degisken L; =
B Standart Beta < S
Hata 5
Sabit 3,275 0,301 10,876 | 0,000
Asir * 4,631
Cahsma 0,317 0,157 0,196 2,012 | 0,045 0,160 | 0,025 | 0,020 0.010%
Kompulsit | - 5 491 | 0,168 0,285 | -2,926 | 0,004**
Calisma
Bagimh Degisken: Orgiitlerarast Hareketliktik Boyutu

* Deger 0.05 diizeyinde anlamlidir. ** Deger 0.01 diizeyinde anlamlidir.

“Iskolikligin alt boyutlarmin (asir1 ¢alisma ve kompulsif calisma) calisanlarin
siirsiz kariyer yonelimlerinin Orgiitleraras1 hareketlilik boyutu iizerinde etkisi vardir”
hipotezine iligskin ¢coklu regresyon analizi sonuclar1 dogrultusunda, orgiitlerarasi hareketlilik
boyutundaki degisimin %0.2°si (R?=0,025) bagimsiz degisken tarafindan agiklanmaktadir. .
Anova sonuglarina gére anlamlilik siitunundaki deger olusturulan regresyon modelinin
p<0.05 diizeyinde istatistiksel agidan anlamli oldugunu gostermektedir. Regresyon
modelinin bulgularina gore iskolikligin asir1 ¢alisma boyutunun ¢alisanlarin sinirsiz kariyer
yonelimlerinin Orgiitleraras1 hareketlilik boyutu iizerinde anlamli ve pozitif yonde etkisi
bulunmaktadir (p=0,196 p=0,045). Iskolikligin kompulsif calisma boyutunun ise
calisanlarin sinirs1z kariyer yonelimlerinin orgiitlerarast hareketlilik boyutu tizerine anlamli
ve negatif yonde etkisi oldugu goriilmektedir (B= -0,285 p=0,004). Bu bulgulara gore

Hipotez istatistiksel olarak anlamlidir.
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4.3.4.3. Hipotez 3’e iliskin Bulgular

Arastirmada Hipotez 3 (Iskolikligin calisanlarin degisken kariyer yonelimleri
tizerinde etkisi vardir.) kapsaminda iskolikligin ¢alisanlarin degisken kariyer yonelimlerinin
“kendi kendini yonlendiren kariyer boyutu” ve “deger yonelimli kariyer boyutu” tizerindeki
etkisinin incelenmesi hedeflenmektedir. Bu dogrultuda yiiriitiilen korelasyon analizi ve
regresyon analizlerinden elde edilen bulgular asagidaki Tablo 4.16, Tablo 4.17, Tablo 4.18
ve Tablo 4.19°da yer almaktadir.

Tablo 4.16. iskoliklik ile Calisanlarm Degisken Kariyer Yonelimleri

Arasindaki Korelasyon Analizi Bulgulari

Asirl Kompulsif Kendi D_,egis.im.
Calisma Calisma Kariyerini Yonelimli
Yonlendirme Kariyer

Asirt Calisma 1
Kompulsif Calisma 0.871** 1
Kendi Kariyerini 0,052 0,067 1
Yonlendirme
Degisim Yonelimli 0,167** 0,185** 0,612** 1
Kariyer

* Korelasyon katsayilar1 0.05 diizeyinde anlamlidir. ** Korelasyon katsayilart 0.01 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 4.16’ya gore iskoliklik ile degisken kariyer yonelimi arasindaki iliskiyi
belirlemek amaciyla yapilan korelasyon analizi sonucunda degiskenler arasinda pozitif
anlamli korelasyonlar bulunmustur. iskoliklik ile degisken kariyer yonelimi arasindaki en
yiiksek korelasyonun (r=0,185) iskolikligin alt boyutu olan kompulsif ¢calisma ile degisken
kariyer yonelim Olgeginin alt boyutu olan degisim yonelimli kariyer boyutu arasinda
goriildiigii tespit edilmistir. Bunu takip eden deger olarak iskolikligin alt boyutu olan asir1
calisma ile de degisim yonelimli kariyer arasinda pozitif anlamli korelasyon (r=0,167)

oldugu goriilmektedir.
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Tablo 4.17. Iskoliklik ile Calisanlarin Degisken Kariyer Yénelimleri

Arasindaki Regresyon Analizi Bulgulari

Standardize Standardize » =
. Edilmemis Edilmis = Ry
Bagimsiz Katsayilar Katsayilar T = R R? E =
Degisken ,L; =
< 3
Standart =]
B Hata Beta
Sabit 2,783 | 0,211 13,200 0,000
6,701
0,136 | 0,019 | 0,016 0.010*
Iskoliklik | 0,166 | 0,064 0,136 2,589 0,010* ’
Bagimh Degisken: Degisken Kariyer Yonelimleri

* Deger 0.05 diizeyinde anlamlidir.  ** Deger 0.01 diizeyinde anlamlidir.

“Iskolikligin c¢alisanlarin degisken kariyer yonelimleri iizerinde etkisi vardir.”
hipotezine iliskin tekli regresyon analizi sonuglar1 dogrultusunda, degisken kariyer
yonelimindeki degisimin %0.1°1 (R2=O,019) bagimsiz degisken tarafindan agiklanmaktadir.
Anova sonuglarina gore anlamlilik stitunundaki deger olusturulan regresyon modelinin
p<0.05 diizeyinde istatistiksel agidan anlamli oldugunu gostermektedir. Bulgulara gore;
iskolikligin degisken kariyer yonelimi iizerinde anlamli ve pozitif yonde etkisi oldugu
goriilmektedir (f=0,136 p=0,010). Hs hipotezinin alt hipotezlerine iliskin bulgular ise
asagidaki tablolarda belirtilmektedir.
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Tablo 4.18. iskolikligin Alt Boyutlar1 (Asir1 Calisma ve Kompulsif Calisma) ile

Calisanlarin Degisken Kariyer Yonelimlerinin Kendi Kendini Yonlendiren Kariyer Boyutu

Arasindaki Regresyon Analizi Bulgulari

Standardize Standardize . Ny
. Edilmemis Edilmis c Z
Bagimsiz Katsayilar Katsayilar T £ R R? = =
Degisken L; =
< =S
B Standart Beta a
Hata
Sabit 2,983 0,231 12,904 | 0,000
Asirl 1,1984
-0,111 0,121 -0,090 -0,921 | 0,358 ,
Calisma 0105 | 0011 | 0,005 | o
Kompulsif | 4 553 | 0,129 0169 | 1728 | 0,085
Calisma
Bagimh Degisken: Kendi Kendini Yonlendiren Kariyer
* Deger 0.05 diizeyinde anlamlidir. ** Deger 0.01 diizeyinde anlamlidir.
“Iskolikligin alt boyutlarinin (asir1 calisma ve kompulsif calisma) calisanlarin

degisken kariyer yonelimlerinin kendi kendini yonlendiren kariyer boyutu iizerinde etkisi
vardir. ” hipotezi i¢in yapilan ¢oklu regresyon analizinin sonuglari dogrultusunda, kendi
kendini yonlendiren kariyer boyutundaki degisimin %0.1°1 (R?=0,011) bagimsiz degisken
tarafindan agiklanmaktadir. Anova sonuglarindaki anlamlilik degerinin p>0.05 diizeyinde
olmasi olusturulan modelin istatistiksel agidan gecerli olmadigini gostermektedir.

Dolayisiyla Hipotez de istatistiksel olarak anlamlilik ifade etmemektedir.
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Tablo 4.19. iskolikligin Alt Boyutlar1 (Asir1 Calisma ve Kompulsif Calisma) ile

Calisanlarin Degisken Kariyer Yonelimlerinin Deger Yonelimli Kariyer Boyutu

Arasindaki Regresyon Analizi Bulgulari

Standardize Standardize e =
Bas Edilmemis Edilmis = g
agimsiz Katsayilar Katsayilar T £ R R? = F
Degisken .5_: =
Standart < 2
B Hata Beta A
Sabit 2,464 | 0,241 10,221 | 0,000
Asin 6,236
Calisma 0,058 | 0,126 0,044 0,457 0,648 | 0184 | 0,034 | 0,029 | 0,002*
Kompulsit | 502 | 0134 | 0146 | 1,505 | 0133
Calisma
Bagimh Degisken: Deger Yonelimli Kariyer
* Deger 0.05 diizeyinde anlamlidir.  ** Deger 0.01 diizeyinde anlamlidir.
“Iskolikligin alt boyutlarinin (asir1 ¢alisma ve kompulsif ¢alisma) calisanlarin

degisken kariyer yonelimlerinin deger yonelimli kariyer boyutu iizerinde etkisi vardir.”,

hipotezine iligkin ¢oklu regresyon analizi bulgular1 dogrultusunda, deger yonelimli kariyer

boyutundaki degisimin % 0.3’ (R?=0,034) bagimsiz degisken tarafindan agiklanmaktadir.

Anova sonuglarma gore anlamlilik silitunundaki deger olusturulan regresyon modelinin

p<0.01 diizeyinde istatistiksel agidan anlamli oldugunu gdstermektedir. Ancak iskolikligin

alt boyutlarma iliskin anlamlilik degerleri incelendiginde igkolikligin asir1 calisma ve

kompulsif ¢alisma boyutlarinin ¢alisanlarin  degisken kariyer yonelimlerinin deger

yonelimli kariyer boyutu tlizerine etkisi bulunmamaktadir. Dolayisiyla hipotez istatistiksel

olarak anlamlilik ifade etmemektedir.
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Iskolikligin ¢alisanlarin kariyer yolu tercihleri ve kariyer ydnelimleri iizerindeki
etkilerini belirlemeye yonelik olusturulan tiim arastirma hipotezlerine iliskin bulgular
asagidaki Tablo 4.20’de sunulmustur. Elde edilen bulgulara gore, Hiy ve Hsaregresyon
analizi ylritilirken olusan modellerin istatistiksel olarak gegerli olmamasindan dolayi
tabloda degerlendirmeye alinmamustir. Bulgulara gore; iskolikligin ¢alisanlarin kariyer yolu

tercihleri ile sinirsiz ve degisken kariyer yonelimleri tizerinde etkisi oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.20. iskolikligin Calisanlarin Kariyer Yolu Tercihleri ve Kariyer Y&nelimleri

Uzerindeki Etkilerini Belirlemeye Yonelik Hipotezlere iliskin Bulgular

Hipotezler Sonug
{{1:. 1skolil§1i.gin calisanlarin  kariyer yolu tercihleri e Kabul
iizerinde etkisi vardir.
Hla: Iskolikligin (asir1 ¢alisma ve kompulsif ¢alisma) alt | Asir1 Caligma Ret
boyutlarinin ¢alisanlarin kariyer yolu tercihlerinin degisim | Kompulsif Ret
yolu boyutu tizerinde etkisi vardir. Calisma
Hib: iskolikligin alt boyutlarinin (asir1 calisma ve | Asirt Calisma Ret
kompulsif ¢aligma) ¢aligsanlarin kariyer yolu tercihlerinin | Kompulsif
. . .7 Ret
yeni uzmanlik yolu boyutu lizerinde etkisi vardir. Calisma
Hlc: Iskolikligin alt boyutlarmin (asir1 ¢alisma ve | Asirt Calisma Kabul
kompulsif ¢alisma) c¢alisanlarin kariyer yolu tercihlerinin Kompulsif
alana baglilik yolu boyutu iizerinde etkisi vardir. Caligma Ret
!TIZ: iskolikl.igin calisanlarin sinirsiz kariyer yonelimi iskoliklik Kabul
iizerinde etkisi vardir.
H2a: Iskolikligin alt boyutlarmin (asi1 c¢ahsma ve | Asiri Calisma Kabul
kompulsif c¢alisma) calisanlarin ~ smirsiz ~ kariyer .
yonelimlerinin sinirsiz diiginme boyutu iizerinde etkisi Kompulsif Ret
vardir. Calisma
Ha: Iskolikligin alt boyutlarinn (asii calisma ve | Asiri Calisma Kabul
kompulsif c¢aligma) calisanlarin  smirsiz ~ kariyer .
o A, o . Kompulsif
yonelimlerinin Orgiitlerarast hareketlilik boyutu tizerinde : Kabul
etkisi vardir. Calisma
!TI3: '1skoliklig%n calisanlarin degisken kariyer yonelimleri T Ret
iizerinde etkisi vardir.
Hs,: Iskolikligin alt boyutlarmin (asir1 ¢alisma ve Asir1 Calisma Ret
kompulsif ¢aligma) calisanlarin  degisken kariyer )
yonelimlerinin deger yonelimli kariyer boyutu {izerinde Kompulsif Ret
etkisi vardir. Caligma
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Tablo 4.20°de yer alan bulgular 1s18inda iskolikligin c¢alisanlarin kariyer yolu
tercihleri tlizerindeki etkisi ele alindiginda, iskolikligin asir1 c¢alisma alt boyutunun
calisanlarin kariyer yolu tercihlerinin alana baglilik yolu boyutu iizerindeki etkisi dikkat
cekmektedir. Iskolikligin calisanlarin kariyer yonelimleri iizerindeki etkisi acisindan ise
iskolikligin asir1 ¢alisma alt boyutunun sinirsiz kariyer yoneliminin sinirsiz diigiinme ve
oOrgiitleraras1 hareketlilik boyutu iizerinde etkisi oldugu goriilmektedir. Ayrica iskolikligin
kompulsif ¢aligma alt boyutunun da sinirsiz kariyer yoneliminin orgiitlerarasi hareketlilik
boyutu iizerinde etkisi bulunmaktadir. Iskolikligin, calisanlarin degisken Kkariyer

yonelimleri tizerinde ise etkisi olmadigi ortaya ¢cikmustir.
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BESINCI BOLUM

SONUCLAR ve ONERILER

Bu boliimde arastirmadan elde edilen bulgulara gore varilan sonuglar ve gelistirilen

Oneriler tizerinde durulmaktadir.
5.1. TARTISMA ve SONUC

Gilinlimiiz diinyasinin getirmis oldugu imkanlar, zorluklar, i¢sel ve digsal baskilar
sonucunda bireylerin yasamlarmin biiyiikk bir bolimi calistiklart isleri kapsamaktadir.
Ozellikle dinamik bir yapiya sahip olan, ¢alisanlarma farkli kariyer imkanlari sunan
bankacilik sektoriinde ¢alisanlarin dikkatli ve yogun bir sekilde ¢alistiklart gozlenmektedir.
Bankacilik sektoriinde kariyer bireylerin is hayatinda ilerleme, mevki, statii kazanma ve
geleceklerini yonlendirmede 6nemli bir faktordiir. Kariyer yolunda kimileri hayatinda yer
alan kariyer planlarma gore ilerlerken kimileri de bilingli ya da bilingsiz olarak
ilerlemektedirler. Tabii ki bu yolda bireyler farkli etkenlerden etkilenmektedir. Iskoliklik de
bu noktada dikkat ¢ekmekte ve iskoliklerin hangi kariyer yollarmi tercih edebilecekleri
sorusu akla gelmektedir. Ozellikle son dénemlerde yasanan degisimlerle birlikte bireylerin
geleneksel kariyer yollarindan vazgecip c¢agdas kariyer yollarmi tercih ettikleri
gozlenmektedir. Belki de toplum degerlerinin degismesi, is diinyasinda kadinlarin daha ¢ok
on plana ¢ikmasi, iskolik bireylerin var olmasi bu degisimi zorunlu kilmaktadir. iste bu
noktada, bu arastirma, iskoliklik ve kariyer kavramlarinin bir arada degerlendirilmesi
cercevesinde degisen is diinyasina ayak uydurma siirecinde bireylerin degisen calisma
egilimleri dogrultusunda yoneldikleri iskoliklik diizeylerinin kariyer yolculuklarina nasil

etki ettigini ortaya koymak tizere hazirlanmistir.

Arastirmadan elde edilen bulgular dogrultusunda oncelikle bankacilik sektoriinde
iskolikligin calisanlarin kariyer yolu tercihlerini etkiledigi tespit edilmistir. Iskolikligin alt
boyutlarindan asir1 ¢alismanin kariyer yolu tercihlerinden alana baglilik yolu tizerinde etkili

oldugu goriilmektedir. Bireylerin kariyerlerini gerceklestirmek i¢in planladiklar1 yollarda
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iskoliklik 6nemli rol oynamaktadir. Ozellikle iskolikligin asir1 calisma boyutunun
bireylerin mezun olduklar1 alanda ¢alisma ve mezun olduklar1 boliimle ilgili mesleklerde
ilerleme isteklerinde etkili oldugu ifade edilebilir. Banka calisanlarinin istihdam ve is
giivenligi odakli ¢alismalar1 bu noktada dikkat ¢ekmektedir. Ciinkii degisim yolu ve yeni
uzmanlik yolu gibi kariyer yollarin1 tercih etmek yerine bankalardaki iskolik calisanlarin
daha c¢ok calistiklar1 alana baglanarak ve farkli kariyer yollarini tercih etmenin risklerinden
de uzaklasarak kendilerini asir1 derecede ise adayarak kariyerlerini devam ettirme
egiliminde olduklar1 vurgulanabilir. Bununla birlikte banka calisanlarinin kariyer yolu
tercihlerinde iskolikligin kompulsif a¢idan bir etkisi olmadigi goriilmektedir. Bu durum
calisanlarin toplam hizmet siireleri ve su an calistiklari kurumdaki hizmet siireleri agisindan
da ele alabilir. Arastirmaya katilan banka ¢alisanlarinin biiyiik ¢ogunlugunun hem
caligtiklart kurumda bulunmalarinin hem de hizmet siirelerinin on yildan kisa bir siireyi
kapsamasi nedeniyle ¢alisanlarda biligsel diizeyde bir iskoliklik gelismemis olabilir. Cilinkii
iskoliklik agisindan asir1 c¢aligma egilimi bireylerde davranigsal boyutta daha kolay
gozlemlenebilirken biligsel boyutta hem kolay olusmayacak ve olusmasi zaman alacak hem

de daha zor ortaya cikacaktir.

Calisanlarin kariyer yolu tercihleri yaninda hem orgiitlerin hem de calisanlarin
kariyer kavramina bakis acilarinin degigmesiyle iizerinde durulmaya baslanan yeni kariyer
yaklasimlar1 da arastirmaya dahil edilip iskoliklik ile olan iligkileri irdelenmeye
calisilmistir. Bu noktada kuramsal acidan daha Once yliriitiilmiis arastirmalarda siklikla
vurgulanan smirsiz ve degisken kariyer yaklagimlari ele alinmistir. Arastirmadan elde
edilen bulgular bankacilik sektoriinde iskolikligin calisanlarin sinirsiz kariyer yonelimleri
tizerindeki etkisini ortaya koyarken c¢alisanlarin degisken kariyer yonelimlerinde ise
iskolikligin etkisi olmadig tespit edilmistir. Sinirsiz kariyer yonelimi agisindan bakilacak
olursa iskolikligin alt boyutu olan asir1 ¢aligma sinirsiz diisiinme yani bireylerin Orgiit
disindaki kisilerle iliski kurma ve siirdiirme boyutunda ve sinirsiz diisiinmenin yansimasi
olan oOrgilitleraras1 hareketlilik boyutunda etkili olmaktadir. Bu noktada giliniimiiz is
diinyasinin Orgiit yapilarinin sinirlar1 astigi diisliniilecek olursa bu orgiitlerin ihtiyag

duyacagi calisanlarin da sinirlar1 asan ve geleneksel kariyer bakis acisindan uzaklagan
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calisanlar olacagi agiktir. O halde davranigsal diizeyde asir1 ¢aligmaya egilimli iskoliklerin
rollerinin gereginden daha fazlasini yapmaya hazir olduklar1 ve bu hareket tarzlariyla da

sinirsiz kariyer yonelimi i¢inde olduklari ifade edilebilir.

Sonug olarak calisanlarin kariyer yolculugunda iskolikligin roliiniiniin incelendigi bu
arastirma bankacilik sektoriindeki iskolik caligsanlarin kariyer baglaminda hem calistiklart
kuruma hem de kendilerine katki saglayacak kariyer yollarinda ilerleme egiliminde

olduklarini ortaya koymaktadir.

5.2. ONERILER

Calisanlarin kariyer yolculugunda iskolikligin roliiniin incelendigi bu aragtirmadan
elde edilen bulgular bankacilik sektoriinde iskolikligin kariyeri ydnlendiren etkenler
arasinda yer aldigin1 ortaya koymaktadir. Yiiriitiilecek farkli arastirmalarla hangi kariyer
yollarinin sektor ¢aliganlarr ve sektdr i¢in katma deger saglayacagi da incelenebilir. Diger
yandan sektordeki iskoliklik egilimi i¢inde olan c¢alisanlarin kariyer yolu tercihlerinin alana
baglilik yoluna odaklanmasi sektordeki yoneticiler tarafindan arzu edilen bir durum olup
iskoliklik bu noktada terfi gibi kariyer yonetimi uygulamalariyla da 6diillendirilme yoluna
gidilebilir. Ancak sektoriin ¢alisanlar tarafindan sadece istthdam saglama ve is glivencesi
olarak algilanmasi da sektordeki ¢alisanlari iskoliklige ve kariyer yolu tercihleri arasinda
alana baglilik yoluna yoOneltiyor olabilir. Bu durumda sektore iliskin bu alginin
engellenmesi ¢alisanlarin kariyer yolu tercihlerine iligkin farkindaliklarini da arttirabilir.
Bunlarin yani sira banka calisanlarinin orgiite olan bagliliklarini arttirict yontemlere
bagvurulmas: ve bankacilik sektoriiniin degerleri ile calisanlarin degerlerinin  ayni
dogrultuda olmasinin saglanmasi da ¢alisanlarin iskoliklik egilimlerini sekillendirebilir ve
hem kendileri hem de c¢alistiklar1 kuruma odaklanarak farkli kariyer yolu tercihlerine
yonelmelerinde etkili olabilir. Arastirma agisindan dikkat ¢eken diger bir konu da bu
aragtirmanin farkli bir bigimde yapilandirilarak kariyer yollarinin igkoliklik iizerindeki
etkisinin de incelenebilecegi ve hangi kariyer yollarinin ¢alisanlar1 ne diizeyde iskoliklige

yonlendirdiginin de sorgulanabilecegidir. Bu aciklamalar 1s18inda ¢alisanlarin iskoliklik
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egilimlerinin ve kariyer yolculuklarinin farkli aragtirma problemlerine cevap arayarak farkli
acilardan ele alinacak ve farkli yontemlerle yapilandirilacak arastirmalarla incelenebilecegi
ifade edilebilir. Bankacilik sektorii disinda farkli sektorlerde de iskoliklik ve ¢alisanlarin

kariyer yolculugu arasindaki iligkiler arastirilabilir.
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EKLER

EK-1: ANKETTE YER ALAN DEMOGRAFIK SORULAR

1. Cinsiyetiniz:
() Kadin ( ) Erkek

2. Medeni durumunuz:

() Evli ( ) Bekar
3. Yasimiz:
()25 yasalt () 25-29 arasi ()30-34 aras1 () 35-39 arasi () 40 ve lzeri

4. Egitim durumunuz:

() llkdgretim ( ) Lise vedengi () Onlisans () Lisans () Lisansiistii

4. Toplam hizmet siireniz:

() 1 yildan az ()1-5yilarast () 6-10 yil arast (1) 11-15 y1l arast () 16-20 yil aras1 () 20 yildan fazla
4. Suan ¢alistiZimz kurumdaki ¢calisma siireniz:

() 1 yildan az ()1-5yilarast () 6-10 yil arast ()11-15yilarast1 () 16-20 yil arast1 () 20 yildan fazla
7. Kurumdaki pozisyonunuz:

( ) Ust Diizey Yonetici ( ) Orta Diizey Yonetici () Alt Diizey Yonetici () Personel () Diger (............... )
8. Su an bagh bulundugunuz yoneticiniz ile olan ¢caliyma siireniz:

() 1 yildan az ()1-3yilarast () 4-6 yil arasi (1) 7-9 yil arasi () 10 y1l ve tizeri
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1. Cok calismay1 sevmem.
2. Keske kendimi igsime bu kadar adamasaydim.
3. Telas icinde ve zamana karsi yarigan biri olarak goriiniiriim.
4 Is yerindeki arkadaslarim calismay1 biraktiginda bile kendimi
' calismaya devam ederken bulurum.
5 Yaptigim bir isten hoslanmasam bile siki ¢alismak benim i¢in
' onemlidir.
6. Siirekli yapacak bir isim vardir.
7 Bir siireligine isten uzaklagmak istesem bile kendimi siklikla o
' is hakkinda diistintirken bulurum.
8. Ustesinden gelebilecegimden ¢ok daha fazlasim iistlenirim.
9 Bir seyi yapmak istesem de istemesem de, o konuda ¢ok siki
' calismam gerektigine dair igten gelen bir zorlama hissediyorum.
10 Calisirken igleri belli siirede bitirecegime dair koydugum zaman
" | simrlamalari yiiziinden kendimi zora sokarim.
1 Genellikle icimde beni ¢ok calismaya iten bir seyler oldugunu
" | hissediyorum.
Caligmaya, arkadaslarimla  birlikte vakit  gegirmekten,
12. | hobilerimden veya bos zaman etkinliklerimden daha fazla vakit
harcarim.
13. | Bir is lizerinde galigmadigim zaman kendimi suglu hissederim.
14 Yaptigim is keyifli olmasa da ¢ok caligmaya kendimi mecbur
" | hissederim.
15 Kendimi, telefonla konusurken hem not alip hem yemek yemek
" | gibi iki veya ii¢ isi ayn1 anda yaparken buluyorum.
16. | Isten izin aldigimda kendimi suglu hissederim.
17. | Calismadigim zaman rahatlamakta giicliik ¢ekiyorum.
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EK-3: KARIYER YOLU TERCIHLERI OLCEGI

KARIYER YOLU TERCIHLERi OLCEGI

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katihyorum

Kesinlikle
Katillyorum

1. Is degistirerek kariyerime devam etmek istiyorum.

5 Isletme  degistirerek kariyerime devam etmek
' istiyorum.

3. Sektor degistirerek kariyerime devam etmek istiyorum.

4 Yeni ve farkli bir uzmanlik alaninda kariyerime devam
' etmek istiyorum.

5 Su an c¢alistigim alanin disinda bir alana yiikselerek
' kariyerime devam etmek istiyorum.

6 Mezun oldugum boéliimle ilgili mesleki alanda yonetici
' olarak kariyerime devam etmek istiyorum.

7 Mezun oldugum béliimle ilgili mesleki alanda
' kariyerime devam etmek istiyorum

8 Yenilik-heyecan veren énemli projelerde sorumluluk
' alarak kariyerime devam etmek istiyorum.

9 Su an calistigim alanda (iste) yiikselerek kariyerime
' devam etmek istiyorum.

10 Tek basima kendi isimi kurarak kariyerime devam

" | etmek istiyorum.
11 Yonetim kademelerinde yiikselerek (terfi) kariyerime
" | devam etmek istiyorum.
12 Baskalariyla ortak bir is kurarak kariyerime devam

etmek istiyorum.

118




EKLER

EK-4: SINIRSIZ KARIYER YONELIM OLCEGI

SINIRSIZ KARIYER YONELIM OLCEGI

Hicbir Sekilde

Yansitmiyor

Cok Az Yansitiyor

Kismen Yansitiyor

Yansitiyor

Tamamen Yansitiyor

Yeni bir seyler 6grenebilecegim gorevlerin pesinden

L kosarim.

5 Farkli sirketlerden kisilerin katildigi projelerde
" | calismay1 severim.

3 Sirket disinda calismami gerektirecek gorevleri

yapmay1 severim.

4 Bolimiimiin -~ konusu  disina  tasan  gorevleri
" | tistlenmekten hoslanirim.

5. | Sirketim disindaki kisilerle ¢aligmay1 severim.

5 Farkli sirketlerden kisilerle etkilesime gegmemi
" | gerektiren igleri severim.

7 Gecmiste, sirketim  disinda  {istlenebilecegim
" | gorevlere iliskin firsatlar1 arastirdim.

8. | Yeni deneyim ve kosullar i¢in her zaman istekliyim.

9 Stirekli olarak aymi sirket icin ¢alismanin sagladigi
" | belirlilik ortamini seviyorum.

10 Mevcut sirketim i¢in ¢alisma imkani bulamasaydim,

" | kendimi boslukta hissederdim.
11 Yeni bir is aramaktansa, alisik oldugum bir sirkette
kalmay tercih ederim.
12 Calistigim sirket yasam boyu istihdam saglarsa,
" | baska sirketlerde is aramak aklimdan ge¢gmez.
13, Idealim, kariyerim siiresince tek bir sirkette

calismaktir.

119




EKLER

EK-5: DEGISKEN KARIYER YONELIM OLCEGI

= = S
@ s. S, g
=3 = = S @
DEGISKEN KARIYER YONELIM OLCEGI s = P = :
ZEl 3| 5| 5| ¢
Eo< | g s
S | 2 g
[
1 Calistigim sirket kariyerime iliskin gelisim firsatlar
sunmadiginda, bu firsatlar1 kendim ararim.
5 Kariyerimdeki basar1 veya basarisizliklardan ben
" | sorumluyum.
3 Genel olarak, son derece bagimsiz ve kendi kendime
" | yonlendirdigim bir Kariyerim var.
4 Kendi kariyer yolumu segebilme 6zgiirliigii, en deger
" | verdigim seylerden biridir.
5. | Kendi kariyerimden kendim sorumluyum.
6 Kariyerime iliskin ileriye doniik attigim adimlarda
" | sadece kendime giivenirim.
7 Kariyerim s6z konusu oldugunda, kendi yolumu
" | kendim ¢izerim.
8 Gegmiste, yeni bir i3 bulmam gerektiginde
" | baskalarindan ¢ok kendime giivenmisimdir.
9 Kariyerimi, igverenimin onceliklerinden ziyade kendi
" | 6nceliklerime gére yonlendiririm.
10 Bagkalarinin, kariyer tercihlerimi nasil
" | degerlendirdikleri benim igin ¢ok da 6nemli degildir.
11. Benim i¢in en Onemlisi, kariyer basarim hakkinda
bagkalariin degil benim ne hissettigimdir.
12 Calistigim sirket, deger yargilarima aykir1 bir sey
" | yapmamu isterse, kendi dogrularima uyarim.
Kariyerimle ilgili olarak, benim neyi dogru
13. | buldugum, sirketimin neyi dogru buldugundan daha
onemlidir.
Gegmiste, sirketim benden uygun bulmadigim bir
14. | seyi yapmam istediginde, kendi deger yargilarima

gore hareket ettim.
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