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1. GIRIS
5018 sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu 10.12.2003 tarihinde
kanunlagsmis ve 01.01.2006 tarihinde yiiriirliige girmistir. Bu kanunla mali saydamlik, hesap

verme sorumlulugu, stratejik planlama ve performans esasli biitgeleme, ¢ok yilli biitgeleme ile

i¢ kontrol ve i¢ denetim konular1 temel unsurlar olarak diizenlenmistir.

Anilan kanunun 5. kisminda i¢ kontrole iligkin tanim ve agiklamalara yer verilmistir.
Bu kapsamda 55. Madde ile i¢ kontrol; "idarenin amacglarina, belirlenmis politikalara ve
mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini,
varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarimin dogru ve tam olarak tutulmasini,
mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak tiretilmesini saglamak iizere
idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve stiregle i¢ denetimi kapsayan mali ve

diger kontroller biitiinii" olarak tanimlanmistir.
I¢ kontroliin amac1 ise Kanunun 56. maddesinde;

V' “kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde yonetilmesini,

V' kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet
gostermesini,

v’ her tirlii mali karar ve igslemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun onlenmesini,

v’ karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaminda ve giivenilir rapor ve
bilgi edinilmesini,

v’ varliklarin kotiiye kullanilmasi ve israfini onlemek ve kayiplara kars

korunmasini saglamaktir” olarak ifade edilmistir.

5018 sayili Kanunun 55, 56, 57 ve 58'inci maddelerine dayanilarak hazirlanan ve
31/12/2005 tarihli ve 26040 sayili Resmi Gazetede yayimlanan I¢ Kontrol ve On Mali
Kontrole iliskin Usul ve Esaslar’in "i¢ Kontrol Standartlar" baslikli maddesinde, Kanuna
ve i¢ kontrol standartlarina aykirt olmamak kosuluyla, idarelerce, gorev alanlar1 ¢ergcevesinde

her tiirlii yontem, stire¢ ve 6zellikli islemlere iligkin standartlar belirlenebilecegi belirtilmistir.

Maliye Bakanlig1 tarafindan hazirlanan ve 26/12/2007 tarihli ve 26738 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan "Kamu i¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi" ile kamu idarelerinde ic
kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla 18

standart ve bu standartlar i¢in gerekli 79 genel sart belirlenmistir. Tebligde, kamu idarelerinin,



i¢ kontrol sistemlerinin Kamu I¢ Kontrol Standartlarina uyumunu saglamak iizere, yapilmasi
gereken calismalar1 tespit etmeleri, bu ¢alismalar icin eylem plani olusturmalari, gerekli
prosediirler ve ilgili diizenlemelerin hazirlanmast c¢aligmalarin1 yiiriitmeleri gerektigi

belirtilmistir.

Maliye Bakanligmca 04/02/2009 tarihinde yayinlanan "I¢ Kontrol Standartlari
Uyum Eylem Plam1 Rehberi", i¢ kontrol sistemlerini Kamu I¢ Kontrol Standartlar ile
uyumlu hale getirmek i¢in yapilmasi gereken calismalarin belirlenmesi, bu c¢alismalar i¢in
eylem plan1 olusturulmasi, gerekli prosediirler ve ilgili diizenlemelerin hazirlanmasi

caligmalarinda kamu idarelerine rehberlik yapmak amaciyla hazirlanmastir.

Maliye Bakanligi’nin 02/12/2013 tarihli ve 10775 Sayih Genelgesi ile kamu
idarelerinin hazirladig1 eylem planlarinda yapilan hatalara ve hazirlanacak eylem planlarina
yonelik siire¢ ve yontemlere iliskin agiklamalara deginilmis ve bu kapsamda I¢ Kontrol
Standartlar1 Uyum Eylem Plani’nin idarelerin strateji gelistirme birimleri tarafindan her yilin
Haziran ve Aralik ay1 sonu itibariyla iki donem halinde ve eylem plan1 formatinda iist
yoneticiye sunulmasi ve birer niishasinin ise bilgi i¢in on is giinii igerisinde Maliye

Bakanligina gonderilmesi gerektigi belirtilmistir.

Ic Kontrol Standartlarinin uygulanmasi konusunda kamu idarelerine daha fazla
rehberlik yapmak amaciyla, i¢ kontrol bilesenleri cergevesinde hazirlanan ve uygulama
adimlari ile 6rneklerini igeren Kamu I¢ Kontrol Rehberi Maliye Bakanligi’nin 07/02/2014

tarihli ve 13 Sayili Onay1 ile yayimlanmustir.

Bu hiikiimler ve rehberler dogrultusunda Universitemiz I¢ Kontrol Izleme ve
Yonlendirme Kurulu olusturulmus olup kurul iiyelerinde gerekli goriilmesi halinde revize
yapilmaktadir. Universitemizin I¢ Kontrol Standartlarna Uyum Eylem Plan1 yine bu
hiikiimler ve rehberler dogrultusunda diizenlenmis olup bu ¢ercevede alt1 ayda bir Plana ait
Degerlendirme Raporlari hazirlanmakta ve Eylem Plam revize edilmektedir. Ayrica Kamu I¢
Kontrol Rehberine uygun olarak i¢ kontrol sisteminin onemli bir parcasi olan Risk Strateji
Belgesi Subat 2016 tarihinde hazirlanarak personel ile paylasilmis, Eyliil 2016 tarihinde ise
birimler bazinda revize edilmistir. Universitemizin i¢ kontrol sistemi bilesenlerinden hassas
gorevler alaninda Kasim 2016 tarihinde yapilan c¢alismalar neticesinde yapisal olarak i¢

kontrol sistemi bilesenleri Universitemizde tam hale getirilmistir.



Universitemizde i¢ kontrol standartlarinin saglanmasma yénelik c¢alismalar Ust
Yonetici’nin sorumlulugunda Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1 sekretaryaligi ile I¢ Kontrol
Izleme ve Yénlendirme Kurulu tarafindan yiiriitilmeye devam etmektedir. Bu kapsamda
saglikli bir i¢ kontrol ortammin saglanmasi adina Kamu I¢ Kontrol Standartlan

Tebligi’nin 6ngordiigii;
* Mesleki degerlere ve diiriist yonetim anlayisina sahip olunmas,
* Mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesi,
* Belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasi,
* Mevzuata aykirt faaliyetlerin onlenmesi,

* Kapsamli bir yonetim anlayisi ile uygun bir ¢aliyma ortaminin ve saydamligin

saglanmasi,

bakimindan ilgili idarelerin iist yoneticileri ile diger yoneticileri tarafindan gorev, yetki ve
sorumluluklar goz oniinde bulundurulmak suretiyle gerekli onlemlerin alinmas: hususlari
Kurumumuz degerleri geregince de onemle dikkate alinmakta, uygulanmakta ve kontroli

saglanmaktadir.

Bu Rapora temel teskil eden Kamu I¢ Kontrol Rehberinde énerilen ve puanlamaya
dayanan soru formu birimlerimizce doldurulmus olup bu soru formu ve diger i¢ kontrol
bilesenleri  dikkate almnarak  Universitemizin i¢ kontrol sistemindeki durumu

degerlendirilmeye calisilmistir.



A.Misyon ve Vizyon

Misyonumuz

Bilimin 1s18inda, uluslararast standartlarda ve c¢agin  gereklerine uygun
bilgi iireten, nitelikli egitim ve 6gretim yapan, aragtirma gelistirmede uluslararasi kalite
standartlarin1 ~ yakalamis, katilimci, paylasimci, Ozgiin, estetik degerlere sahip,
donanimli bireyler yetistiren ve bulundugu yoreye , topluma her anlamda katki saglayan,
evrensel degerlere sahip ve etik duyarligi olan, sehirle biitiinlesmis, ¢agdas ve lider bir

universite olmak.

Vizyonumuz

Ismini Anadolu topraklari iizerinde binlerce yillik tarihi gegmisi olan Hitit
Uygarhigindan alan Universitemizi, demokratik seffaf, 6zgiirliik¢ii, ehliyet ve liyakata dayali
bir yonetim anlayisiyla iilkemiz ve diinya iiniversiteleri arasinda daha saygin bir yere
getirmek; iiretken girisimei, Oncii, alaninda s6z sahibi mezunlar yetistirerek, bolgemize,
iilkemize ve insanliga biiylik katkilar saglayan, tercih edilebilirligi ve bilimsel kalitesi

surekli artan bir tiniversite olmak.
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C.I¢ Kontrol Sisteminde Rol ve Sorumluluklar
Ust yonetici: Idarede yeterli ve etkili bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasini saglamak,
isleyisi izlemek ve gerekli tedbirleri alarak gelistirmek iist yoneticinin sorumlulugundadir.
I¢ kontrol sisteminin sahibi iist yoneticidir. Ust ydnetici, genel olarak izleme gorevini
iistlenmekle birlikte kurumun hedefleri dogrultusunda faaliyetlerini yiiriitmesinden ve i¢
kontrol sisteminin diizgiin bi¢imde isleyisinin saglanmasindan sorumludur.
Birim yoneticileri (harcama yetkilileri): Birimlerinde etkili bir i¢ kontrol sistemi

olusturmak, uygulanmasini saglamak ve izlemek, zayif yonleri gelistirmekle sorumludur.

Strateji Gelistirme Birimi Yoneticileri: i¢ kontrol sisteminin harcama birimlerinde
olusturulmasi, uygulanmasi ve gelistirilmesi ¢alismalarinda koordinasyonu saglamak, egitim

ve rehberlik hizmeti saglamaktan sorumludur.

Personel: I¢ kontrol tiim personelin gérevinin bir parcasidir. Kurumda calisan herkes
ic kontrol sisteminin hayata gegirilmesinde rol oynar. i¢ kontrol yalmzca bir birimdeki
personelin yliriitecegi bir gorev degildir. Kurumda calisan herkesin yliriittiigii faaliyetlerin

icine yerlesmis bir siirectir. Bu nedenle ilave bir is ya da gorev olarak diisiiniilmemelidir.

I¢ Denetim Birimi: I¢ kontrol sisteminin tasarim ve isleyisini siirekli olarak
incelemek, giicli ve zayif yonlerinin belirlenmesini saglamak ve gelistirilmesi i¢in
degerlendirme ve tavsiyeler sunmak suretiyle i¢ kontrol sisteminin gelistirilmesine katkida

bulunur.

Mali Yonetim ve Kontrol Merkezi Uyumlastirma Birimi (Maliye Bakanhgi): i¢
kontrol siireclerine iligkin standartlar ve yontemler belirlemek, gelistirmek ve uyumlastirmak,

koordinasyon saglamak ve idarelere rehberlik hizmeti vermekle sorumludur.

Kurum disindakiler (hizmetten yararlananlar, paydaslar vb.): Kurum disindaki
kisiler de i¢ kontrol siirecinde Onemli rol oynarlar. Bu kisiler kurumun hedeflerini
gerceklestirmesine katkida bulunabilecek yararl bilgiler saglayabilirler. Ancak kurumdaki i¢
kontrol sisteminin tasarlanmasindan, uygulanmasindan ve diizgiin islemesinden bu gruplar

sorumlu tutulamazlar.

Sayistay: 6085 sayil Sayistay Kanunu hiikiimlerine gore kamu idarelerinde i¢ kontrol
sistemlerinin isleyisini degerlendirir. Dis denetim orgami1 olarak yapacagi diizenlilik
denetimlerinde kamu idaresinin i¢ kontrol sisteminin diizgiin bi¢imde isleyip islemedigini
degerlendirir. Bu kapsamda, iist yoOnetici ve harcama yetkilileri tarafindan imzalanan ic

kontrol giivence beyanlarini ve i¢ denetim raporlarini da dikkate alir.



2. IC KONTROL SIiSTEMI SORU FORMU SONUCLARI

Universitemizin amag ve hedeflerine ulasma konusunda i¢ kontrol sisteminin beklenen
katkiyr  saglaylp saglamadiginin, i¢ kontrol standartlarma uyum cergevesinde
degerlendirilmesi amaciyla Kamu I¢ Kontrol Rehberi’nde i¢ kontrol sistemine yonelik bir
dizi sorudan olusan puanlamaya dayal1 i¢ Kontrol Sistemi Soru Formu yer almaktadir. Tlgili
soru formu, kontrol ortami, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile izleme
boliimlerinden olugsmaktadir. 2016 y1l sonunda birimlerimiz 6z degerlendirmelerini yaparak

ilgili formu doldurmuslardir.

Birimlerimizin yiizdelik 6z degerlendirme puanlar;, Kamu i¢ Kontrol Rehberinin

onerdigi dogrultuda Tablo 1°de gosterildigi gibi degerlendirilmistir.

Tablo 1: i¢ Kontrol Sistemi Soru Formu Sonuclarinin Yorumlanmasi

%
puam

Yorum

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin en diisiik seviyede oldugunun gostergesi. Biraz farkindalik olmakla
0-25 | birlikte i¢ kontrol mekanizmalarinin heniiz idarede uygulanmadigi anlasilmaktadir.
I¢ kontrol sisteminin kurulmasi i¢in acil rehberlik ve yénlendirmede bulunulmasi gereklidir.

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin diisiik seviyede oldugunun géstergesi. I¢ kontrol sistemine iliskin
farkindalik ve anlayisin bulundugu, i¢ kontrol mekanizmalarinin uygulanmasi igin ¢alismalara

26-50 baslandig1 anlasilmaktadir. Ancak caligmalarin artarak devam etmesi ve uygulamaya gecilmesi
gereklidir.
51-75 I¢ kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarmin

uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi anlasilmaktadir.

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun gostergesi. i¢ kontrol mekanizmalarmin
76-90 | uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun olacaktir.

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek seviyede oldugunun géstergesi. I¢ kontrol

91-100 mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi anlasilmaktadir.

2.1. Kontrol Ortam

Kontrol ortami, i¢ kontrol sisteminin diger unsurlarina temel olusturan genel bir
cerceve saglamaktadir. Misyonun belirlenmesini, kurum personeline duyurulmasini ve
bunlarla uyumlu bir organizasyon yapisinin ve kurumsal kiiltiiriin olusturulmasini tanimlamak
amaciyla kullanilan bir kavramdir. Kontrol ortami iizerinde etkili temel unsurlar kisisel ve
mesleki diiriistliik, yonetim ve personelin etik degerleri, i¢ kontrole yonelik destekleyici
tutum, insan kaynaklar1 yonetimi i¢in yazili kurallar ve uygulamalar, kurumsal yapi, yonetim

felsefesi ve is yapma bi¢imi olarak sayilabilir.




Soru Formunda kontrol ortamina iliskin Universitemiz Birimlerinin verdikleri 6z

degerlendirme puanlar1 Tablo 2’de gosterilmektedir.

Tablo 2: i¢c Kontrol Sistemi Kontrol Bilesenine Yonelik Degerlendirme Puanlari

BiRiM PUAN (%) ACIKLAMA

Ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
uygulanmaya  basladigt  ancak  gelistirilmesi
gerektigi anlagilmaktadir.

ILAHIYAT FAKULTESI 72,9%

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarimin
uygulamasinin yerlestigi anlasilmaktadir.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.

iKTiSADI VE iDARI

P . 0,
BILIMLER FAKULTESI 87,5%

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
uygulamasinin yerlestigi anlasilmaktadir.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.

MUHENDISLIK

o)
FAKULTESI 83,3%

Ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi
gerektigi anlagilmaktadir.

FEN-EDEBIiYAT

o)
FAKULTESI 72,9%

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarimin
uygulamasinin yerlestigi anlagilmaktadir.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.

TIP FAKULTESI 85,4%

Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
seviyede oldugunun gdstergesi. I¢  kontrol
mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandig
anlagilmaktadir.

SOSYAL

0,
BILIMLER ENSTITUSU 91,7%

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
uygulamasinin yerlestigi anlasilmaktadir.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.

FEN BIiLIMLERI

o)
ENSTITUSU 89,6%

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
uygulamasinin yerlestigi anlagilmaktadir.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi ic¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.

SAGLIK YUKSEKOKULU 89,6%




I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin

SPOR BILIMLERI 85 4% uygulamasinin . yerle$tigi. ' 'anla.sll.n?aktadlr.
FAKULTESI ’ Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun

olacaktir.
I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
. oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
;IEEEEI;BILIMLER 37 5% uygulamasinin yerlestigi anlasilmaktadir.
YUKSEKOKULU ! Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun

olacaktir.
I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
. oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
;%SiiiBILIMLER 37 5% uygulamasimin yerlestigi anlasilmaktadir.
YUKSEKOKULU ’ Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun

olacaktir.
Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
SUNGURLU MESLEK 100% seviyede oldugunun .gt_')sterge.si. Ic  kontrol
YUKSEKOKULU mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandig

anlasilmaktadir.

. Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
g%ﬁ%@ﬁ%ﬁm 91.7% seviyec.ie oldugunun 'gé.')sterge'si. Ic kontr?l
YUKSEKOKULU mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi

anlasilmaktadir.

Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
ISKILIP MESLEK 91 7% seviyec.ie oldugunun 'gé.')sterge'si. Ic  kontrol
YUKSEKOKULU ’ mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi

anlasilmaktadir.

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede

. . oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarimin
ALACA AVNI CELIK uygulamasinin yerlestigi anlagilmaktadir.
MESLEK 83.3% . C e Do
YUKSEKOKULU Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler

yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun

olacaktir.

Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
STRATEJI GELISTIRME 85 4% seviyec}e oldugunun ‘gé")sterge.si. Ic  kontrol
DAIRESI BASKANLIGI ’ mekanizmalarinin  en 1iyi sekilde uygulandig

anlasilmaktadir.

¢ kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede
YAPI ISLERI VE TEKNIK 72.9% oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekani;mglgnmg
DAIRESI BASKANLIGI ’ uygulanmaya basladigi ancak  gelistirilmesi

gerektigi anlagilmaktadir.

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede

oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
IDARI VE MALI iSLER 79 2% uygulamasinin . yerlestigi. . .anla.sll.rr}aktadlr.
DAIRESI BASKANLIGI ’ Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi ic¢in neler

yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun

olacaktir.




BIiLGIi iSLEM DAIRESI
BASKANLIGI

72,9%

Ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
uygulanmaya  basladigt  ancak  gelistirilmesi
gerektigi anlagilmaktadir.

OGRENCI iSLERI
DAIRESi BASKANLIGI

77,1%

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarimin
uygulamasinin yerlestigi anlasilmaktadir.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.

PERSONEL‘DAiRESi
BASKANLIGI

81,3%

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
uygulamasinin yerlestigi anlasilmaktadir.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.

KUTUPHANE VE
DOKUMANTASYON 5
DAIRESi BASKANLIGI

93,8%

Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
seviyede oldugunun gdstergesi. I¢  kontrol
mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandig
anlasilmaktadir.

SAGLIK KULTUR VE
SPOR DAiR!ESi
BASKANLIGI

85,4%

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarmin
uygulamasinin yerlestigi anlagilmaktadir.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi icin neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.

BiLIMSEL ARASTIRMA
PROJELERI BiRiMi

95,8%

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin diisiik seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol sistemine iliskin
farkindalik ve anlayisin bulundugu, i¢c kontrol
mekanizmalarinin uygulanmasi i¢in ¢aligmalara
baglandig1 anlagilmaktadir. Ancak c¢alismalarin
artarak devam etmesi ve uygulamaya gecilmesi
gereklidir.

YAZI ISLERI
MUDURLUGU

83,3%

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarimin
uygulamasiin yerlestigi anlasilmaktadir.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.

DONER SERMAYE
ISLETMESI BiRiMi

62,5%

Ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
uygulanmaya  bagsladigi  ancak  gelistirilmesi
gerektigi anlagilmaktadir.

GENEL ORTALAMA

80,8%

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
uygulamasinin yerlestigi anlasilmaktadir.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.




2.2. Risk Degerlendirme

Risk degerlendirme, idarenin hedeflerinin ger¢eklesmesini engelleyecek risklerin
tanimlanmasi, analiz edilmesi ve gerekli énlemlerin belirlenmesi siirecidir. Universitemizde
risk degerlendirme bileseni alaninda Risk Strateji Belgesi Subat 2016 tarihinde tamamlanarak
personel ile paylasilmistir. I¢ Kontrol Soru Formu Aralik 2015 tarihinde doldurulmasindan

dolay1 bu alanda 6z degerlendirme puanlar1 diisiik ¢ikmaistir.
Soru Formunda risk degerlendirme bilesenine iliskin Universitemiz Birimlerinin

verdikleri 6z degerlendirme puanlar1 Tablo 3’de gosterilmektedir.

Tablo 3: i¢ Kontrol Sistemi Risk Degerlendirme Bilesenine Yonelik Degerlendirme

Puanlan

BIRIM PUAN (%) ACIKLAMA

Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
seviyede oldugunun gdstergesi. I¢ kontrol
mekanizmalarinin  en iyi sekilde uygulandig:
anlasilmaktadir.

ILAHIYAT FAKULTESI 93,8%

Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
seviyede oldugunun gdstergesi. I¢  kontrol
mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi
anlasilmaktadir.

IKTIiSADI VE iDARI

0
BIiLIMLER FAKULTESI 96,9%

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
uygulamasinin yerlestigi anlasilmaktadir.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.

MUHENDISLIK

0
FAKULTESI 87,5%

Ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
uygulanmaya  basladigt  ancak  gelistirilmesi
gerektigi anlasilmaktadir.

FEN-EDEBIiYAT

FAKULTESI 71,9%

Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
seviyede oldugunun gostergesi. I¢  kontrol
mekanizmalarinin  en 1iyi sekilde uygulandigi
anlagilmaktadir.

TIP FAKULTESI 90,6%

Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
seviyede oldugunun gostergesi. I¢  kontrol
mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandig
anlagilmaktadir.

SOSYAL

0
BILIMLER ENSTIiTUSU 90,6%

Ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
uygulanmaya  basladigt ancak  gelistirilmesi
gerektigi anlasilmaktadir.

FEN BiLIMLERI

0
ENSTITUSU 62,5%




Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiksek
seviyede oldugunun gdstergesi. I¢  kontrol

SAGLIK YUKSEKOKULU 93.,8% : = . -
mekanizmalarinin  en iyi sekilde uygulandigi
anlagilmaktadir.

Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek

SPOR BILIMLERI 100% seviyede oldugunun gostergesi. I¢  kontrol

FAKULTESI mekanizmalarinin  en iyi sekilde uygulandigi
anlagilmaktadir.

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
L oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarimin

;[EEIEIE;I;BILIMLER 81.3% uygulamasinin . yerlestigi. ' ‘anla.sll‘maktadlr.

YUKSEKOKULU ’ Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
. oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin

;%S;iiBILIMLER 81.3% uygulamasinin - yerlestigi. . .anla-sll-maktadlr.

YUKSEKOKULU ’ Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.

Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek

SUNGURLU MESLEK 100% seviyede oldugunun .gt_')sterge.si. Ic  kontrol

YUKSEKOKULU mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandig
anlasilmaktadir.

. Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
ggr&%%ﬁ(ﬁ/gﬁ}m 90.6% seviyede oldugunun .gé.')sterge.si. Ic kontr?l
YUKSEKOKULU mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandig

anlasilmaktadir.
Ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede

ISKILiP MESLEK 62.5% oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekani;mglgnmq

YUKSEKOKULU ’ uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi
gerektigi anlagilmaktadir.

, , Ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede
‘:/ILE‘;%E I?VNI CELIK 50.4% oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekani;mglgrlnlr}
YUKSEKOKULU ’ uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi

gerektigi anlasilmaktadir.
Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek

STRATEJI GELISTIRME 93.8% seviyede oldugunun gostergesi. I¢  kontrol

DAIRESI BASKANLIGI ’ mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi
anlagilmaktadir.

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin

YAPI ISLERI VE TEKNIK 87.5% uygulamasinin . yerlestigi' . .anla'sllirr}aktadlr.

DAIRESI BASKANLIGI ’ Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.

I¢c kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede
iDARI VE MALI iSLER 71.9% oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin

DAIRESi BASKANLIGI

uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi
gerektigi anlagilmaktadir.




BIiLGIi iSLEM DAIRESI
BASKANLIGI

93,8%

Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
seviyede oldugunun gdstergesi. I¢  kontrol
mekanizmalarinin  en iyi sekilde uygulandigi
anlagilmaktadir.

OGRENCI iSLERI
DAIRESi BASKANLIGI

62,5%

Ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
uygulanmaya  basladigt  ancak  gelistirilmesi
gerektigi anlagilmaktadir.

PERSONELVDAiRESi
BASKANLIGI

81,3%

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarimin
uygulamasinin yerlestigi anlasilmaktadir.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.

KUTUPHANE VE
DOKUMANTASYON
DAIRESI BASKANLIGI

93,8%

Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
seviyede oldugunun gdstergesi. I¢ kontrol
mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandig
anlasilmaktadir.

SAGLIK KULTUR VE
SPOR DAiR!ESi
BASKANLIGI

81,3%

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
uygulamasinin yerlestigi anlagilmaktadir.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.

BiLIMSEL ARASTIRMA
PROJELERI BiRiMi

96,9%

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin diisiik seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol sistemine iliskin
farkindalik ve anlayisin bulundugu, i¢c kontrol
mekanizmalarinin uygulanmasi i¢in ¢aligmalara
baglandigi anlagilmaktadir. Ancak c¢alismalarin
artarak devam etmesi ve uygulamaya gecilmesi
gereklidir.

YAZI iSLERi
MUDURLUGU

78,1%

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarmin
uygulamasinin yerlestigi anlagilmaktadir.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.

DONER SERMAYE
ISLETMESI BiRiMi

78,1

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
uygulamasinin yerlestigi anlasilmaktadir.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.

GENEL ORTALAMA

78,8%

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
uygulamasinin yerlestigi anlasilmaktadir.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.




2.3. Kontrol Faaliyetleri
Kontrol faaliyetleri, hedeflerin gerceklestirilmesini saglamak ve belirlenen riskleri

yonetmek amaciyla olusturulan politika ve prosediirlerdir.

Soru Formunda kontrol faaliyetleri bilesenine iliskin Universitemiz Birimlerinin

verdikleri 6z degerlendirme puanlar1 Tablo 4’de gosterilmektedir.

Tablo 4: i¢c Kontrol Sistemi Kontrol Faaliyetleri Bilesenine Yénelik Degerlendirme

Puanlar
BiRIM PUAN (%) ACIKLAMA
Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
ILAHIYAT FAKULTESI 100% seviyede oldugunun gdstergesi. I¢  kontrol
mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandig
anlasilmaktadir.
I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarmin
IKTISADI VE IDARI 87.5% uygulamasinin yerlestigi anlasilmaktadir.
BILIMLER FAKULTESI ’ Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.
) o Ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede
MUHENDISLIK 75.0% oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarmin
FAKULTESI

uygulanmaya  basladigt  ancak  gelistirilmesi
gerektigi anlagilmaktadir.

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin

FEN-EDEBIYAT 79.29% uygulamasinin yerlestigi anlagilmaktadir.
FAKULTESI ’ Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.
Ic kontrol sisteminin gelisiminin en ytksek
TIP FAKULTESI 95,8% seviyede oldugunun gdstergesi. I¢  kontrol
mekanizmalarinin  en 1iyi sekilde uygulandigi
anlasilmaktadir.
Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
SOSYAL : < 2. . ;
S, o 100% seviyede oldugunun gdstergesi. I¢  kontrol
BILIMLER ENSTITUSU mekanizmalarinin  en 1iyi sekilde uygulandigi
anlagilmaktadir.
. . Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
FEN BILIMLERI 1 5 & 3 i
e 91,7% seviyede oldugunun gostergesi. I¢  kontrol
ENSTITUSU mekanizmalarinin  en iyi sekilde uygulandigi
anlagilmaktadir.

Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
SAGLIK YUKSEKOKULU 91.7% seviyede oldugunun gostergesi. I¢  kontrol
mekanizmalarinin  en iyi sekilde uygulandigi
anlagilmaktadir.




Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek

SPOR BILIMLERI 100% seviyede oldugunun gdstergesi. I¢  kontrol
FAKULTESI mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandig
anlasilmaktadir.
TEKNIK BiLIMLER I¢ 'kontrol sisteminin gelisimiqin en yiksek
MESLEK 91,7% seviyede oldugunun gdstergesi. I¢  kontrol
YUKSEKOKULU mekanizmalarimin en 1iyi sekilde uygulandig
anlasilmaktadir.
SOSYAL BIiLIMLER I¢ 'kontrol sisteminin gelisimiqin en yiksek
MESLEK 91,7% seviyede oldugunun gdstergesi. I¢  kontrol
YUKSEKOKULU mekanizmalarimin en 1iyi sekilde uygulandigi
anlasilmaktadir.
I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarmin
SUNGURLU MESLEK 87.5% uygulamasinin . yerlestigi. ' ‘anla.sll.m‘aktadlr.
YUKSEKOKULU ’ Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.
OSMANCIK OMER Ic .kontrol sisteminin gelisimigin en yiksek
DERINDERE MESLEK 100% seviyede oldugunun gostergesi. I¢  kontrol
YUKSEKOKULU mekanizmalarinin  en iyi sekilde uygulandig:
anlasilmaktadir.
I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
ISKILiP MESLEK 83.3% uygulamasinin _ yerlegtigi_ . .anla-sll-maktadlr.
YUKSEKOKULU Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi ic¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.
I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
, , oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarimin
‘:&‘;ﬁ‘&?vm CELIK 87.5% uygulamasinin . yerlegtigi. ' 'anla.sll‘n?aktadlr.
YUKSEKOKULU ’ Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.

] o Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
STRATEJI GELISTIRME 91.7% seviyede oldugunun gostergesi. I¢  kontrol
DAIRESI BASKANLIGI ’ mekanizmalarinin  en 1iyi sekilde uygulandigi

anlagilmaktadir.

. ) ] fc kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
YAPIISLERI VE TEKNIK 91.7% seviyede oldugunun gostergesi. I¢  kontrol
DAIRESI BASKANLIGI ’ mekanizmalarinin  en 1iyi sekilde uygulandigi

anlagilmaktadir.
. ] o fc kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede
IDARI VE MALI ISLER 75% oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
DAIRESI BASKANLIGI uygulanmaya  bagsladigi  ancak  gelistirilmesi
gerektigi anlagilmaktadir.
o o Ic kontrol sisteminin gelisgiminin en yiiksek
gf}s(ggzifgi DAIRESI 91,7% seviyede oldugunun gostergesi. I¢  kontrol

mekanizmalarinin  en iyi sekilde uygulandig
anlagilmaktadir.




Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek

OGRENCI iSLERI 95.8% seviyede oldugunun gdstergesi. I¢  kontrol
DAIRESI BASKANLIGI ’ mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandig
anlasilmaktadir.
I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarimin
PERSONEL DAIRESI 79.2% uygulamasinin . yerlestigi. . .anla.sll‘n?aktadlr.
BASKANLIGI ’ Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.
KUTUPHANE VE Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiksek
DOKUMANTASYON 95,8% seviyede oldugunun gdstergesi. I¢  kontrol
DAIRESI BASKANLIGI mekanizmalarinin  en iyi sekilde uygulandigi
anlasilmaktadir.
SAGLIK KULTUR VE Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiksek
SPOR DAIRESI 95,8% seviyede oldugunun gdstergesi. I¢  kontrol
BASKANLIGI mekanizmalarinin  en iyi sekilde uygulandigi
anlasilmaktadir.

o Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
BILIMSEL ARASTIRMA 100% seviyede oldugunun gdstergesi. I¢  kontrol
PROJELERI BIRIMI mekanizmalarinin  en iyi sekilde uygulandigi

anlasilmaktadir.

. . Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
YAZI ISLERI 0 seviyede oldugunun gdstergesi. I¢  kontrol
MUDURLUGU 78% mek}z]mizmalarm;gn en ifili se%(ilde Eygulandlgl

anlasilmaktadir.

) Ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede
DONER SERMAYE 70.8% oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarimin
ISLETMESI BIRIMI ’ uygulanmaya  basladigi  ancak  gelistirilmesi

gerektigi anlagilmaktadir.

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede

oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarimin
GENEL ORTALAMA 89,1% uygulamasinin yerlestigi . anlagilmaktadir.

Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler

yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun

olacaktir.

2.4. Bilgi ve iletisim

Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ithtiya¢ duyan kisi, personel ve yoneticiye belirli bir

formatta ve ilgililerin, hedeflerin gerceklestirilmesi ve i¢ kontrole iliskin sorumluluklarini

yerine getirmelerine imkan verecek bir zaman dilimi i¢inde iletilmesini saglayacak uygun bir

bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsar.

Soru Formunda bilgi ve iletisim bilesenine iliskin Universitemiz Birimlerinin

verdikleri 6z degerlendirme puanlar1 Tablo 5°de gosterilmektedir.




Tablo 5: i¢ Kontrol Sistemi Bilgi ve Iletisim Bilesenine Yonelik Degerlendirme Puanlari

BiRiM

PUAN (%)

ACIKLAMA

ILAHIYAT FAKULTESI

95,5%

Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
seviyede oldugunun gdstergesi. I¢  kontrol
mekanizmalarinin  en iyi sekilde uygulandigi
anlagilmaktadir.

IKTIiSADI VE iDARI
BILIMLER FAKULTESI

100%

Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
seviyede oldugunun gbstergesi. I¢  kontrol
mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandig
anlasilmaktadir.

MUHENDISLIK
FAKULTESI

90,9%

Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
seviyede oldugunun gostergesi. I¢  kontrol
mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandig
anlasilmaktadir.

FEN-EDEBIiYAT
FAKULTESI

77,3%

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarmin
uygulamasinin yerlestigi anlagilmaktadir.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.

TIP FAKULTESI

100%

Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
seviyede oldugunun gdstergesi. I¢  kontrol
mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi
anlasilmaktadir.

SOSYAL
BILIMLER ENSTIiTUSU

90,9%

Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
seviyede oldugunun gdstergesi. I¢ kontrol
mekanizmalarinin en 1iyi sekilde uygulandigi
anlasilmaktadir.

FEN BIiLIMLERI
ENSTITUSU

77,3 %

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
uygulamasinin yerlestigi anlagilmaktadir.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.

SAGLIK YUKSEKOKULU

86,4%

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
uygulamasinin yerlestigi anlagilmaktadir.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.

SPOR BiLiMLERIi
FAKULTESI

100 %

Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
seviyede oldugunun gdstergesi. I¢  kontrol
mekanizmalarinin  en 1iyi sekilde uygulandigi
anlagilmaktadir.

TEKNIiK BiLIMLER
MESLEK
YUKSEKOKULU

86,4%

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
uygulamasinin yerlestigi anlagilmaktadir.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun




olacaktir.

SOSYAL BiLiIMLER

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin

MESLEK 86.4% uygulamasinin yerlestigi anlasilmaktadir.
YUKSEKOKULU ’ Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.
Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
SUNGURLU MESLEK 100% seviyec}e oldugunun .gé.isterge‘si. Ic kontrcvﬂ
YUKSEKOKULU mekanizmalarinin  en iyi sekilde uygulandigi
anlasilmaktadir.
I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede

) oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
giﬁ%ﬁ%ﬁ%@iEK 81.8% uygulamasinin yerlestigi anlasilmaktadir.
YUKSEKOKULU ’ Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler

yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun

olacaktir.

Ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede
ISKILiP MESLEK 68.2% oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekaniz.rn'fll.arlmr.l
YUKSEKOKULU ’ uygulanmaya  basladigt ancak  gelistirilmesi

gerektigi anlagilmaktadir.

) ) ¢ kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede
‘;/[]E;E‘EI?VNI CELIK 68.2% oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarmin
YUKSEKOKULU e uygulanmaya  basladigt ancak  gelistirilmesi

gerektigi anlagilmaktadir.

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede

oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarimin
STRATEJi GELISTIRME 773% uygulamasinin . yerlegtigi. ' ‘anla.sll'm.aktadlr.
DAIRESI BASKANLIGI ’ Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler

yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun

olacaktir.

Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
YAPI iSLERI VE TEKNIiK 95.5% seviyec}e oldugunun 'gé.')sterge.si. Ic  kontrol
DAIRESI BASKANLIGI ’ mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandig

anlasilmaktadir.

¢ kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede
IDARI VE MALI iSLER 773% oldugunun gostergesi. I({ kontrol mekani;mglgnmg
DAIRESI BASKANLIGI ’ uygulanmaya  bagsladigi  ancak  gelistirilmesi

gerektigi anlagilmaktadir.

Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
BILGI ISLEM DAIRESI 100% seviyesie oldugunun ‘gé")sterge.si. Ic  kontrol
BASKANLIGI mekanizmalarinin  en 1iyi sekilde uygulandig:

anlagilmaktadir.

Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
OGRENCI iSLERI 9559 seviyec.ie oldugunun .gf.isterge.si. Ic  kontrol
DAIRESI BASKANLIGI ’ mekanizmalarinin  en iyi sekilde uygulandigi

anlagilmaktadir.




PERSONELvDAiRESi
BASKANLIGI

77,3%

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarmin
uygulamasinin yerlestigi anlagilmaktadir.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.

KUTUPHANE VE
DOKUMANTASYON
DAIRESi BASKANLIGI

81,8%

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
uygulamasinin yerlestigi anlasilmaktadir.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.

SAGLIK KULTUR VE
SPOR DAiR!ESi
BASKANLIGI

77,3%

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
uygulamasinin yerlestigi anlagilmaktadir.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.

BIiLIMSEL ARASTIRMA
PROJELERI BiRiMi

95,5%

Ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarmin
uygulanmaya  basladigt  ancak  gelistirilmesi
gerektigi anlagilmaktadir.

YAZI ISLERI
MUDURLUGU

77,3%

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
uygulamasinin yerlestigi anlagilmaktadir.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.

DONER SERMAYE
ISLETMESI BiRiMi

50%

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin diisiik seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol sistemine iliskin
farkindalik ve anlayisin bulundugu, i¢c kontrol
mekanizmalarinin uygulanmasi i¢in ¢aligmalara
baglandigi anlagilmaktadir. Ancak c¢alismalarin
artarak devam etmesi ve uygulamaya gecilmesi
gereklidir.

GENEL ORTALAMA

83,4%

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
uygulamasinin yerlestigi anlagilmaktadir.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.




2.5. izleme

I¢ kontrol sistemi, idarelerin karsi karsiya kaldig: risklere ve degisikliklere siirekli
olarak uyum gostermesi gereken dinamik bir siirectir. Bu nedenle, i¢ kontrol sisteminin;
degisen hedeflere, ortama, kaynaklara ve risklere gerektigi bigimde uyum gdstermesini
saglamak amaciyla izlenmesi gerekir. Etkili ve verimli bir izlemenin temelinde idarenin
hedefleri ile ilgili, anlamli, risklere yonelik 6nemli kontrollerin degerlendirildigi izleme

prosediirlerinin tasarlanmasi ve uygulanmasi yatar.

Izleme, dogru tasarlanip uygulandiginda, idarelere i¢ kontrol sisteminin etkinligi
hakkinda dogru ve ikna edici bilgi saglar, i¢ kontrol aksakliklarini zamaninda tespit eder ve
diizeltici 6nlem alacak kisilere ve gerektiginde {ist yonetime iletir. Boylece, kontrol siirecinde
karsilasilan aksakliklarin idarenin hedeflerine 6nemli bir zarar vermeden diizeltilmesi

saglanmis olur.

Soru Formunda izleme bilesenine iliskin Universitemiz Birimlerinin verdikleri 6z

degerlendirme puanlar1 Tablo 6’da gosterilmektedir.

Tablo 6: i¢c Kontrol Sistemi izleme Bilesenine Yonelik Degerlendirme Puanlari

BiRIM PUAN (%) ACIKLAMA

Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
seviyede oldugunun gdstergesi. I¢ kontrol
mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi
anlasilmaktadir.

ILAHIYAT FAKULTESI 100%

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin

IKTISADI VE IDARI 85.7% uygulamasinin - yerlestigi. . .anla-sll-rr}aktadlr.
BILIMLER FAKULTESI ’ Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.
Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
MUHENDISLIK 100% seviyesie oldugunun ‘gfljsterge.si. Ic  kontrol
FAKULTESI mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandig
anlagilmaktadir.
I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
FEN-EDEBIYAT 78.6% uygulamasinin ' yerlestigi. . .anla'sll'rr%aktadlr.
FAKULTESI ’ Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun

olacaktir.




Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiksek
seviyede oldugunun gdstergesi. I¢  kontrol

" . o
TIP FAKULTESI 100% mekanizmalarinin  en iyi sekilde uygulandigi
anlagilmaktadir.
Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
SOSYAL o 100% seviye('ie oldugunun .gi.jstergetsi. Ic  kontrol
BILIMLER ENSTITUSU mekanizmalarinin  en iyi sekilde uygulandigi
anlagilmaktadir.
Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
FEN BILIMLERI 100% seviyec}e oldugunun .gé.jsterge.si. Ic  kontrol
ENSTITUSU mekanizmalarinin  en iyi sekilde uygulandigi
anlasilmaktadir.
Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
9 . seviyede oldugunun gostergesi. I¢  kontrol
SAGLIK YUKSEKOKULU 92.9% mek};nizmalarlmgn en i%/i segkilde ugygulandlgl
anlasilmaktadir.
Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
SPOR BILIMLERI 92.9% seviyec}e oldugunun .gé.')sterge‘si. Ic kontr?l
FAKULTESI ’ mekanizmalarinin  en iyi sekilde uygulandigi
anlasilmaktadir.
I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
. oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
:&I;EEEBILIMLER 78.6% uygulamasinin yerlestigi anlasilmaktadir.
YUKSEKOKULU ’ Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi icin neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.
I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
. oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
&%SS‘]{E]I“(BILIMLER 78.6% uygulamasinin yerlestigi anlasilmaktadir.
YUKSEKOKULU ’ Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi icin neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.
Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
SUNGURLU MESLEK 92.9% seviyesie oldugunun 'gé-')sterge.si. Ic  kontrol
YUKSEKOKULU ’ mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandig
anlagilmaktadir.

. Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
g;g&iﬁ&oﬁgﬁm 92.99% seviyede oldugunun gostergesi. I¢  kontrol
YUKSEKOKULU e mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandig

anlagilmaktadir.
I¢ kontrol sisteminin gelisiminin diisiik seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol sistemine iliskin
ISKILiP MESLEK farklnd:ahk ve anlayisin bulund}lgu, i¢ kontrol
42,9% mekanizmalarinin uygulanmasi i¢in ¢aligsmalara

YUKSEKOKULU

baslandigi anlagilmaktadir. Ancak c¢alismalarin
artarak devam etmesi ve uygulamaya gecilmesi
gereklidir.




I¢ kontrol sisteminin gelisiminin diisiik seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol sistemine iliskin

ALACA AVNI CELIiK farkindalik ve anlayisin bulundugu, i¢c kontrol
MESLEK 42.9% mekanizmalarinin uygulanmasi igin ¢aligmalara
YUKSEKOKULU baglandigi anlagilmaktadir. Ancak ¢aligmalarin

artarak devam etmesi ve uygulamaya gecilmesi

gereklidir.

Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
STRATEJi GELISTIRME 100% seviyede oldugunun gostergesi. I¢  kontrol
DAIRESI BASKANLIGI mekanizmalarinin  en iyi sekilde uygulandigi

anlasilmaktadir.

Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
YAPI iSLERI VE TEKNiK 92.9% seviyede oldugunun gdstergesi. I¢  kontrol
DAIRESI BASKANLIGI ’ mekanizmalarinin  en iyi sekilde uygulandigi

anlasilmaktadir.

Ic kontrol sisteminin gelisiminin en diisiik

seviyede oldugunun gdstergesi. Biraz farkindalik
IDARI VE MALI ISLER 92.99% olmakla birlikte i¢ kontrol mekanizmalarinin heniiz
DAIRESI BASKANLIGI ’ idarede uygulanmadigi anlagilmaktadir.

I¢ kontrol sisteminin kurulmas: icin acil rehberlik

ve yonlendirmede bulunulmasi gereklidir.

Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
BILGI ISLEM DAIRESI 100 % seviyede oldugunun gostergesi. I¢  kontrol
BASKANLIGI mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandig

anlasilmaktadir.

Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
OGRENCI ISLERI 100% seviyede oldugunun gdstergesi. I¢ kontrol
DAIRESI BASKANLIGI mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandig

anlasilmaktadir.

Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
PERSONEL DAIRESI 92.9% seviyede oldugunun gdstergesi. I¢ kontrol
BASKANLIGI ’ mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandig

anlasilmaktadir.

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede

o oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin

ggi%ﬁlﬁﬁf:g{ ON 85.7% uygulamasinin - yerlestigi. ”anla-sll-rr%aktadlr.
DAIRESI BASKANLIGI Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi ic¢in neler

yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun

olacaktir.

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede

. L oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin

S/l?(();{];lll)(Ali(]l{j}{;STiUR VE 85.7% uygulamasinin ' yerlestigi' Hanla'sll.rr%aktadlr.
BASKANLIGI Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler

yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun

olacaktir.

Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
BILIMSEL ARASTIRMA 100% seViyec.le oldugunun .g('.isterge.si. Ic  kontrol
PROJELERI BIRIMI mekanizmalarinin  en iyi sekilde uygulandig

anlagilmaktadir.




YAZI iSLERi
MUDURLUGU

71,4%

Ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
uygulanmaya  basladigt  ancak  gelistirilmesi
gerektigi anlagilmaktadir.

p(“)NER SERMAYE
ISLETMESI BiRiMi

85,7

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarimin
uygulamasinin yerlestigi anlasilmaktadir.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.

GENEL ORTALAMA

81,9%

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
uygulamasinin yerlestigi anlasilmaktadir.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.

2.6. i¢ Kontrol Bilesenleri Genel Degerlendirmesi

I¢ Kontrol Sistemi Soru Formu’na Universitemiz Birimlerinin verdikleri 6z

degerlendirme puanlarinin genel degerlendirmesi Tablo 7°de gosterilmektedir.

Tablo 7: i¢ Kontrol Bilesenleri Genel Degerlendirmesi

iC KONTROL
BIiLESENLERI

PUAN (%)

ACIKLAMA

2016 YILI

2017 YILI

KONTROL ORTAMI

79,2%

84,6%

Ic kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek
seviyede oldugunun gostergesi. I¢ kontrol
mekanizmalarinin  uygulamasinin  yerlestigi
anlagilmaktadir. Uygulamanin biraz daha
geligtirilmesi  icin neler yapilabileceginin
degerlendirilmesi uygun olacaktir.

RISK
DEGERLENDIRME

69,4%

83,9%

Ic  kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek
seviyede oldugunun gostergesi. I¢ kontrol
mekanizmalarinin  uygulamasimin  yerlestigi
anlasilmaktadir. Uygulamanin biraz daha
geligtirilmesi  i¢in neler yapilabileceginin
degerlendirilmesi uygun olacaktir.

KONTROL
FAALIYETLERI

84,0%

90,2%

Ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek
seviyede oldugunun gostergesi. I¢ kontrol
mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandig
anlagilmaktadir.




BILGI VE ILETISIM

79,1%

85,1%

Ic kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek
seviyede oldugunun gostergesi. I¢ kontrol
mekanizmalarinin  uygulamasimin  yerlestigi
anlasilmaktadir. Uygulamanin biraz daha
gelistirilmesi  i¢in neler yapilabileceginin
degerlendirilmesi uygun olacaktir.

[ZLEME

77, 7%

87,9%

Ic kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek
seviyede oldugunun gostergesi. I¢ kontrol
mekanizmalarinin  uygulamasimin  yerlestigi
anlasilmaktadir. Uygulamanin biraz daha
gelistirilmesi  i¢in neler yapilabileceginin
degerlendirilmesi uygun olacaktir.

GENEL
ORTALAMA

77.6%

85,8%

I¢c kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek
seviyede oldugunun gostergesi. i¢ kontrol
mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi
anlasilmaktadir. Uygulamamin biraz daha
gelistirilmesi icin neler yapilabileceginin
degerlendirilmesi uygun olacaktir.

Gorildugi tizere i¢ kontrol sisteminde, tiim alanlarda bir onceki yila gore 06z

degerlendirme puanlari yiikselmistir. Bu, Universitemizde i¢ kontrol mekanizmasmin bir

onceki yila gore gelisim gdstermis olmasmin agik bir gostergesidir. Universitemiz Risk

Strateji Belgesinin tamamlanmas: ile risk degerlendirme alanindaki puan % 83,9’a

ylikselmigtir. Genel ortalama puan ise % 85,8’e ylikselmistir. Bu puan i¢ kontrol sistemi

gelisiminin yliksek seviyede oldugu, i¢ kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi

yoniinde yorumlanarak uygulamanin daha da gelistirilmesi i¢in neler yapilabilecegi yoniinde

degerlendirilebilir.




3. DIGER BILGILER

I¢c kontrol sisteminin gelistirilmesinde i¢ ve dis denetim sonuclari, kisi ve/veya
idarelerin talep ve sikayetleri ve 6n mali kontrol bulgular1 gibi hususlar énemli bir yere
sahiptir. Kurumumuz bu kapsamda i¢ kontrol sisteminde gerekli onlemler almakta ve

eylemler planlamaktadir.

3.1.I¢c Denetim Sonuclar
A-Denetim Faaliyetleri

1-2017 yil1 Denetim Programi kapsaminda gerceklestirilen denetimler:

Denetlenen Birim Denetim Alt Denetim | Risk | Rapor Sayisi
Alanlan Denetim | Tiirii Once
Alanlan ligi
Bilgi Islem Dairesi Tagir Tim Sistem/ 2 2017-D-03
Baskanlig Islemleri siire¢ Uygunluk
Siireci

2-2017 yil1 Denetim Programi disinda gerceklestirilen denetim faaliyetleri:

Denetlenen Birim Denetim Alt Denetim | Denetim | Risk | Rapor Sayisi
Alanlan Alanlan Tiirt Once
ligi
Universitenin Tiim | Tasinir Dayanikli Uygunluk | 1 2017-D-02
Birimleri Islemleri Tasinirlarin
Stireci Miktarinin
Fiili  Olarak
Karsilastiril
masi
Saglik Kiiltiir ve | Konukevi Tahsilat Sistem/ 2 2017-D-1
Spor Dairesi Uygunluk
Bagkanlig

B- Yapilan Tespit ve Oneriler

- Tasmir Islem Fisleri ekinde, Tasinir islem Fisi diizenlenmesine esas teskil eden
taginirlarin deger ve miktarin1 gosteren fatura, kabul komisyon tutanagi ve benzeri diger
kanitlayici belgelerin olmadig: tespit edilmistir.

- Bilgi Islem Daire Baskanliginin tasinir devri islemlerinde; tasinir islem fisleri ekine
devredilen harcama birimine ait taginir iglem fislerinin eklenmedigi tespit edilmistir.



- Dayanikli tagimir kayitlarinda belirtilen tasmirlarin numarasinin tasinir {izerine
yapistirtlmamast nedeni ile tasimnirin kodda belirtilen tasmir olup olmadiginin tespitinin
yapilmasinda giicliik ¢ekildigi gorilmistiir.

- Tasmirlarin yanlis koda veya hatali cins, marka belirtilerek kaydedildigi tespit
edilmistir.

- Kayitli olmayan ve kayittan diisiildiigii halde kullanilmaya devam eden dayanikli
tagiirlarin bulundugu tespit edilmistir.

- Kayith olan dayanikli tasimirlardan fiili olarak tespit edilemeyenlerin oldugu
gorilmiistiir.

- Yapilan tahsilatlarin bankaya yatirildiginda son kullanilan alindinin arkasina miktar
belirtilerek imza altina alinmadig,

- Alind1 belgelerinde, tahsilati yapilan konaklama giinlerinin ve iicret tarifelerinin
belirtilmemesi nedeni ile tahsil edilen miktarin konaklanan giinlere boliindiigiinde {icret
tarifelerinden farkli rakamlar ¢iktigi,

- Misafir Defterinde yazili isimlerin 6deme belgelerinde olmadigi veya alindi ve
tahsilat bordrosunda olan kisilerin misafir defterinde olmadig,

3.2.D1s Denetim Sonuglari

Universitemiz 2017 yilinda denetime girmemistir.

3.3. Diger Bilgi Kaynaklar:

Universitemiz i¢ kontrol sisteminin gelismesinde 6n mali kontrol sistemi ve kisi

ve/veya idarelerin talep ve sikayetlerine yonelik bilgilere asagidaki baglikta deginilmektedir.

3.3.1. On Mali Kontrole iliskin Veriler

2017 yili 6n mali kontrol limiti 4734 sayili kanunun 21/f maddesi baz alinarak
Rektorliik tarafindan belirlenmistir. Y1l icerisinde 16 adet ihale dosyas1 gelmis olup toplamda
21.953.435,53 TL’lik ihale dosyasi 6n mali kontrol birimi tarafindan tetkik edilerek goriis

yazis1 yazilmistir.



3.3.2. Kisi ve/veya idarelerin Talep ve Sikayetleri

Universitemiz i¢ ve dis paydaslar ile siirekli etkilesim icinde olup paydaslarinimn
fikirlerini dikkate almaktadir. Bu maksatla anket ¢alismalar1 yapilmakta, talep ve sikayetlere
yonelik e-posta ve telefon gibi iletisim mekanizmalar1 paydaslar ile paylasilmaktadir. Ayrica
BIMER iizerinden sorulan sorular, yapilan talep ve sikdyetler ilgili birimlerimizce

degerlendirilmekte, cevaplanmakta ve gerekiyorsa gerekli diizenlemeler yapilmaktadir.

4. IC KONTROL SISTEMININ GELiSiMi

Universitemizde 2017 yilina kadar gecen siiregte, i¢ kontrol calismalar1 kapsaminda I¢
Kontrol izleme ve Y&nlendirme Kurulu olusturulmus, i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem
Plan1 hazirlanmistir. Plan her yil Ocak ve Haziran aylari olmak {iizere yilda iki kere
degerlendirilmektedir. Degerlendirme sonuglari Ust Yénetici’ye sunularak Maliye
Bakanligi’na génderilmekte, ayrica degerlendirme sonucunda Eylem Plan1 revize edilerek Ust

Y onetici’nin onayima sunulmakta ve Maliye Bakanligi’na gonderilmektedir.

Universitemizde 2013 yilinda i¢ kontrol sisteminin eksik ydnlerinin bertaraf edilmesi
ve daha saglikli ylriitiilebilmesi adina Sayistay Baskanligi uzman personeli tarafindan
Universite personelimize yonelik seminer verilmis ve Baskanligimiz tarafindan egitim

dokiimanlar1 hazirlanarak personelimize dagitilmigtir.

Maliye Bakanhigi’nin yaymlamis oldugu Kamu i¢ Kontrol Rehberi’nde kurumlarin
risk strateji belgesi hazirlamalar1 éngdriilmiis ve bu dogrultuda Universitemiz I¢ Kontrol
Izleme ve Yonlendirme Kurulu’nun egitimine ydnelik Sayistay Baskanligi’ndan egitimci talep
edilmistir.  Sayistay Uzman Denetcisi Yasar Uzun’un katkilariyla 13-14 Ekim 2015
tarihlerinde I¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu Uyelerinin katilimi ile Kurumumuzun
maruz kalabilecegi risklerin belirlenmesine yonelik bir atdlye g¢aligmasi yapilmistir. Bu
caligma ile personelimiz risk yonetimi alaninda is ve siireclere, gorev ve sorumluluklara
iliskin biling ve farkindalik kazanmistir. Verilen egitimi takiben Kasim ay1 igerisinde
Universitemizin gelisen yapisi ve ihtiyaglar dogrultusunda I¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme
Kurulumuzun iiyeleri yeniden secilmistir. Aralik 2015 tarihinde Strateji Gelistirme Dairesi
Baskanlig1 sekreteryalifinda Risk Strateji Belgesi g¢alismalarina baglanmistir. Caligsmalar
sonucunda Taslak Belge tamamlanarak Ust Yonetici onayma sunulmus ve Subat 2016

tarthinde Risk Strateji Belgemiz yayimlanmis, personel ile paylasilmistir. Risk Strateji



Belgesi, Universitemizin geneli ve birimler bazinda olmak iizere birimlerimizdeki is
stireclerini etkileyebilecek risklere yonelik hazirlanmistir. Risk Strateji Belgesi Eyliil 2016 ve

Kasim 2017 tarihinde birimler bazinda degerlendirilerek revize edilmistir.

2016 yili Mayis ayinda Strateji  Gelistirme Dairesi Bagkanliginca harcama
birimlerimizden temsilcilerin katilimi ile bir dizi egitim toplantis1 diizenlenmistir. Bu
toplantilarda Universitemiz is siireclerine iliskin egitimler verilerek katilimcilarla fikir alis

veriginde bulunulmustur.

Ic kontrol sistemi bilesenlerinden “hassas gorevler” alaninda Universitemizde bir
calisma yapilmasi 2015 yili Sayistay denetlemesinde vurgulanmis olup bu dogrultuda
birimlerimiz i¢in hassas gorevler alaninda Ekim ayinda baslanan caligmalar Kasim 2016
tarihinde tamamlanarak birim hassas gorevleri belirlenmistir. Ayrica 2017 yili sonunda bu

belge birimler bazinda giincellenmistir.

Ic kontrol sisteminin daha saglikli isleyebilmesi adma Strateji Gelistirme Daire
Bagkanliginca siirekli hale getirilmis olan birim ziyaretleri 2016 yilinda da siirdiiriilmiistiir.
Bu ziyaretlerde Universitemizin genel durumu ve is siireglerine yonelik bilgilendirmeler,
aksaklik goriilen siireglere iliskin fikir aligverisleri yapilmaktadir. Gegmis yillarda yapilan
ziyaretler sonucunda 2014 yilinda tiim harcama birimlerinin katilimi ile bir ¢alistay
diizenlenmistir. I¢ kontrol sistemine yonelik 2017 yilinda da iist ydnetimin uygun goriisii ile
calisgtay programi planlanmis olup 22-23 Mart 2018 tarihilerinde bu faaliyet
gerceklestirilmistir. Calistay faaliyeti ile personelin i¢ kontrol sistemine yonelik farkindalik ve
bilgi diizeyinin yiikseldigi yapilan anket ve mini testlerle desteklenmistir. Calistay faaliyetine

ait sonug raporu Ek’te yer almaktadir.



5. SONUC VE ONERILER

Universitemizin i¢ kontrol sisteminin isleyisi i¢ ve dis denetimlerde saglikli olarak
degerlendirilmektedir. 2015 ve 2016 yillarinda i¢ kontrol sisteminin bileseni olan risk strateji
belgesi ve hassas gorevler alaninda yapilan calismalar ile i¢ kontrol mekanizmasinin tiim

unsurlar1 Universitemizde eksiksiz olarak uygulanmaktadir.

Ulkemizde i¢ kontrol sistemi Avrupa Birligi Uyum Siireci kapsaminda kurumlarimiza
yerlestirilmeye c¢alisilan sistematik bir yapidir. Bu kapsamda bazi i¢ kontrol bilesenlerinin
iilkemiz kurumlarina uyumlastirilmasinda bazi aksakliklar yasanabilmektedir. Yazili belgeler
ile kontrol mekanizmalarini iceren i¢ kontrol calismalari, kurumlarimizda i¢ kontrol
caligmalarinda gorevlendirilen ¢alisanlarca, ana ¢aligma alanlarinin disinda goriilebilmektedir.
Dolayisiyla i¢ kontrol ¢aligmalar1 kapsaminda mevzuat c¢ergevesinde hazirlanmasi gereken
kontrol kapsamli belgeler bazi kurumlarimizda yeterince saglikli olarak hazirlanamadigi
gozlenebilmektedir. Bu tiir sorunlarin bertaraf edilmesi amaciyla Maliye Bakanligi Merkezi
Uyumlastirma Birimi’nin i¢ kontrol sistemi kapsamindaki ¢aligmalar {izerinde bazi iyilestirme

caligmalar1 yapmasi, sistemin daha saglikli olarak yiiriitiilmesini saglayacaktir.

I¢ kontrol sistemi dinamik bir yap1 olmasi sebebiyle siirekli kontroliin daha etkin ve
saglikli olarak yiriitiilebilmesi, i¢ kontrol ¢aligmalarinda gorevli personelin is giiciinii ve
kirtasiyeciligi azaltmasi amaciyla bazi kurumlarda i¢ kontrol sistemine yonelik yazilimlar
kullanilmaktadir. Boylelikle i¢ kontrol sisteminde veri ve bilgi akist dinamik olarak
saglanmakta ve degerlendirilebilmektedir. Benzer amagla Universitemizde bir ¢ok is siirecine
iliskin yazilim destegi saglanmakta olup i¢ kontrol sistemi kapsaminda yapilan ¢aligmalara

yonelik hazirlanan belge ve formlara iligkin de bir yazilim gelistirilmesi olduk¢a 6nemlidir.

I¢ kontrol alaninda yapilan ¢alismalarda kurum diizeyinde alinacak kararlar acisindan
IKiYK’nda Kurumumuz yetkin akademik personelinin de yer almasi ¢alismalarin etkinligini
etkileyecegi diisiiniilmektedir. Ornegin Risk Strateji Belgesi kapsaminda kurumsal diizeyde
risk yonetimi galigmalarmda mevcut Kurul Uyeleri’nin tam yetkiye sahip olmamasi karar

alma hususunda engel teskil etmektedir.

Universitemizde 2017 yilinda kurulan Kalite Koordinatérliigii’niin i¢ kontrol sistemini
daha giicli hale getirecegi aciktir. Koordinatorligiin kalite yonetimi adina ylriittigi
caligmalar ile i¢ kontrol faaliyetlerinin entegre olarak yiiriitiilmesi 6nemlidir. Bu dogrultuda
kalite yonetiminde gérevli personelin ayrica IKIYK’de de gérevlendirilmesi ¢alismalar1 daha

verimli hale getirecektir.



5.1.

5.2.

5.3.

Giiclii Yonler

Universitemiz i¢ kontrol sisteminin genel itibar1 ile saglikli calismasi,

I¢ kontrol mekanizmasmin gelistirilmesine yonelik idari yapilanmanin yeterli olmast,
I¢ kontroliin gelisimine yonelik verilen egitim destekleri,

Birimler arasi iletisim ve birlikteligin yiiksek diizeyde olmasi,

Kurumsallagmanin ve kurumsal kimligin yeterince gelismesi,

Universitemizin yenilige agik akademik ve idari personeli biinyesinde bulundurmast,
Geng ve dinamik bir idari kadronun var olmasi, bu kadronun uyum i¢inde ¢alismast,
Universite iist yonetiminin bilisim faaliyetlerine bakisinin olumlu olmast,

Bilim ve bilgi teknoloji altyapisinin giincel ve gii¢lii olmasi.

Kurumda kalite yonetimi ¢alismalarinin 6nemsenmesi

Iyilestirmeye Acik Alanlar

I¢ kontrol sistemine yonelik yazilim destegi,

I¢ kontrol sistemine yonelik personelin farkindaligi ve katilimceilig

I¢ kontrol sisteminde harcama yetkililerinin rol ve sorumluluklarim yerine getirmedeki

katilimciligy,
IKIYK igerisinde karar yetkisine sahip personelin varligi,

Eylem I¢in Oneriler

I¢ kontrol sistemi kapsaminda yapilan galismalara yonelik Universitemiz Bilgi Islem

Daire Baskanligi’nca veya alim yontemi ile bir yazilim edinimi,

Ic kontrol c¢alismalarmin  kurum geneline yayilmasi maksadiyla i¢ kontrol

faaliyetlerine IKIYK diginda diger personelin de katilimi



> I¢ kontrol sisteminde harcama yetkililerinin rol ve sorumluluklari hakkinda gerekli
bilgi ve farkindaliga ulagmas1 amaciyla i¢ kontrol sistemine yonelik verilen egitimlere

katilimin saglanmasi,

> I¢ kontrol calismalarinda karar ve irade agisindan yeterli yetkinlige sahip olan
Universitemiz harcama birimi yetkilileri veya diger akademik personelinin de

IKiYK’nda gorevlendirilmesi,



6. EK:IC KONTROL SISTEMI SORU FORMU

Bu soru formu i¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesi amaciyla tasarlanmistir. Ayrica, bu
soru formu sayesinde i¢ kontrol sisteminin degisen kosullar, kaynaklar ve riskler
baglaminda hedeflere ulagsmay1r ne derece kolaylastirdigin1 belirlemek de miimkiin
olacaktir. Soru formunu cevaplandiranlarin sorulara verecekleri gercek¢i yanitlar biiytlik
onem tasimakta olup i¢ kontrol sisteminin Idaredeki gelismislik diizeyini belirlemek
amactyla kullanilacaktir.

Birim yoneticileri kendi birimlerinde i¢ kontrol sisteminin isleyisini ayrintili olarak
degerlendirerek bu soru formunun doldurulmasindan sorumludurlar. Bu ¢er¢evede birim
yoneticilerinin ~ Strateji  Gelistirme Dairesi Bagkanligt  (SGDB) rehberliginde
cevaplandirdiklar: soru formu SGDB’ne gonderilir. SGDB bu soru formunu da kullanarak
hazirladigi  i¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporunu I¢ Kontrol Izleme ve
Yonlendirme Kurulunun degerlendirmesine sunar. Uygun goriilen rapor iist yoneticinin
onayini aldiktan sonra Mali Yonetim ve Kontrol Merkezi Uyumlastirma Birimine (MYK
MUB) gonderilecektir.

Soru Formunun doldurulmasi
Bu soru formunda, i¢ kontroliin bilesenleri esas alinmis olup bes béliim mevcuttur:

1 Kontrol Ortami

(1 Risk Degerlendirme
1 Kontrol Faaliyetleri
[ Bilgi ve Iletisim

[ izleme

Her boliimde, yukarida sozii edilen bilesenler ¢ercevesinde i¢ kontrol sisteminin isleyisine
iliskin sorular bulunmaktadir. Soru formunda verilen cevaplarin Kamu I¢ Kontrol
Standartlarina uyum i¢in hazirlanan idare eylem planlariyla da uyumlu olmasina dikkat
edilmelidir.

Soru formundaki cevap boliimii EVET, HAYIR ve GELISTIRILMEKTE olmak iizere iic
secenekten olusmaktadir. Cevap boliimiinde ayrica ACIKLAMA i¢in dordiincii bir siitun yer
almaktadir.

EVET, ilgili soruda sozii edilen konularin birimde gereken sekilde anlasildigi ve uygulandig:
anlamina gelmektedir.

HAYIR, bu konularin birimin genelinde anlasilmadigi ve hayata gecirilmedigi anlamina
gelmektedir.

GELISTIRILMEKTE, ilgili soruda sdzii edilen konularm birimin bazi boliimlerinde kismen
anlasildig1 ve uygulandig1 anlamina gelmektedir.

ACIKLAMA, boliimiinde varsa kanitlar ve yorumlara yer verilmelidir. Sorularin devaminda,
sorunun daha iyi anlagilmasina iligkin yonlendirmeler yer almaktadir.

e Soru formunun degerlendirilmesinde her soru i¢in verilen cevabin puan tiiriinden
karsihg kullanilacaktir. EVET cevabr igin 2 puan, GELISTIRILMEKTE cevabi icin
1 puan, HAYIR cevabi icin ise 0 puan iizerinden degerlendirilme yapilacaktir. Soru
formunun her boliimii i¢in ayr1 toplam puan hesaplanacag: gibi formun tamami i¢in
de genel toplam puan hesaplanacaktir.

e Bir soruya HAYIR cevabi verildiyse, ilgili alanlarin gelistirilmesi i¢in birim yoneticisi
tarafindan adim atilmalidir.

e Bir soruya GELISTIRILMEKTE cevab:i verildiyse, birim yoneticisi ilgili alanda
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ilerleme kaydedilmesi i¢in yapilabilecekleri degerlendirmelidir.

e Bir soruya EVET cevabi verildiyse, bu o alanda gelistirilmesi gereken herhangi bir
husus bulunmadig1 anlamina gelmektedir.

e Bu soru formunun bir 6z degerlendirme niteligi tagidigin1 ve i¢ kontrol sisteminin
kamu idareleri i¢in yeni bir uygulama oldugunu goz Oniinde bulundurarak
gergekei ve diiriist cevaplar vermeye 6zen gosteriniz.

e Bu soru formunun doldurulmasinda tereddiide diistiigiiniiz durumlarda liitfen
SGDB’ye basvurunuz.

FORMU DOLDURANIN

ADI SOYADI / UNVANI

BAGLI OLDUGU BiRiM

TARIH

iMZA
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sorular Aciklama
No

Evet”
Hayir
Gelistiriimekte™

o
—

Puan 2
KONTROL ORTAMI

KONTROL ORTAMI: Kontrol ortami, i¢c kontrol sisteminin diger unsurlanna temel
olusturan genel bir cerceve saglamaktadir. Misyonun belirlenmesini, kurum
personeline duyurulmasini ve bunlarla uyumlu bir organizasyon yapisinin ve kurumsal
kGItOron olusturulmasini tanimlamak amaciyla kullanilan bir kavramdir. Kontrol ortami
Uzerinde eftkili temel unsurlar kisisel ve mesleki diurGstlUk, ydnetim ve personelin efik
degerleri, ic kontrole yénelik destekleyici tutum, insan kaynaklar yonetimi icin yazili
kurallar ve uygulamalar, kurumsal yapl, ydnetim felsefesi ve is yapma bicimi olarak|
sayilabilir.

Detayll aciklamalar Kamu ic Kontrol Rehberinin Kontrol Ortami B8IUmUnde yer
almakta olup asagidaki sorular cevaplamadan énce |Utfen ilgili bdluimU okuyunuz.

1 Biriminizde Kamu ic Kontrol
Standartlar bilinmekte mi2

(Bu konuda farkindaligi  artirmak
amaciyla  egitimler veriimesi  ve
foplantilar dUzenlenmesi uygun
olacaktir.)

2 Biriminizde ic  konfrol sistemi  ve
isleyisine iliskin olarak yonetici ve
personelin farkindalik ve
sahiplenilmesini  arttrmaya  yonelik
calismalar yorutoloyor mue

Ornegin; ic kontrole iliskin  periyodik|
bilgilendirme  toplantilar  yapiimasi,
tantim  brosUrleri  hazirlanmasi, ¢
kontrolin  hizmet ici egitim
programlarina  dahil  edilmesi, i¢
kontrole iliskin bilgi ve belgelere birimin
web/intranet sayfasinda kolay
erisilebilir sekilde vyer verimesi gibi
calsmalar yUritulmekte mi2

3 Biriminizin her dUzeydeki ydnetici ve
personeli, etik davranis ilkeleri ve bu
ilkelere iliskin sorumluluklan hakkinda
bilgilendiriliyor mu?

Ornegin, kamu  etik  kurallannin
icsellestiriimesi yonUnde

" “Evet” secenegi isaretlenmisse " Aciklama” bélimUnde kanitlara(ic dizenlemeler, yapilmis faaliyetlerin
detaylarn vb.) yer veriimelidir.

* "Hayr" secenediisaretlenmis ise " Aciklama” bdlUmUnde gerekli aciklamalara yer veriimelidir.

™ “Gelistiriimekte” secenedi isaretlenmisse “Aciklama” bdéliminde gerekli aciklamalar (planlanan
faaliyetlerin detaylari vb.) yapilmaldir.
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egitimlere ve duzenlenen toplantilara
yonetici ve personelin katiimi saglaniyor
mu?

(Etik davranis ilkelerinin, biriminiz personeli
icin dUzenlenen uygulanan temel,
hazirlayici ve hizmet ici egitim
programlarinda yer almasi uygun
olacaktir.)

Biriminizin her dUzeydeki yonetici ve
personeli, etik disi davranis durumunda
uygulanacak yaptinmlar hakkinda
bilgilendiriimekte midire

(Bu soruya "“evet” cevabi verilmis ise bu

farkindaligin nasil saglandigi
aciklanmalidir.)

Biriminizde vatandasa dogrudan sunulan
hizmetlerle ilgili sUre ve ydntem
konusunda bir standart gelistirildi mie

(Bu soru cevaplandirilirken Kamu
Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul
ve Esaslara lliskin Yénetmelik
kapsaminda yapilan calismalar da
degerlendirilebilir.)

Biriminizin tUm is ve islemleriyle ilgili
ciktilara personelin ve yetkili mercilerin
erisimleri saglaniyor mu?

Biriminizde personelin ve birimden hizmet
alanlarn degerlendirme, 6neri ve
sorunlarini bildirebilecekleri uygun
mekanizmalar (anket, yUz yUze
goérusme, toplantl, elektronik basvuru
vb.) mevcut mu? Etkin olarak kullaniliyor
mu?

(Mevcut ise kullanilan ydntemler
hakkinda kisaca bilgi veriniz.

DUzenlenecek anketlerin  gizlilik esasli
olmasi tavsiye edilmektedir.)

Biriminizin ~ misyonu  yazii  olarak
belirlenip, duyuruldu mu?

(Misyon; ilan panolannda, infranette, e-
posta yoluyla personele duyurulabilir.)
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Biriminizin ve alt birimlerin gdérev
tanimlanna yénelik bir
dUzenleme(ydnerge, genelge, onay
vb.) var mi2

(Bu soruya “Hayr” cevabi verilmisse bu

islemlerin ne zaman gerceklestinimesinin
planlandigi belirtimelidir.

10

Biriminizin her dUzeydeki ydnetici ve
personeli icin gbrev tanimlan yazl
olarak belirlendi mi¢ iigili ydonetici ve
personele bildirildi mi2

(Personel gbérev tanimlan, personelin
gorev yaptgi birimin gérev tanimi esas
alinarak hazirlanmali, ilgili personele
teblig edilmeli ve yilda en az bir kez
gozden gecirimeli ve gincellenmelidir.
Bu soruya cevap verilirken personel
gérev tanimlannin format ve iceriginin
belirlenmesine ve belirli araliklarla
guncellenmesine yénelik ic dUzenleme

bulunup bulunmadigi da
degerlendiriimelidir.)

11

Biriminizin organizasyon semasi gorev
dagiimini, hesap vermeye uygun
raporlama kanallanni goésteriyor mu?e

12

Biriminizin ve alt birimlerin gérevleri,
idarenizin ve biriminizin misyonu ile
uyumlu mue

(Birimin ve alt birimlerin gérevlerinin
misyonla uyumunun saglanmasi ve
degisikliklerin sUrekli izlenerek
organizasyon yapisi ve gdrevlerin
degisiklikler cercevesinde revize edilmesi
gerekmektedir.)

13

Biriminizde hassas gorevler ve bu
gorevlere iliskin prosedurler belirlendi mi?

(S6z konusu proseddrlerin yazil olarak
belirlenmesi, personele duyurulmasi ve
hassas gorevlere uygun kontrol
faaliyetlerinin(gbrevler ayriligi, rotasyon,
yedek personel belireme vb.)
belirlenmesi 6nerilmektedir.)
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14

Biriminizde her dUzeydeki yoneticinin,
verilen gorevlerin sonucunu izlemesini
saglayacak mekanizmalar olusturuldu
mu?

(“Evet” cevabi verilmis ise bu
mekanizmalarin neler oldugu (raporiar, is

planlar, periyodik toplantilar,
otomasyon programi vs.) belirtimelidir.)

15

Yaazl olarak belirlenmis gérevde
yUkselme usulleri var midire

(S6z konusu usullerin personelin
performansini da dikkate alacak sekilde
belirlenmesi ve bu usullerden personelin
haberdar edilmesi gerekmektedir.)

16

Biriminizde her gdrev icin gerekli
egitim ihtiyaci belirlenerek, bu ihtiyaci
giderecek egitim faaliyetleri her il
planlanarak yUrGtilmekte mie

17

Biriminizin yoneticileri personelin yeterliligi
ve performansi ile ilgili olarak yaptiklari
degerlendirmeleri ilgili personelle
paylasiyor mu?

(Yéneticilerin calisanlann performansina
iliskin degerlendirme sonuclarini

calisanlariile paylasmalari
éneriimektedir.)

18

Biriminizde performans
degerlendirmesine gdre performansi
yetersiz bulunan personelin
performansini gelistirmeye yonelik
Onlemler alinlyor mu?

(Ornegin, performansi yetersiz gérilen
personelin performansini gelistirmek icin
egitim verilmesi, tesvik efmek icin eksik
alaniar ile ilgili gérismeler yapilmasi,
tecrUbeli personelin refakatinde
gorevilendiriimesi gibi &nlemler aliniyor
mu?)
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19

Biriminizde yUksek performans gosteren
personel icin gelistiriimis ve uygulanan
o6dUllendirme mekanizmalar var mig

(YUksek performans gd&steren personel
icin 6dUl/motivasyon mekanizmalari
(yonetici tarafindan tUm calisanlar
huzurunda takdir edilme, basar belgesi,
yurt ici ve yurt disi kariyer gelistirme
firsatlanndan yararlandirma vb.)
gelistiriimesi ve bu kriterlerin tUm
personele bildiriimesi tavsiye
edilmektedir.)

20

Biriminiz personeline yonelik insan
kaynaklari ile ilgili prosedUrler (personel
almi, yer degistirme, Ust gdrevlere
atanma, performans degerlendirmesi
vb.) var mi¢

21

Biriminizde is akis sUreclerindeki imza ve
onay mercileri belirlendi mi2 (is akis
sUreclerinin belirenmesi ve bu
sUreclerdeki imza ve onay mercilerinin
belirenmesi ve duyurulmasi
Snerilmektedir.)

22

Biriminizde yapilacak yetki devirlerinin
esaslar yazili olarak belirlendi mi2

(Yapilacak yetki devirlerinin kapsam,
miktar, sire ve devredilen yetkinin
baskasina devredilip
devredilemeyecedi gibi bilgileri icermesi
gereklidir. Ayrica, yetki devri yapilirken
yetki ve sorumluluk dengesinin
korunmasina &zen gdsteriimelidir.)

23

Biriminizde yetki devredilecek personel
icin asgari gereklilikler (bilgi, beceri ve
deneyim) belirlendi mi2

24

Biriminizde yetki devredilen personelin,
yetkinin kullanimina iliskin olarak belli
dénemlerde yetki devredene rapor
vermesine iliskin dizenleme var midir?
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TOPLAM PUAN - KONTROL ORTAMI

RiSK DEGERLENDIRME: Risk degerlendirme, idarenin hedeflerinin gerceklesmesini
engelleyecek risklerin tanimlanmasi, analiz edilmesi ve gerekli dnlemlerin belilenmesi
sUrecidir. Bu bdlumde idare, risk algisi ve riskle basa cikabilme kapasitesini asagidaki
sorular araciligiyla bir 6z degerlendirmeye tabi tutmaldir.

Detayl aciklamalar Kamu ic Kontrol Rehberinin Risk Dederlendirme BSlimUnde yer almakta
olup asagidaki sorularn cevaplamadan édnce [Utfen ilgili b&IUMU okuyunuz.

Performans programinda yer alan
hedeflere ulasma duzeyinin izienmesi ve
degerlendiriimesine yonelik raporlama
prosedurU belirlendi mi2

“Evet” cevabi verildiyse uygulamada

izleme ve degerlendirme sUrecinin nasil
isledigi kisaca aciklanmaldir.

BUtce hazrlik sUrecinde stratejik plan ve
performans programlarina uyumu
saglamaya yonelik prosedUr var midirg

(Stratejik planda gésterilen amacg ve
hedeflerin hangi faaliyet ve projelerle
gerceklestiriiecedi, hangi gbstergelerin
izlenecedi ve bu faaliyet ve projelericin
gerekli kaynak ihtiyaci performans
programlannda gdésteriimektedir. Bu
nedenle, birimlerin butce tekliflerini
hazrlarken séz plan ve programiar
dikkate almalarn gerekmektedir.)

Biriminizde yUrUtulen faaliyetlerin stratejik
plan ve performans programiyla
belirlenen amacg ve hedeflerle uyumunu
saglamaya ydnelik bir prosedur var
midir?

(Kaynaklann etkili, ekonomik ve verimli
kullanilmasi bakimindan birimler
faaliyetlerinde idarenin stratejik plani ve

performans programinda belirtilen
amagc ve hedeflerine odaklanmalidir.)

Biriminiz tarafindan goérev alaniniz
cercevesinde idarenizin hedeflerine
uygun spesifik hedefler belirlendi mie

Biriminizde, Ust ydnetici tarafindan
onaylanmig olan risk strateji belgesi tUm
calisanlara duyuruldu mu?
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Biriminizde risk yonetimine iliskin gbrev ve
sorumluluklar acik bir sekilde ve yazili
olarak belirlendi mi2

(Risk yénetiminde gdbrev ve
sorumluluklarin net olarak belirlenmesi ve
s&z konusu gorev ve sorumluluklarin
uygun, yetkin ve yetkilendiriimis kisilere
verilmesi, risk yonetimi icin gUclU bir alt
yapl olusturur.

Idareniz icin Risk Strateji Belgesi
hazirlanmis ise séz konusu belgede risk
yénetimine iliskin gérev ve
sorumluluklara da yer verilmis olmasi
gerexir.)

Biriminizde riskler, birim/program ve alt
birim/ operasyonel dUzeyinde tespit
ediliyor mu?

Biriminizde tespit edilen risklerin,
muhtemel etkileri ve gerceklesme
olasiliklarn élctluyor mu?

(Tespit edilen risklerin olasilik ve eftkileri
SlcUlmeli ve rakamla gdésteriimelidir.)

Biriminizde tespit edilen riskler, risk
puanlarnna(Etki x Olasilik) veya dnem
derecelerine gobre 6énceliklendiriliyor
mu?e

Risklerin 6nem sirasina gére

énceliklendiriimesi kaynak tahsisinde
etkinligi saglar.

Biriminizde tespit edilen riskler uygun
araclarla kayit altina alinlyor mu?

(Risklerin kaydedilmesi, verilen kararlar
icin kanit olusturulmasina, Kisilerin risk
y&netimi icindeki sorumlulukiarini
gérmelerine ve izlenmesine yardimci
olmaktadrr.

Bu soruya “Evet” cevabi veriimis ise

risklerin kaydinda kullanilan araclar (risk
kayit formu, yaziim vb.)belirtimelidir.)

Biriminizde tespit edilen risklere verilecek
cevap yontemi belirlenirken faydao-
maliyet analizi yapiliyor mu?

(Risklere verilecek cevaplar belirlenirken;
cevabin faydasinin, getirecegi

maliyetten yUksek olmasina dikkat
edilmesi gerekmektedir.)
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Biriminizde tespit edilen risklerin
gerceklesme olasiliklarinda veya
etkilerinde bir degisiklik olup olmadig ya
da yeni risklerin ortaya cikip cikmadigi
belirli periyotlarla gdzden geciriliyor mu?
(Tespit edilen riskler risklerin &nem
derecesine gore yilda en az bir kez
olmak Uzere gbézden geciriimelidir.)

Risk yonetimi surecinde personelin katkisi
alinlyor mu?

(Personelin risk yénetim sUrecini
sahiplenmesi ve islerinin  bir parcasi
olarak gérmesi, risklere karsi guclu bir

artiracaktir.

Bu soruya “evet” cevabi verdiyseniz bu
katkiyr nasil sagladiginizi aciklayiniz.)

Biriminiz yonetici ve personeli risk
yonetimine iliskin gorev ve
sorumluluklarinin bilincinde mi?2

(Bu soruya cevap verilirken personelin risk
ybnetimindeki gorev ve sorumluluklanna
iliskin bilgilendirme ve farkindalhgin nasil
saglandigi degerlendiriimeli ve bu
kapsamda hangi araclarin kullanildigi
aciklanmalidir.)

Biriminizin diger birimlerle ortak
yUrUtUlmesi gereken riskleri bulunmasi
durumda s6z konusu risklerin
yonetiimesine iliskin olarak ilgili birim ile
gerekliisbirligi ve iletisim saglaniyor mu?

Biriminizde risk yénetiminden elde edilen
deneyimler diger birimlerle paylasiliyor
mue

(Ozellikle yeni ortaya ¢ikmis riskler ve
buniarla basa cikma yéntemleri
konusunda olumlu ve olumsuz
deneyimlerin paylasimasi ve bu
anlamda nelerin yanhs gidebileceginin
bilinmesi, hatalann tekrarlanmasini
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Onleyebilecek ve risklerle basa cikmada
etkinligi artiracaktir.

Bu soruya “evet” cevabi verdiyseniz
deneyimlerin hangi yéntemlerle
paylasidigini (calisma toplantiar,
uygulamali  egitimler,  farkl  iletisim
kanallari ile bilgi paylasimi, iyi uygulama
orneklerinin paylasimasi, olumsuz
orneklerin ya da hatalann paylasimasi
gibi) aciklayiniz.)

KONTROL FAALIYETLERI

KONTROL FAALIYETLERI: Kontrol faaliyetleri, hedeflerin gerceklestirimesini saglamak ve
belirlenen riskleri yonetmek amaciyla olusturulan politika ve prosedirlerdir.

Detayll aciklamalar Kamu ic Kontrol Rehberinin Kontrol Faaliyetleri BSIimUnde yer
almakta olup asagidaki sorulan cevaplamadan énce 10tfen ilgili bdlumU okuyunuz.

Biriminizin her bir faaliyet ve riskleri icin
1 etkin kontrol strateji ve yéntemleri
belirlenip uygulaniyor mu?

(Belirenmis kontroller risklerle uyumlu
olmali, riskin niteligine gére farkl kontrol
yéntemleri belirenmelidir.

Kontrol strateji ve yédntemleri; dUzenli
gdzden gecirme, érnekleme yoluyla
kontrol, karsilastirma, onaylama,
raporlama, koordinasyon, dogrulama,
analiz etme, yetkilendirme, gézetim,
inceleme, izleme, varliklann periyodik
kontrolU ve guvenligi vb. sekilde
belirlenmeli ve uygulanmalidir.

Birimdeki konfroller, gerekli hallerde, islem

éncesi kontrol, sirec kontrolU ve islem
sonrasi kontrolleri de kapsamalidir.)

Biriminizde kontrol fadaliyetleri tespit

2 edilirken fayda — maliyet analizi yapiliyor
mu?

(Birimde belilenen kontrol yénteminin
maliyeti ile beklenen faydasi
kiyaslanmali, maliyeti faydasini asan
kontroller belilenmeli ve daha az
maliyetli alternatif kontroller secilmelidir.)
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Biriminizde uygulanan kontrol
faaliyetlerinin etkililigi dUzenli olarak
g6zden geciriliyor mu?

(Kontrol faaliyetlerinin etkinligi ve
isleyisinin planlandigi sekilde
gerceklesmesi izienmelidir. Kontrollerin
isledigine iliskin gerekli kanitlar periyodik
olarak toplanmali ve analiz edilmelidir.)

Biriminizin faaliyetleri ile mali karar ve
islemlerine iliskin yazli prosedurler
mevcut mu?

(Biriminizin faaliyetleri ile mali karar ve
islemleri hakkinda yazili prosedUrler
bulunmalidir. Bu proseddrler ve ilgili
dokUmanlar, faaliyet veya mali karar ve
islemin baslamasi, uygulanmasi ve
sonuclandirimasi asamalarini
kapsamalidir. Proseddrler ve ilgili
dokUmanlar, guncel, kapsamli,
mevzuata uygun ve ilgili personel
tarafindan anlasilabilir ve ulasilabilir
olmaldir.)

Biriminizin yoneticileri tarafindan,
prosedurlerin etkili ve surekli bir sekilde
uygulanmasi icin gerekli kontroller
yaplliyor mu?

(Birimin faaliyet ve islemleri bu alanda
yaplimis olan duUzenlemeler
cercevesinde yUrUtUimelidir. Bu
duUzenlemelere uyulup uyulmadigi
y&neticiler tarafindan sistemli bir sekilde
kontrol edilmelidir. Bu amacla paraf,
uygun gorus, kontrol listeleri ve fiziki
sayim gibi kontrol sirecleri
tanimlanabilir. Bu kapsamda, personel
tarafindan yapilan islerin dizenlemelere
uygun olup olmadigi yéneticiler
tarafindan izlenmelidir. Belirlenen hata
ve usulsUzlUklerin ne sekilde
giderilecegine iliskin olarak yénetici
talimatlan olusturulmalidir.)
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Biriminizde gdrevler aynhidi ilkesi
uygulaniyor mu?

Hangi durumlarda gérevler ayrilidi ilkesini
uyguladiginizi aciklayiniz.

(Her faaliyet veya mali karar ve
islemin onaylanmasi, uygulanmasi,
kaydedilmesi ve kontrolG gorevleri farkli
kisilere verilmelidir ve g&revler ayriligi
ilkesinin g&zetildigi yazill dokUmanlarla
desteklenmelidir.

Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle
gorevler ayriligi ilkkesinin fam olarak
uygulanamadigi hallerde, yéneticiler
risklerin farkinda olmali ve gerekli
Onlemleri almaldir. Bu tdr durumlarda
riski ybnetmek icin baska kontrol
prosedurleri belirlenmelidir.)

Biriminizde personel yetersizligi, gecici
veya sUrekli olarak gérevden ayrima,
yeni bilgi sistemlerine gecis, ydntem
veya mevzuat dedisiklikleri ile
olaganustU durumliar gibi faaliyetlerin
sUrekliligini etkileyen nedenlere karsi
onlemler alinlyor mu?

“Evet” cevabi verildiginde buna iliskin
kanitlar g&sterilebilir.

Biriminizde vekalet sistemi etkin bir
sekilde uygulanmakta mi?2

(Gerekli hallerde usuline uygun olarak
vekil personel géreviendiriimelidir. Vekil
olarak gérevlendirilen personel gerekli
nitelige sahip olmaldir. Personel
kanunlarinda yer verilen vekalet
muUessesesine iliskin olarak, aynntiliic
duzenlemeler yapilmali ve vekil
personelde aranacak nitelikler ayrintili
olarak belirlenmelidir.)
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Biriminizde gdrevinden ayrilan personel,
yUuruttigu is ve islemlerin durumunaiiliskin
olarak yeni gérevlendirilen personele
rapor veriyor mu?e

(Gérevinden ayrilan personelin, is
veya islemlerinin durumunu ve gerekli
belgeleri de iceren bir rapor hazirlamasi
ve bu raporu yeni gérevlendirilen
personele vermesi yéneticiler tarafindan
saglanmalidir. Raporda, yUritiimekte
olan &nemliislerin listesine, dncelikli
olarak dikkate alinacak risklere, sireli
isler listesine ve benzeri hususlara yer
veriimelidir.)

10

Biriminizde kullanilan bilgi sistemlerinin
guvenligini saglamaya yoénelik
mekanizmalar var mi?

(Bu soruya cevap verilirken idarede
bilgi gUvenligi ybnetim sistemi, ISO’nun
bilgi gUvenligine iliskin sertifikasi vb.
mekanizmalarn var olup olmadigi
degerlendiriimelidir.)

11

Biriminizde bilgi sistemine veri ve bilgi girisi
ile bunlara erisim konusunda
yetkilendirmeler yapildi mig

(Bilgi sistemine yalnizca yeftkili personelin
erisimi saglanmalidir. Bu amacla,
bilgisayar programlarina erisebilmek
Uzere, sUrekli gincellenen bilgi gUvenligi
yaziimlar kullaniimalidir. Belgelerle
calisiirken, belirenmis olan gizlilik
duzeyinin korunmasina iliskin
dUzenlemelere uyulmalidir.)

12

Bilgi sisteminde yeterli bir yedekleme
mekanizmasi ve teste tabi tutulmus
olaganusty durum onarm
planlari/eylem planlan mevcut mue

TOPLAM PUAN - KONTROL FAALIYETLERI
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BILGI VE ILETiSIM

BILGI VE ILETISIM: Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin intiyac duyan kisi, personel ve ydneticiye
belirli bir formatta ve ilgililerin, hedeflerin gerceklestirimesi ve i¢c konftrole iliskin
sorumluluklarini yerine getirmelerine imkén verecek bir zaman dilimi icinde iletiimesini
saglayacak uygun bir bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsar.

Detayl aciklamalar Kamu ic Kontrol Rehberinin Bilgi ve lletisim B&IUmUnde yer almakta olup
asagidaki sorular cevaplamadan énce [Gtfen ilgili b&IUMU okuyunuz.

Biriminizde yatay ve dikey iletisimi
1 kapsayan yazli, elektronik veya s6zI10
etkin bir ic iletisim sistemi mevcut mu?

(Soru cevaplandirilirken personelin
birbirleri ve yéneticileri ile hangi
yontemlerle /araclarla iletisim kurduklari
tespit edilerek bunlarin uygun ve/veya
etkin olup olmadiklar
degerlendiriimelidir.

Personelin gérevlerini kesintisiz sekilde
yerine getirebilmelerini saglayacak
bilgileri alabilmeleriicin Ust ydnetim dahil
her dUzeydeki yéneticilerle iletisim
icerisinde olmasi saglanmalidir.)

Biriminizde dis paydaslar ile etkin iletisimi
2 saglayacak bir dis iletisim sistemi mevcut
mu?

Mevcut ic ve dis iletisim sistemleri

3 personelin ve/veya dis paydaslarn
beklenti, dneri ve sikayetlerini
iletmelerine imk&n veriyor mu?

(Ornegin; 4982 sayili Bilgi Edinme
Hakki Kanununun kurum icerisinde etkin
bir sekilde isleyip islemedigi, talep ve
sik@yetlerin sUresinde cevaplanip
cevaplanmadigi, ¢calisanlarin sikGyet ve
Onerilerini ybnetime sunmasina imkan
veren bir sistemin mevcut olup olmadigi
degerlendiriimelidir.)

Biriminizde, personelin gbrev ve

4 sorumluluklari ile birimin misyon ve
hedefleri kapsaminda kendisinden neler
beklendigi yoneticiler tarafindan yazili
olarak belirlenip ilgili personele bildiriliyor
mu?

(Her kademedeki yéneticiler, birimin
misyon, ve hedefleri cercevesinde

beklentilerini gérev ve sorumlulukiari
kapsaminda personele bildirmelidir.)
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Mevcut bilgi sistemleri idare/birim
tarafindan belirlenmis hedeflerin
izlenmesine ve bu dogrultuda
gerceklestirilen faaliyetler Uzerinde etkin
bir gbzetim ve degerlendirme
yapliimasina imkan veriyor mu?
(Yénetim bilgi sistemi, karar alma
sUreclerinde y&neticilerin ihtiyac
duyduklan bilgileri ve raporlari

Uretebilecek ve analiz yapma imkani
saglayacak sekilde tasarlanmaldir.)

Biriminizde hangi raporlarin, kim
tarafindan, ne siklikta, ne zaman
hazrrlanacagdi, kime sunulacagi,
dayanagdi ve hazirlanan raporlarin kim
tarafindan kontrol edilecedi acikca
belirlenip ve personele duyuruldu mu?
(Birim icinde yatay ve dikey raporlama
agi yazili olarak belirenmeli, alt birimler
ve personel, gbrevleri ve faaliyetleriyle

ilgili hazilanmasi gereken raporlar
hakkinda bilgilendiriimelidir.)

Birimin is ve islemlerinin  kaydi,
siniflandinimasi, korunmasi ve kapsayan
belirlenmis standartlara uygun arsiv ve
dokUmantasyon sistemi mevcut mu?

Biriminizde -elektronik ortamdakiler dahil-
gelen ve giden her t0rlU evrak ile daire
ici haberlesmenin, is ve islemlerin
kaydedildigi ve siniflandinldigr kapsamli
ve gunceli bir kayit ve dosyalama
sistemi mevcut mu?

(Kayit ve dosyalama sistemi kapsamili,
guncel ve belirlenmis standartlara
uygun olmall, yénetici ve personel
tarafindan ulasilabilir ve izlenebilir
olmalidrr.

Bu soru cevaplanirken Basbakanlik
Standart Dosya Plani Genelgesi(2005/7)
ile Elektronik Belge Standartlarn
Genelgesi(2008/16) nde belirtilen

hususlara uyulup uyulmadigi da
degerlendiriimelidir.)
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9 Biriminiz personeli idare icinden ve
idare disindan yapilacak inbar ve
sikyetlere yonelik prosedirler hakkinda
bilgi sahibi mi2 (ihbar prosedurlerinin ilan
panolari, internet/intranet sayfalarn ve
benzeri ydntemlerle duyurulmalidir.)

ihbar sistemi olasi veya siregelen

10 usulsUzIUk, yolsuzluk ve sorunlarin kurum
icinden ve kurum disindan bildirilebilmesi
icin uygun araclariceriyor mu?
(Calisanlar ile dis paydaslara bu
araclarla ilgili yeterli bilgilendirme
yapimaldir.)

ihbar sistemi, bildiimde bulunan
11 personelin guvenligini saglayict (haksiz
ve ayirmci bir muameleye tabi
tutulmama gibi) prosedurler iceriyor mu?2

(Bildirim yapan personele haksiz ve
ayrimcl muamele yapilmamasi
hususunda yéneticiler gerekli tedbirleri
almailidir.)

TOPLAM PUAN- BILGI VE ILETiSIM

iZLEME

IZLEME: ic kontrol sistemi, idarelerin karsi karsiya kaldidi risklere ve dedisikliklere sUrekli olarak
uyum géstermesi gereken dinamik bir sGrectir. Bu nedenle, ic kontrol sisteminin; degisen
hedeflere, ortama, kaynaklara ve risklere gerektigi bicimde uyum gdéstermesini saglamak
amaciyla izlenmesi gerekir. Etkili ve verimli bir iziemenin temelinde idarenin hedefleri ile
ilgili, anlamli, risklere yonelik &dnemli kontrollerin degerlendirildigiizieme prosedurlerinin
tasarlanmasi ve uygulanmasi yatar. izieme, dodru tasarlanip uygulandidinda, idarelere ic
kontrol sisteminin etkinligi hakkinda dogru ve ikna edici bilgi saglar, i¢ kontrol aksakliklarini
zamaninda tespit eder ve duzeltici dnlem alacak kisilere ve gerektiginde Ust ydnetime iletir.
Bdylece, kontrol sUrecinde karsilasilan aksakliklarn idarenin hedeflerine énemili bir zarar
vermeden dUzeltiimesi saglanmis olur. Detayl aciklamalar Kamu i¢c Kontrol Rehberinin
iZzieme BoIUmMUnde yer almakta olup asadidaki sorulan cevaplamadan énce lUtfen ilgili
boIUMU okuyunuz.

Biriminizde i¢ kontrolUn efkili bir sekilde

1 isleyip islemedigi konusunda yoneticilere
geri bildirimde bulunmaya olanak
saglayacak toplantilar duzenleniyor
mu?e
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Biriminizde sUrekli izleme faaliyetleri etkin
olarak uygulaniyor mu?

(Mali raporiann ve faaliyet raporlarnin
goézden geciriimesi ve degerlendiriimesi,
UcUncU sahislardan gelen sikdyet ve
iddialann arastinimasi vb. sUrekli izleme
faaliyetleriile sorunlar daha cabuk tespit
edilip kontrol aksakliklarr icin zamaninda
gerekli dnlemler alinabildiginden
idarelerin &ncelikle sUrekli izieme
faaliyetlerine agirlik vermeleri
Oneriimektedir.)

Biriminizde ic kontrol sistemi, yilda en az bir
kez degerlendiriliyor mu?

(Biriminizde ic konfrol sisteminin hangi
araliklarla degerlendirildigi ve kullanilan
yontem hakkinda bilgi veriniz.

fc kontrol sistemi sUrekliik temelinde

izlenmeli gerektiginde de Ozel
degerlendirme yontemleriyle
degerlendiriimelidir.

ic kontrol sisteminin ézel degerlendiriimesi,
calisma grubu olusturulmasi veya  soru
formu uygulamasi suretiyle yapilabilir.)

ic kontrolUn degerlendiriimesinde,
yoneticilerin  gbrusleri,  kisi  ve/veya
kurumlarin talep ve sikayetleri ile ic ve
dis denetim sonucunda dUzenlenen
raporlar dikkate alinmakta mi?

Biriminizin y&netici ve calisanlanyla ic¢
denetim birimi arasinda etkin bir isbirligi var
mie
(Biriminizin  y&netici ve personelinin ¢
denetim faaliyetlerine ydnelik farkindalik
dUzeyini artirmak icin neler yapildi?
Kisaca yaziniz.)

ic kontrolUn degerlendirimesi sonucunda
alinmasi  gereken onlemler belirlenip
uygulaniyor mu?

(Biriminizde  6nlemlerin  izZlenmesinden
sorumlu kisi ve birim ile izleme yénteming
jliskin kisaca bilgi veriniz. izleme sonuclar
hangi yonetim kademesiyle ve hangi
araliklarla paylasiliyore Belirtiniz.)
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Biriminizde, ic denetim raporlarnna
istinaden alinmasi gereken 6nlemlere
iliskin - hazirlanan  eylem  planlar
izleniyor mu?

(Cevabiniz "evet” ise kullanilan izleme|
y&ntemi hakkinda bilgi veriniz.)

TOPLAM PUAN - iZLEME

GENEL TOPLAM:
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SUNUS

Toplumsal, siyasal ve ekonomik alanda diinyada
yasanan gelismelerin etkisiyle, kamu yonetiminin yeniden
yapilanmas1 yoniinde diisiinceler glindeme gelmis,
katilimciligin 6n planda oldugu, hesap veren, seffaf ve
etkin bir kamu yonetimi anlayist kabul gérmistiir. Bu
amagla hazirlanan 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu ile mali yonetim ve kontrol sistemimiz
uluslararasi standartlar ve AB normlariyla uyumlu hale
getirilmis mali yonetim ve kontrol sistemi, daha fazla
hesap verme ve denetim mekanizmalarinin gelistirildigi
bir sistem halini almistir.

Yeni kamu y6netimi anlayisinin, sisteme getirdigi
onemli degisikliklerden bir tanesi ise i¢ kontroldiir.
Kaynaklarin, verimli ve etkin kullanilmasinda belirlenmis
hedeflere ulasmada ve misyonun gerceklestirilmesine
makul bir giivence saglamak iizere tasarlanan ve kurumun
genelini etkileyen, biitiinlesik bir siire¢ olan i¢ kontroliin kurulmasi, izlenmesi ve gerekli tedbirlerin
alinmas1 st yonetici sorumlulugunda iken; i¢ kontrol sisteminin harcama birimlerinde

olusturulmasi, uygulanmasi ve gelistirilmesi ¢aligmalarinda koordinasyonu saglamak ve rehberlik
hizmeti verme gorevi Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanliklarina verilmistir.

5018 sayilh Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve ilgili mevzuat cercevesinde
kurulusundan bugiine kadar kendisine yiiklenen sorumluluklarin farkinda olan bir yonetim anlayist
ile calisan Baskanligimiz, siire¢ iyilestirme ¢alismalar1 ve kurumsal kalitenin arttirilmasi anlayist ile
hizmetlerine devam etmektedir. Bu kapsamda danmigmanlik hizmeti sunma ve bilgilendirme
yiikiimliiliigiimiiz ¢ergevesinde ikincisini diizenlemis oldugumuz I¢ Kontrol Sistemleri
Calistayr’nda i¢ kontrol ve kalite siireci konusu ele alinmig, kurumumuzda i¢ kontrol sisteminin
tarthi gelisimi, hassas gorevler ve kurumsal risk yonetimi ile Kurumumuzun i¢ kontrol
standartlarina uyum siireci analiz edilmistir. Ayrica egitim Oncesi ve sonrasinda yapilan anketlerle
kurumsal alanda hem i¢ kontrol sisteminin benimsenme ve uygulanabilirlik seviyesi dl¢lilmiis, hem
de diizenlemis oldugumuz ¢alistay programinin verimliligi tizerine katilimer goriisleri alinmugtir.

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi olarak diizenlemis oldugumuz programin kurum
genelinde bilgi seviyesinin artirilmas, is siireclerindeki aksakliklarin ve eksikliklerin giderilmesi ve
personel arasindaki iletisimin daha da kuvvetlendirilerek moral ve motivasyonun arttirilmasi
amacglarina hizmet ettigini diislinmekteyiz. Katilimlarindan dolayr tiim katilimecilarimiza
tesekkiirlerimizi sunariz.

Alaattin SORUKLU

Strateji Gelistirme Dairesi Baskani

1
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GIRIS

Avrupa’da Treadway Komisyonunun yapmis oldugu c¢alismalar dogrultusunda Avrupa
Birliginin genisleme siirecinde mali kontrol alaninda yapilan ¢alismalar ile COSO modeline dayali
bir i¢ kontrol sistemi benimsenmistir. Avrupa Birligine liye ve aday {ilkelerin de buna uygun i¢
kontrol sistemi olusturmalar1 beklenmektedir. Avrupa Komisyonu 31.12.2003 tarihinden itibaren
gecerli olmak {izere i¢ kontrol standartlarin1 belirlemisti. ABD’de 1982 tarihli Federal
Yoneticilerin Mali Giivenilirligi Yasasi (The Federal Manager’s Act) kamuda i¢ kontrol standartlari
belirleme gorevini ABD Sayistay’ina (GAO) vermistir. 1996 tarihli Mali Yonetimi Gelistirme
Yasast ve bu tarihe kadar ¢ikarilan ¢esitli yasalar i¢ kontrolii mali yonetimin ayrilmaz bir pargasi
olarak gormektedir. Amerika Birlesik Devletleri Sayistayinca COSO modeline dayali “Federal
Devlette i¢ Kontrol Standartlar1” belirlenerek yayimlanmistir. Bu Standartlar 2000 mali yilinin
baslangicindan itibaren de  uygulanmaya baslanmistir.

Uluslararasi Sayistaylar Birligi (INTOSAI) i¢ kontrol standartlarini hazirlamak iizere degisik
gelenekleri temsil eden dokuz iiye iilkeden olusan bir komite kurmustur. Yapilan g¢aligmalar
sonucunda COSO modeli esas alinarak hazirlanan i¢ kontrol standartlar1 taslagi INTOSAI Yonetim
Kurulunun 1991 yili Ekim aymda Washington’da yapilan toplantisinda kabul edilmistir. So6z
konusu taslak, INTOSALI iiyelerine gonderilip goriis ve Onerileri alindiktan sonra standartlara son
sekli verilmistir. 2004 yilinda “Kamu Sektorii i¢in i¢ Kontrol Standartlar1 Kilavuzu” ¢ikarilmistir

Ote yandan toplam kalite yonetimi, kalite siireclerinin belgelenmesi, Avrupa Miikemmellik
Odiilii (EFQM), yalin ydnetim vb. seklindeki ydnetim siireglerinin siirekli iyilesmesini esas alan
cesitli yaklasimlarda, kendi sistemleri i¢indeki benzer i¢ kontrol siireclerini olusturmuslardir. Temel
amag silireclerin bitmeyen sekilde iyilestirilmesi, daha verimli, daha etkin, maliyetleri daha diisiik,
seffaf ve kolay hesap verebilir kurumlar olusturmaktir.

Avrupa’da bu tiir gelismeler yasanirken Avrupa Birligi uyum siireci ile beraber Kamu Mali
Yonetim sistemimizde de koklii degisimlere gidilmistir. 24.12.2003 tarihli ve 25326 sayili Resmi
Gazetede yayimlanarak yiriirliige giren 5018 sayili Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanunuyla
kamu mali yonetim sistemimiz uluslararasi standartlar ve Avrupa Birligi uygulamalarina uygun bir
sekilde yeniden diizenlenmis ve bu kapsamda etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi da
amaclanmustir.

5018 sayil1 Kanun ve ilgili mevzuatta, COSO modelini esas alan bir tanim yapilmaktadir.
Kanunun 55 inci maddesinde; I¢ Kontrol; "idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve
mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve
kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve
yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini saglamak iizere idare tarafindan
olusturulan organizasyon, yontem ve siiregle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiinii"
olarak tanimlanmustir.

Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y&netmeligin i¢ Kontrol
Sistemi ve Standartlar1 baglikli 28. maddesinde *’Strateji gelistirme birimleri, i¢ kontrol sisteminin
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kurulmasi, standartlariin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda c¢alismalar yapar ve calisma
sonuclarint {ist yoOneticiye sunar.”” hiikkmii yer almaktadir. Ayn1 kanunun Danismanlik hizmeti
sunma ve bilgilendirme yiikiimliiliigii ¢cergevesinde strateji gelistirme birimleri, harcama birimleri
tarafindan birimlerine iliskin olarak istenilen bilgileri saglamak ve harcama birimlerine mali

konularda danigmanlik hizmeti sunmakla yiikiimliidiir. Bu amacgla mali yonetim ve kontrol ile

denetim konularinda gerekli bilgi ve dokiimantasyon, yetki ve gorevleri ¢ergevesinde, strateji
gelistirme birimleri tarafindan olusturulur ve izlenir.

I¢ Kontrol sistemi igerisindeki rol ve sorumluluklarin en 6nemlilerinden biri olan Strateji
Gelistirme Birimi Yoneticisi, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ¢alismalarini baslatmak, bu amacla
kurum genelinde yliriitiilen ¢alismalar1 koordine etmek ve teknik destek saglamakla sorumludur.
Ayrica, idarede faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak
yiirlitiildiglinti, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin
etmek lizere i¢ kontrol siireclerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi i¢in
diistince ve oOnerilerinin zamaninda {ist yoneticiye raporlandigini iceren strateji gelistirme birim
yoneticisinin beyanini diizenleyerek sorumlulugunu yerine getirmektedir.

Diinyada i¢ kontrol ile ilgili yasanan tiim gelismeler ve iilkemizde yiiriirliikte olan yasal
mevzuatlar geregince Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi olarak gerek Universitemizde kalite
standartlarin1 saglayabilmek ve i¢ kontrol sistemini kusursuz tasarlayabilmek, gerekse en yiiksek
standartlara ulagabilmek adina bu ¢alistay1 diizenlemis bulunmaktayiz.

Ayrica Universitemiz genelinde personelimizin moral ve motivasyonunun arttirilmasi, her
kademede yer alan g¢alisanlar arasindaki iletisimin gii¢lendirilmesi amacini barindiran iki giinliik
calistay programinda, i¢ kontrol sistemleri konusu detaylandirilirken bunun yaninda tim
birimlerimizde yasanilan sorunlara, uygulama birligini saglamak adina ¢esitli konularada yer
verilmistir. Bu sekilde kurumsal anlamda isbirligi saglayabilmek adina da O6nemli bir program
oldugunu diisiinmekteyiz.
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CALISTAY PROGRAMI

STRATEJiI GELiSTIRME DAIRESi BASKANLIGI
22-24 Mart 2018 iC KONTROL SiSTEMi CALISTAY PROGRAMI

22 Mart 14:00-16:30
Persembe Acilig- Anket Uygulamasi

09:30-12:00
I¢c Kontrol Sistemleri

23 Mart
Cuma 14:00-17:00
I¢ Kontrol Sistemleri
24 Mart 09:30-12:00
Cumartesi Genel Degerlendirme, Anket Uygulamasi ve Kapanig

I¢ Kontrol Sistemleri Calistay:
Strateji Gelistirme Dairesi Baskan1 Sayin
Alaattin SORUKLU’ nun acilis konusmasi
ile baslamistir. Program ile ilgili genel
_ bilgilendirme yapilmasinin ardindan tiim

d katilimcilarin i¢ kontrole bakis agilarinin
@& degerlendirilmesi ve bilgi diizeylerinin
&= Olclilebilmesi i¢in bir anket uygulanmaistir.

Sonrasinda i¢ kontrol sistemlerinin
genel degerlendirmesine gecilmistir. ¢
kontrol sistemlerinin yasal
mevzuatimizdaki yerine deginilerek standartlar ve genel sartlar hakkinda bilgiler verilmis, 6nemi ve
geregi iizerine vurgu yapilmistir. 2009 yilindan bugiine kadar Universitemizde i¢ kontrol sisteminin
nasil bir gelisim gosterdigi hakkinda detayli bilgilere yer verilerek, sistem igerisindeki rol ve
sorumluluklar ve I¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu (IKIYK) iiyelerinin kimler oldugu
anlatilmistir. I¢ kontrol sisteminde yillik olarak yaptigimiz tiim ¢aligmalara ve hazirladiginiz
raporlarin bilgilerine yer verilmistir. Universitemizin bu alanda yapmis oldugu tiim ¢alismalarin
degerlendirilmesinden sonra I¢ Kontrol Sistemi icerisindeki gii¢lii ve =zayif yOnlerimiz
degerlendirilerek 1yilestirme adina onerilerde bulunulmustur.

I¢c Kontrol Sistemleri hakkinda genel bilgilendirme ve degerlendirme yapilmasi sonrasinda
sistem icerisindeki onemli araglardan biri olan Risk Yonetimi konusu ele alinarak kurumsal risk
yonetimi hakkinda bilgilere yer verilmistir. Universitemizde risk yonetimi ¢alismalarinin
tarihgesine ve yapilan caligmalarin bilgilerine yer verilmistir. Bu ¢alismalarin bir iiriinii olan Risk
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Strateji Belgesinin icerigi detaylandirilmig, 6rnek uygulamalar yapilarak daha anlasilir hale
getirilmesi amaglanmistir. Risk Yonetimi konusunda IKIYK iiyelerinin ve tiim ¢alisanlarin gérev ve
sorumluluklarmma vurgu yapilarak konu ile ilgili farkindalik saglanmaya caligilmistir. Risk
yonetiminde maliyet etkinlik analizi, risk haritasi ve risk sahibi gibi 6nemli kavramlar
detaylandirilmistir.  Yillik olarak risk degerlendirmesi ve risklerin derecelendirilmesinin nasil
yapilacagi ve buna yonelik kontrol yontemlerinin nasil belirlenmesi gerektigi konularina
deginilmistir.

Sistem icerisindeki diger bir 6nemli husus olan hassas gorevler ele alinmigtir. Kavram
olarak hassas gorevin ne olduguna yer verilerek Universitemizdeki hazirlik siirecine yer verilmis,
izleme ve degerlendirmesinin nasil yapildigi hususu detaylandirilmastir.

Universitemizde I¢ Kontrol Sisteminin tamammin yillik olarak degerlendirmesinin nasil
yapildiginin, degerlendirmede kullandigimiz araglarin ve hazirladigimiz raporlarin igeriklerine yer
verilerek degerlendirme siirecinde yasanilan bazi zorluklar ifade edilmis, ¢oziime kavusturulmasi
amaglanmistir. I¢ Kontrol Sistemleri ve Universitemizdeki genel durumun detayli olarak
incelenmesi sonrasinda bir diger 6dnemli husus Kalite Yonetimi kavramina yer verilmistir. Kalite
Y onetimi siirecinin yasal ¢ercevesine, icerisinde barindirdigi kavramlara ve siirecin getirecegi bazi
sorumluluklara deginilerek i¢ Kontrol Sistemi ile ne kadar biitiinlesik oldugu konusunda 6zellikle
vurgu yapilmistir.

I¢ Kontrol Sistemi ve Kalite Y&netimi siireci hakkinda verilen bilgilerin tamamlanmasinin
ardindan c¢alistayin son boliimiinde tiim katilimcilardan gerek calistay programiyla gerekse genel
tim is stirecleriyle ilgili interaktif bir yontemle fikir alis verisi yapilmistir. Ayrica calistay
verimliliginin ve memnuniyetinin ol¢lilmesi ve kurum genelinde i¢ kontrol faaliyetlerine yonelik
goriis ve Onerilerin alinabilmesi adina bir anket uygulamasi yapilmistir.

1.Giin

Program Strateji Gelistirme Dairesi Baskam1i Saym Alaattin SORUKLU’nun acilis
konusmasi ile baglamistir. Mali yonetim ve kontrol alanindaki gelismeleri yakindan takip eden,
ulusal ve uluslararas1 standartlara ulasmayi kendisine amag¢ edinen bir daire baskanligi olarak
diizenlenen bu calistay programinda I¢
Kontrol Sistemleri ve Kalite Yonetimi
siireclerini  detaylandirmakla birlikte,
kurum genelinde uygulama birliginin
saglanmast ve kurumsal igbirliginin
gelistirilmesi hedeflenmistir.
Personelimizin ¢alisma performansinda
onemlililk arz eden moral ve
motivasyonlarinin artirilmasi da
calistay1 diizenlemekteki temel
amaclardan  biri  olduguna  vurgu

yapmigtir.
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5018 sayilh Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve ilgili mevzuat ¢ergevesinde
kurumlarimizda etkin bir yonetim siteminin kurulabilmesi hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin oniine
gecilebilmesi, siire¢ yonetiminin kusursuz tasarlanabilmesi i¢in etkin i¢ kontrol sisteminin
kurulmas1 gerekliligine deginen SORUKLU, i¢ kontroliin kurumlarin hedeflerine ulasmasi ve
misyonlarin1 gergeklestirmesi, bu yolda oOnlerine c¢ikabilecek belirsizlik ve risklerin en aza
indirgenmesi amaci ile uygulanan bir siire¢ olduguna deginmistir. Kurum genelinde i¢ kontrol
sisteminin kusursuz olarak iglemesi, tiim is silireglerini olumlu yonde etkileyecegi gibi Sayistay
denetimi ve diger tiim denetim slireglerinden basar1 ile ge¢memizi saglayacagina, ayrica
Yiiksekogretim Kalite Glivencesi Yonetmeligi kapsaminda kurumumuzun bir 6z degerlendirmesi
niteliginde olan ve her yil hazirlanan Kurum i¢ Degerlendirme Raporu igerisinde yer alan tiim is ve
islemlere yonelik sorulara cevap verebilmemizde biiyiilk destek olacagina deginmistir. Ilgili
yonetmelik kapsaminda kamu kurumlarinin dis degerlendirme siirecine girmeleri ve 5 yilda bir
Kalite Degerlendirme Tescil Belgeleri almalar1 yasal bir zorunluluk halini aldigindan Kurumda i¢
degerlendirme ve i¢ kontrol sisteminin etkin olmasinin, Kalite Yonetimi ve dis degerlendirme
stirecine geciste cok onemli olduguna vurgu yapmustir.

Gerek Avrupa Birligi ve INTOSATI’ nin belirlemis oldugu standartlar, gerekse bu ¢ergevede
iilkemizde yasanan gelismeler 1s181nda, siireci saglikli yiiriitebilmek ve en yiiksek standartlara
ulasabilmek adina diizenlenenen bu calistay programinin tiim personelimiz i¢in faydali olmasini
dileyerek agilis konugmasinin tamamlanmasinin ardindan tiim katilimcilarin i¢ kontrole bakis
acilarmin degerlendirilmesi ve bilgi diizeylerinin 6l¢iilebilmesi i¢in bir anket uygulanmustir.

2.Giin

Programm ikinci giiniinde I¢ Kontrol
konusunda detayli bilgilere gecilmistir. Ayse
Miige DEMIRAL tarafindan i¢ kontroliin yasal
dayanaklari ve kavramsal cercevesine
deginilmesinin ardindan asagida yer alan hususlar
detaylandirilmistir:

e I¢c Kontroliin kavramsal cercevesi

e 5018 Sayili Kanun ve ilgili mevzuatta i¢
Kontroliin yeri

e I¢c Kontroliin bilesenleri ve i¢ kontrol
standartlar1

e Ic  kontrolin  kurumlarda  neden
uygulanmasi gerektigi

e 2009 yilindan bugiine kadar Universitemizde i¢ kontrol alaninda yapilan tiim ¢aligmalar

e Yasal mevzuat geregi i¢ kontrol sistemi igerisinde yapilmasi zorunlu olan planlar, revize
caligmalar1 ve degerlendirme raporlarinin detaylandirilmasi

e Bir yil igerisinde yapilmasi gereken tiim is ve islemlerin takvimi

e s takvimi igerisindeki gérev ve sorumluluklarin detaylandirilmasi

ic Kontrol Sistemi Calistayi 22-24 Mart 2018
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e Ic Kontrol sistemi icerisindeki énemli araglardan olan Risk Yonetimi ve Hassas Gorevler

alanlarinda yapilan ¢alismalar
e Genel olarak i¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesi sonucu ortaya cikan giiclii ve zayif
yonlerimizin tespit edilerek degerlendirilmesi

Ic Kontrol konusunda verilen bu genel bilgiler sonrasinda tiim katilimcilardan bugiine
kadarki i¢ kontrol siiregleri hakkinda goriisleri alinmistir. Siire¢ iyilestirme g¢alismalar1 adina
gelistirilmeye agik yonler hakkinda fikir aligverisi yapilmistir.

Katilimeilarimizin goriislerinin alinmasiin ardindan Ahmet ER tarafindan, siirecin énemli
bir parcasi olan Risk Yonetimi konusunda detayli bilgiler aktarilarak su hususlara deginilmistir:

e Risk YoOnetimi kavramsal ¢erceve

e Kurumsal Risk Yonetimi

e Risk Strateji Belgesi

e 2015 yilinda Baskanligimiz tarafindan diizenlenen Risk Yonetimi egitiminde deginilen
onemli hususlar

e Risk Yonetiminde I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulunun gérev ve sorumluluklart

e Risk yonetiminde tiim ¢aligsanlarin gérev ve sorumluluklar

e Risk Yonetiminde Strateji Gelistirme Birimlerinin gorev ve sorumluluklari

e Universitemizde Risk Yonetimi Siireci

e Risk Strateji Belgesi lizerinde risklerin belirlenmesi ve derecelendirmesi hakkinda 6rnek
uygulama

e Risk puani hesaplama ve risk haritasi iizerinde degerlendirme hakkinda bilgilendirme

e Risk belirlemede maliyet etkinlik analizi

o Risk Strateji Belgesinin yillik olarak degerlendirilmesi ve revize islemleri

Stirecin tam olarak anlagilabilmesi ve katilimcilarin aktif rol alabilmesi i¢in Risk Strateji
Belgesi formu iizerinde oOrnek atdlye c¢alismasi yapilarak riskin belirlenmesi, riskin
derecelendirilmesi, riske cevap verilmesi, riskin maliyetlendirilmesi ve risk sahibinin secilmesi gibi
hususlar daha anlagilir hale getirilmeye ¢alisilmistir.

Risk Yonetimi hakkinda aktarilan bilgiler tamamlandiktan sonra Ahmet ER, sistem
icerisinde bir diger onemli aktor olan Hassas Gorevler konusunu detaylandirarak su bilgileri
aktarmustir.

e Hassas Gorevlerin kavramsal ¢ercevesi

e Kamu kurumlarinda hassas gorevlerin belirlenmesinin 6nemi

e Bagkanligimiz tarafindan hazirlanan Hassas Gorevler Kilavuzu hakkinda bilgilendirme
e Hassas Gorevler belirlenirken dikkat edilmesi gereken hususlar

Hassas Gorevler hakkinda yapilan bilgilendirmenin ardindan her yil Haziran ayinda
hazirlanmasi gereken I¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporu hakkinda bilgilendirme yapilmustir.
Raporun hazirlanmasinda temel teskil eden, her yil Aralik ay1 igerisinde tiim birimlerimiz tarafindan
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doldurulan i¢ Kontrol Sistemi Oz Degerlendirme Soru Formu hakkinda ve formun nasil
doldurulmasi gerektigi konusunda bilgilendirme yapilmistir.

I¢ Kontrol Sistemine yonelik yapilan tiim bu bilgilendirmeler ile birlikte Universitemizdeki
I¢c Kontrol Sisteminin genel degerlendirmesinin yapilmasina gecilmistir. Bugiine kadarki ¢alismalar
gdz Oniline alindiginda, silire¢ igerisindeki baz1 aksakliklar degerlendirilmis, iyilestirme
yapilabilmesi ve siirecin ¢ok daha saglikli ilerleyebilmesi i¢in Onerilerde bulunulmus, gelecege
yonelik beklentiler ile iyilestirmeye acik alanlar dile getirilmigtir. Tim aktorler bir arada
degerlendirildiginde, I¢ Kontrol ¢alismalarmin Universitemizde bigimsel olarak eksiksiz
yiriitildiigline vurgu yapilmistir.

fc Kontrol Sistemi ile ilgili yapilan aciklamalar sonrasinda Mazlum DOGAN tarafindan
Kalite Yonetimi Sistemi hakkinda bilgilendirme yapilarak su hususlar detaylandirilmigtir:

e Kalite YOnetimi kavramsal ¢erceve

o Yiiksekogretim Kalite Giivencesi mevzuati

e Yiiksekogretim Kalite Komisyonu hakkinda genel bilgiler

e Kurumlarin her yil hazirlamakla yiikiimlii oldugu Kurum I¢ Degerlendirme Raporu
hakkinda genel bilgiler

eBagimsiz denetgiler tarafindan yapilan dis degerlendirme siireci ve kurumsal dis
degerlendirme programi hakkinda genel bilgiler

e Universitemizde Kalite Yonetimi siireci

e Toplam kalite yonetimi anlayisi

3. Giin

Ic Kontrol Sistemleri Calistaymin {iciincii giiniinde gerek programin, gerekse
Universitemizde yiiriitiilen tiim is ve islemlerle ilgili genel degerlendirmelerde bulunulmus, tiim
katilimcilarimizdan goriis ve Onerileri istenmistir.

“Genel olarak Strateji Gelistirme Dairesi Baskanliginin tiim faaliyetlerinden
olduk¢a memnunuz. Gerek moral ve motivasyon saglamasi agisindan,
gerekse i¢ kontrol ile ilgili ig siireglerinin detaylandwrilarak anlatiimasi
agisindan ¢ok faydali bir programdi. Calistay programi sayesinde karmasik
ve angarya gibi goriinen i¢ kontrol sisteminin ashinda oyle olmadigini ve
stireglerin daha anlasilabilir hale getirilmesi adina faydali bir sistem
oldugunu anlamis olduk. Tiim emegi gecenlere cok tesekkiir ediyorum. I¢

kontrol sistemi icerisinde is akis siireclerinin ve iy tammlarimn tim
birimlerde standart olmast gerektigini diigiiniiyorum. Bu sekilde ig siiregleri icerisinde ortaya ¢ikan aksakliklara daha
giizel c¢oziimler iiretilebilecegine inantyorum. Hassas goérevier ve risklerin belirlenmesinde de is siireglerinde
saglanacak standardizasyon ¢ok énemli. Ayrica ilerleyen donemlerde akademik yoneticiler ve akademik personelin de

5

stirece dahil olmast ile daha saglikl bir i¢ kontrol sisteminin tasarlanacagi kanaatindeyim.’
Mustafa TEKIN

Iktisadi Ve Idari Bilimler Fakiiltesi Fakiilte Sekreteri
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“Calistay gercekten ¢ok verimliydi. Mekan ve zaman se¢imi yerindeydi. I¢
kontrol siirecinin akademik personelin de katilimiyla ve akademik personelin de bu
konuda egitimler almasiyla Universitemizde ¢ok daha verimli ilerleyecegini

iR}

diigtiniiyorum.

Serap GUNEY
Sosyal Bilimler Enstitiisii Enstitii Sekreteri

“Calistay programi ¢ok rahat ve giizel bir ortamda gecti. Emegi gecen herkese
cok tesekkiir ediyorum. I¢ kontrol ¢calismalart birimlerde gérev yapan memurlar
tarafindan bugiine kadar ¢ok anlasilabilir degildi ancak programa birimlerde i¢
kontrol alaminda gorev yapan memurlar da eklendiginden bilgilendirme
faaliyetinin ¢ok faydali oldugunu ve bundan sonraki siiregte ¢alismalarin daha
saglikly yiiriitiilecegini diistiniiyorum.”’

Serdar KAHRAMAN

Miihendislik Fakiiltesi
Bilgisayar Isletmeni

“Universitemizde i¢ kontrol calismalart asagi yukart 7 yillik bir gecmise sahip. I¢
Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulu olarak bizler her ne kadar isin icerisinde
olsak da birimlerimizde goérev yapan ve i¢ kontrol ¢alismalarmi yiiriiten
personelimizin de bu egitimi almast olduk¢a gerekliydi. Hem personelin
bilgilendirilmesi hem de ¢alistay programinin boylesine sicak ve giizel bir ortamda
yvapilmast agisindan ¢ok giizel bir programdi. Emegi gecen tiim Strateji Gelistirme
Dairesi Bagkanligi ¢calisanlarina tesekkiir ediyorum.”’

Mustafa AKIN
Fen Bilimleri Enstitiisii /Enstitii Sekreteri

“Béyle verimli bir ¢alistay programi hazirladiginiz igin sizlere ¢ok tesekkiir
ediyorum. Program iceriginin bilgilendirme adina faydali olmasimin yaninda
personel arasindaki iletisimi kuvvetlendirmesi ac¢isindan da  program  ¢ok
faydalyydi. Siirekli iizerinde durdugumuz aidiyet duygusunu daha da perginledi.
Calistay programi sayesinde i¢ kontrol sisteminin ne kadar onemli ve gerekli
oldugunu anlamigs olduk.”’

Erkan BALDEMIR

Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi /Bilgisayar Isletmeni

10
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“Caligtay programinin bana gore en énemli kazanimi moral ve motivasyon. Burada
bulunan personelin kendi arasinda istisareler yapmasi gerek ig siiregleri agisindan

disinda yapimasi da verimliligi daha da artttirdr. Bu giizel ortami saglayan herkese
cok tesekkiirler.”’

Fatih SAGIR
Hukuk Miisavirligi /Bilgisayar Isletmeni

“Gerek mekan se¢imi agisindan gerekse sunum konularmmin aktarilmasi agisindan
olduk¢a verimli bir programdi. Siiregte tiim personel yer aldigindan bu bilgilerin
sadece bizlere degil tiim personele de aktarilmasi gerektigini diisiiniiyorum.”’

Aycan OZER
Fen Edebiyat Fakiiltesi/Bilgisayar Isletmeni

“Calistay programi genel olarak ¢ok giizeldi. Birimler arasindaki iliskileri ¢ok
rahatlattigini diisiiniiyorum. Program icerigi gayet giizel hazirlanmigti. Ayrica
katilimcilar araswmda samimi bir ortamda yapilan istisareler de bizleri i¢in ¢ok
faydaliydr. I¢ Kontrol AB uyum siirecinde Ulkemize wuyarlanan bir sistem
oldugundan, Batiya gore iilkemizde uygulanmasi daha zor. Planlama ve
programlama konusunda genel olarak eksikligimiz mevcut. Is siirecleri icerisinde
kurallara daha ¢ok riayet edilmesi gerektigini diisiiniiyorum. Is siireclerine
uyulmast konusunda genel olarak eksigimiz var. I¢ kontrol sistemi kurum
genelinde eger iyi isletilirse bu konularin da ¢oziime kavusacagi kanaatindeyim. Ayrica etkin bir i¢ kontrol sistemi ile

personel sirkiilasyonu oldugunda is siireglerinde aksamalar olmayacaktir. Programda emegi gecen herkese ¢ok
tesekkiir ediyorum.’’

Hiiseyin OZDEN
Saghk, Kiiltiir ve Spor Dairesi Baskani

“Her kademede yer alan personel, ¢alistay programindan faydalandi. Bu
anlamda ve program icerigiyle ¢ok giizel bir programdi. Emegi gecen tiim Strateji
Gelistirme Dairesi Baskanlig1 personeline tesekkiirlerimi sunuyorum. Kuskusuz ki

3

i¢ kontrol olmast ve uygulanmasi gereken bir siiregtir.

Omer CIRAK

Ogrenci Isleri Dairesi Baskan
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IC KONTROL SISTEMI CALISTAYI ANKET ANALIZi

Calistay kapsaminda anket uygulamasi yapilmistir. Uygulama ii¢ bolimden olusmaktadir.
[k béliim, i¢ kontrole bakis acisini; ikinci boliim i¢ kontrole yonelik bilgi diizeyini 6lgmek; iiciincii
bolim ¢alistay memnuniyetinin Olciilmesi, oneri ve fikirlerin alinmasi amaciyla hazirlanmistir.
Katilimcilar c¢alistayin ilk oturumunda birinci ve ikinei boliimleri cevaplamiglardir. Son oturumda
ise ikinci ve iigiincii béliimler cevaplanmistir. ikinci boliim ayrica son oturumda da cevaplanarak
calistayda sunulan egitimin etkisi 6l¢iilmek istenmistir.

DEMOGRAFIK OZELLIKLER, UNIiVERSITEMIiZ iLE BASKANLIGIMIZIN GENEL
DURUMU VE iC KONTROLE BAKIS ACISI

Bu boliimde sonuglar pasta ve siitun grafigi ile sunulmus olup son boliimdeki grafikler Mali
Hizmetler Uzmani1 Ayse Miige DEMIRAL’m i¢ kontrole yonelik uzmanlik tezi igin 2013 yilinda
kurumumuzda uyguladigi anket sorularim1 igermektedir. Bdylelikle bu sorular i¢in
Universitemizdeki i¢ kontrol sistemine iliskin mevcut durumun 2013 yili ile karsilastirmasi
yapilmustir.

Sekil 2:Katilimeilarin Universitemizdeki

Sekil 1: Katihmcilarin Egitim Diizeyleri Hizmet Yih
H Lise mO-2yil
m Onlisans m2-4yil
W Lisans m4-10yl
M Lisansusti H 10+ yil
Sekil 3:Katilimeilarin Kamu Hizmet Yih Sekil 4:Katilmcilarin Yas Dagilim
mo-2yil 1825
=24yl W 2635
m4-10yl W 36-45
H 10+ yil H 46+
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Sekil 6: Calisma hayatimin geri kalan kismim
bu kurumda gecirmekten mutluluk duyardim

Sekil 5:Katihmeilarin Is Pozisyonu sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

m Katihyorum
M Yonetici = Kismen
B Memur Katihyorum

= Katilmryorum

Sekil 7:Hitit Universitesine karsi aidiyet Sekil 8: Cahstifim kurumda kendimi ailenin
duygusu tasimaktayim sorusuna verilen bir parcasi olarak hissediyorum sorusuna
cevaplarin dagilim verilen cevaplarin dagilimi

m Katiliyorum m Katihyorum
B Kismen M Kismen
Katihyorum Katihyorum

m Katilmiyorum = Katilmryorum

Sekil 10: Strateji  Gelistirme Dairesi

Sekil 9:Hitit Universitesinde calismaktan Bagkanligmnin genel olarak uygulamalarindan
memnunum sorusuna verilen cevaplarin ve sorunlara yaklasimindan memnunum

dagilim sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

m Katiliyorum m Katihyorum

M Kismen
Katihyorum

B Kismen
Katihyorum

m Katilmiyorum = Katilmryorum
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Sekil 11: i¢ kontrol faaliyetlerine yonelik
Strateji Gelistirme Dairesi Baskanh@: gerekli
yonlendirme, destek ve egitim hizmetlerini
saglamaktadir sorusuna verilen cevaplarin
dagilim

m Katiliyorum

HKismen
Katihyorum

= Katilmiyorum

Sekil 13:i¢ kontrol faaliyetlerine iliskin gorev
ve sorumluluklarimin farkindayim sorusuna
verilen cevaplarin dagilimi

UNIVERSITESI

Sekil 12: i¢ kontrole yonelik yapilan islerin
onemli ve gerekli oldugunu diisiiniiyorum
sorusuna verilen cevaplarin dagilim

m Katihyorum

M Kismen
Katihyorum

= Katilmryorum

Sekil 14:Risk Strateji Belgesi icerisinde
sorumlu oldugum riskler hakkinda bilgim
yeterlidir  sorusuna verilen cevaplarin
dagihim

m Katiliyorum

B Kismen
Katihyorum

m Katilmiyorum

m Katihyorum

M Kismen
Katihyorum

= Katilmryorum

Sekil 15:Hassas Gorevler Listesi hakkinda

Sekil 16: Biriminizde Uyum Eylem Plan ile

bilgim yeterlidir sorusuna verilen cevaplarin ilgili personele bilgilendirme yapildi m
dagilimi sorusuna verilen cevaplarin dagilimi
m Katiliyorum
B Kismen W Evet
Katihyorum B Hayir
m Katilmiyorum
15
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Sekil 17:Kamu I¢ Kontrol Standartlaria
Uyum Eylem Planindan haberdar misiniz
sorusuna verilen cevaplarin dagilim

”lvie;l;j;!
Sekil 18: Kamu I¢ Kontrol Standartlarim

nasil degerlendiriyorsunuz sorusuna verilen
cevaplarin dagilhim

M Evet

W Hayir

m Uygulanabilir
H Anlasilabilir

1 Anlasiimasi zor
m Uygulamasi zor

M Yeterli degil

Sekil 19: Yaptigimz iste bildiginiz riskler
var mi sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Sekil 20: Sizce i¢ kontrol sisteminin kamu
yonetiminde uygulanmasi  gerekli —mi
sorusuna verilen cevaplarin dagilim

W Var

W Yok

M Evet

W Hayir

Sekil 21: i¢ Kontrol Standartlarna Uyum
Eylem Plam cercevesinde yapilan i¢ kontrol
calismalart is yiikiiniizii arttirtyor mu
sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Sekil 22:Su ana kadar yapilan i¢ kontrol
calismalar1 sonucunda degisen bir seyler
oldugunu gozlemleyebiliyor musunuz
sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

M Evet

W Hayir

M Evet

B Hayir

ic Sistemi Calistay1 22-24 Mart 2018
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Sekil 23: 1I¢ kontrol calismalarinda
yoneticilerinizden gerekli destegi goriiyor
musunuz sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

M Evet

B Hayir

Sekil 25:i¢ Kontroliin Kamuda "Béyle gelmis
boyle gider" denen bazi uygulamalar
degistirebilecegine inaniyor musunuz
sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

M Evet

B Hayir

Sekil 27: Her bir is siireci icin saptanmis yazih
standartlarimiz mevcut mu sorusuna verilen
cevaplarin dagilimi

M Evet

B Hayir

ic Sistemi Calistay1 22-24 Mart 2018
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Sekil 24:I¢ kontrol calismalarinda daha etkin

rol almak ister misiniz sorusuna verilen
cevaplarin dagilimi

M Evet

B Hayir

Sekil 26: I¢ Kontrol Standartlarma Uyum
Eylem Plam1 c¢ercevesinde bugiine kadar
herhangi bir calismaya katki sagladimiz mm
sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

M Evet

B Hayir

Sekil 28: Personel sayisi, faaliyetlerin etkin
bir sekilde yerine getirilmesini saglayacak

derecede yeterli mi sorusuna verilen
cevaplarin dagilimi

M Yeterli

M Yetersiz
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Sekil 29: Personelin niteligi, sorumluluklarini
etkin bir sekilde yerine getirmelerini
saglayacak derecede yeterli mi sorusuna Sekil 30:Kurumunuzda i¢ denetim birimi var
verilen cevaplarin dagilimi mi1 sorusuna verilen cevaplarin dagilim
M Yeterli M Evet
M Yetersiz W Hayir

Sekil 31:Kurum personeli kurumun
belirlemis oldugu etik degerler ve davranmis

Sekil 32: Kurulusunuzdaki kilit faaliyetlere
yonelik i¢c ve dis riskleri tammmlayip diizenli

kurallar1 hakkinda bilgilendirildi mi olarak takip ediyor musunuz sorusuna
sorusuna verilen cevaplarin dagilim verilen cevaplarin dagilimi

M Evet M Evet

M Hayir B Hayir

Sekil 33: Tamimlamis oldugunuz riskleri

Sekil 34: Kurulusun amag¢larina ulagsmasimi

sistematik  bir sekilde degerlendiriyor saglayacak kurum i¢i kontrol mekanizmalari
musunuz sorusuna verilen cevaplarin gelistirilmis midir sorusuna  verilen
dagilim cevaplarin dagilim
M Evet W Evet
B Hayir B Hayir
18
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Sekil 35: Kamu I¢ Kontrol Standartlarim nasil degerlendiriyorsunuz

cevaplarin 2013 yih ile karsilastirmal dagilim

0,5
0,4
0,3
0,2
0,1

2013 Yl

2018 Y1l
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sorusuna verilen

Sekil 36: Her bir is siireci icin saptanmis yazih standartlariniz mevcut mu sorusuna verilen

cevaplarin dagiliminin 2013 yih ile karsilastirmal dagilim

0,70
0,60
0,50
0,40

0,30

0,20
0,10 2013 Yl
0,00

2018 Y1l

Hayir
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Sekil 37: Personel sayisi, faaliyetlerin etkin bir sekilde yerine getirilmesini saglayacak
derecede yeterli mi sorusuna verilen cevaplarin 2013 yili ile karsilastirmah dagilimi

0,80
0,70
0,60
0,50
0,40
0,30
0,20
0,10
0,00

2013 Yl

2018 Y1l
Yeterli

Yetersiz

Sekil 38: Personelin niteligi, sorumluluklarim etkin bir sekilde yerine getirmelerini
saglayacak derecede yeterli mi sorusuna verilen cevaplarin 2013 yih ile karsilastirmah
dagilim

0,8
0,7
0,6
0,5
0,4
0,3
0,2
01 2013 Yl

2018 Y1l
Yeterli

Yetersiz
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Sekil 39:Kurum personeli kurumun belirlemis oldugu etik degerler ve davrams kurallar
hakkinda bilgilendirildi mi sorusuna verilen cevaplarin 2013 yih ile karsilastirmal dagilim

1,00

0,80

0,60

0,40

0,20 2013 Yih
0,00

2018 Y1l

Hayir

Sekil 40: Kurulusunuzdaki Kkilit faaliyetlere yonelik i¢ ve dis riskleri tanimlayip diizenli olarak
takip ediyor musunuz sorusuna verilen cevaplarin 2013 yili ile karsilastirmal dagilin

0,80 79—
0,70
0,60
0,50
0,40
0,30
0,20
0.10 2013 Y1l
0,00

2018 Y1l

Hayir
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Sekil 41: Tamimlamis oldugunuz riskleri sistematik bir sekilde degerlendiriyor musunuz
sorusuna verilen cevaplarin 2013 yih ile karsilastirmali dagilim

0,80 B0
0,70
0,60
0,50
0,40
0,30
0,20

2013 Yl
0,10
0,00

2018 Y1l

Hayir

Sekil 42: Kurulusun amaclarina ulasmasimi saglayacak kurum i¢i kontrol mekanizmalari
gelistirilmis midir sorusuna verilen cevaplarin 2013 yih ile karsilagtirmal dagilim

0,8

0,6

0,4

0,2 2013 Yih

2018 Y1l

Hayir
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CALISTAYIN IC KONTROL SISTEMINE YONELIK BIiLGI DUZEYINE KATKISI

Bu boliimde yer alan sorularla personelin i¢ kontrol hakkindaki bilgi diizeyi 6l¢lilmeye ¢alisilmis ve
calistayin ilk oturumunda ve son oturumunda ayr1 ayr1 sorularak ¢alistay verimliligi 6l¢iilmiistiir.

Sekil 43: i¢c Kontrol Sistemini tam olarak kavrayabildiginizi diisiiniiyor musunuz sorusuna
yonelik degisim

0,8 0,73

0,7 -
06+ 053

0,5 -
0,4 - 5
03 1
0,2 -
0,1 -

m Cahstay Oncesi

D
=]

| Cahstay Sonrasi

U1ls ,16

Evet Kararsizim Hayir

Sekil 44: Maliye Bakanhginca yaymlanan Kamu i¢c Kontrol Standartlarim biliyor musunuz
sorusuna yonelik degisim

0,7 - 0,65

0,6 A

0,5 1

0,36
B Calistay Oncesi

B Calistay Sonrasi

02 A 0,16

0,1 A ,05

Biliyorum Kismen Bilmiyorum
Biliyorum
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Sekil 45: i¢c Kontrol Sisteminin kurulmasi isinin koordinasyonundan hangi birimin sorumlu
oldugunu biliyor musunuz sorusuna yonelik cevaplar ve basar: oranlar

a) Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhgi
b) i¢ Denetim Birimi
¢) Teftis Kurulu

0,88 0,93

0,8 A

0,6 -

0 T T
Cahstay Oncesi Basari Calistay Sonrasi
Basari

Sekil 46: ic kontrol Sisteminin hangi birimler tarafindan uygulamaya konulacagim biliyor
musunuz sorusuna yonelik cevaplar ve basari oranlari

a) Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi
b) I¢ Denetim Birimi

c) Teftis Kurulu

d) Tiim Birimler

0,8 1
0,7
0,6 A
0,5 A
0,4 -
0,3 A
0,2 A

0,51
T

Cahstay Oncesi Basari Calistay Sonrasi Basari
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Sekil 47: I¢ kontrolii en iyi temsil eden ifade asagidakilerden hangisidir sorusuna yénelik
cevaplar ve basari oranlari

a) Siirectir
b) Amagtir
¢) Sonugtur

0,9 1
0,8 -
0,7 -
0,6 -
0,5 1
0,4
0,3
0,2 -
0,1 -

0,62

Cahstay Oncesi Basari Calistay Sonrasi Basari

Sekil 48: Asagidakilerden hangisi i¢c kontroliin hedefi degildir sorusuna yonelik cevaplar ve
basar1 oranlan

a) Faaliyetlerin etkin ve verimli olmasi
b) Mali raporlarin giivenilirligi

¢) Yirtirlikteki mevzuata uyum

d) Varliklarin korunmasi

e) Is istihdam saglamasi

0,63

0,4 -

0,2 -

Cahstay Oncesi Basari Calistay Sonrasi Basari
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Sekil 49: Asagidakilerden hangisi i¢ kontrol kapsaminda hazirlanan belgelerden degildir
sorusuna yonelik cevaplar ve basar1 oranlar

a) I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani
b) Risk Strateji Belgesi
¢) i¢ Kontrol Uygulama ve Yonetim Belgesi
d) Hassas Gorevler Listesi

0,9
0,8
0,7
0,6
0,5
0,4
0,3
0,2
0,1

0,84

0,54

Cahstay Oncesi Basari

Calistay Sonrasi Basari

Sekil 50: Universitemizde i¢c kontrol standartlarinin yerine getirilmesinden kim(ler)

sorumludur sorusuna yonelik cevaplar ve basari oranlari

a) Strateji Gelistirme Dairesi Bagkani

b) idari Birim Yoneticileri
¢) Kalite Komisyonu

d) Ust Yonetici

e) I¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu

0,25

0,20

0,15

0,10

0,05

0,00

Cahstay Oncesi Basari

Calistay Sonrasi Basari
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Sekil 51: i¢c Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planim kim(ler) onaylar sorusuna yonelik
cevaplar ve basari oranlari

a) IKIYK

b) SGDB Bagkani
c) Ust Yonetim
d) Genel Sekreter

0,66 -

0,65 -

0,63 -

0,62 -

0,61 T T
Cahstay Oncesi Basari Calistay Sonrasi Basari

Sekil 52: i¢c Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinin Universitemizdeki degerlendirme
periyodu nedir sorusuna yonelik cevaplar ve basar1 oranlari

a) 3 ay
b) 6 ay
c) lyil
d) Syl

0,90 -~
0,80 -
0,70 -
0,60 -
0,50 -
0,40 -
0,30 -
0,20 -
0,10 -
0,00 T 1
Cahstay Oncesi Basari Calistay Sonrasi Basari
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Sekil 53: i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planimi degerlendiren ve revize eden Kisi
ve/veya kurulun adi nedir sorusuna yonelik cevaplar ve basar1 oranlar:

a) Kalite Kurulu

b) Ust Yonetici

¢) I¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu
d) i¢ Denetci

1,00 7 0,71

0,80 -

0,20 -

0,[:[] T 1
Cahstay Oncesi Basari Calistay Sonrasi Basari

Sekil 54: I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1 kac béliimden olusmaktadir sorusuna
yonelik cevaplar ve basari oranlari

a) 2
b) §
c) 10
d) 17

0,80 -
0,70 -
0,60 -
0,50 -
0,40 -
0,30 -
0,20 -
0,10 -

Cahstay Oncesi Basari Calistay Sonrasi Basari
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Sekil 55: i¢c Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinda yer alan eylemlerin zamaninda
tamamlanip tamamlanmadigim1 hangi kurum denetler sorusuna yonelik cevaplar ve basari

oranlar

a) Maliye Bakanlig1
b) Sayistay Baskanhg
c¢) Teftis Kurulu

0,80 -~
0,70 -
0,60 -
0,50 -
0,40 -
0,30 -~
0,20 -
0,10 -

0,[:[] T T
Cahstay Oncesi Basari Calistay Sonrasi Basari

Sekil 56: Asagidakilerden hangisi Risk Strateji Belgesinde (RSB) yer alan unsurlardan
degildir sorusuna yonelik cevaplar ve basari oranlari

a) Risk

b) Fayda- maliyet analizi
¢) Kalite siireci

d) Risk puani

0,90 -
0,80 A
0,70 A
0,60 A
0,50 A
0,40 A
0,30 A
0,20 A
0,10 A
0,00 T T
Cahstay Oncesi Basari Calistay Sonrasi Basari

0,55
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Sekil 57: Maliyet- etkinlik analizi hangi rapor veya belgenin iceriginde yer alir sorusuna
yonelik cevaplar ve basari oranlari

a) Uyum Eylem Plani

b) i¢ Kontrol Raporu

¢) Oz Degerlendirme Sorulari
d) Risk Strateji Belgesi

0,70 7

0,60 -

0,50 -

en]

0,40 -

0,30 -

0,20 -

0,10 -

0,[:[] T T
Cahstay Oncesi Basari Calistay Sonrasi Basari

Sekil 58: Universitemizde Risk Strateji Belgesini hazirlayan odak grubu kimlerden olusur
sorusuna yonelik cevaplar ve basari oranlari

a) Ust Yonetim ve Kalite Komisyonu
b) Birimdeki i¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu Uyesi ve belirli birim personeli
¢) Muhasebe yetkilisi ve muhasebe birimi personeli

0,85 7

0,80 -

0,75 -

0,70 -

0,65 -

Cahstay Oncesi Basari Calistay Sonrasi Basari
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Sekil 59: Hassas gorevler listesi asagidakilerden hangisi ile yakin iliskilidir sorusuna yonelik
cevaplar ve basari oranlari

a) I¢ Kontrol Raporu
b) I¢ Degerlendirme Raporu
¢) Risk Strateji Belgesi

0,75 7
0,75 -
0,74 A
0,74 -
0,73 -
0,73 -
0,72 -
0,72 -

0,71 T T
Cahstay Oncesi Basari Calistay Sonrasi Basari

Sekil 60: Risk puani nedir sorusuna yonelik cevaplar ve basari oranlari

a) Riskin ger¢eklesme olasiliginin bir dl¢iitiidiir

b) Riskin gerceklestiginde olusturacagi zararin etkisine yonelik bir ol¢iittiir

¢) Riskin gerceklesme olasilig1 ve gerceklesme etkisini bir arada iceren bir ol¢iittiir
d) Riskin sahibinin moral motivesini 6lgen nicel bir 6l¢tidir

0,58 1

0,56 -

0,54 -

0,52 -

0,50 -

0,48 -

0,44 T T
Cahstay Oncesi Basari Calistay Sonrasi Basari
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Sekil 61: Risk Strateji Belgesinde yer alan risk sahibi, riskin tiim sorumlulugunu iistlenen Kisi
midir sorusuna yonelik cevaplar ve basari oranlari

a) Evet
b) Hayir

0,50 -

0,40 -

0,30 -

0,20 -

0,10 -

0,[:[] T 1
Cahstay Oncesi Basari Calistay Sonrasi Basari

Sekil 62: Risk Strateji Belgesinde yer alan herhangi bir risk icin yeni eklenecek ek kontrol ile
ilgili asagidakilerden hangisi dogrudur sorusuna yonelik cevaplar ve basari oranlar

a) Ek kontroliin maliyeti etkinliginden yiiksek olmali
b) Ek kontroliin maliyeti etkinliginden diisiik olmah
¢) Ek kontrol maliyetinin herhangi bir 6nemi yoktur

0,70 ~

0,60 -

0,50 -

0,40 -

0,30 -
0,20 -

0,10 -

0,[:[] T 1
Cahstay Oncesi Basari Calistay Sonrasi Basari
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Sekil 63: i¢ Kontrol Raporu’nu kim(ler) hazirlar sorusuna yonelik cevaplar ve basari oranlar

a) SGDB

b) Tiim Birim Ydneticileri
¢) I¢ Denetci

d) IKIYK

0,30 ~
0,29 A
0,28 -
0,27 A
0,26 -
0,25 A
0,24 -
0,23 -

0,22 T 1
Cahstay Oncesi Basari Calistay Sonrasi Basari

Sekil 64: Oz degerlendirme sorularina iliskin asagidakilerden hangisi hatahdir sorusuna
yonelik cevaplar ve basari oranlari

a) Birimlerimizi temsilen birimdeki IKIYK Uyesi tarafindan yanitlanir
b) Verilen cevaplarin sonuglari i¢ kontrol raporunda sunulur
¢) Hassas gorevler listesinin olusmasinda 6nemli bir yere sahiptir

0,35 1
0,30 -
0,25 A
0,20 -
0,15 A
0,10 -
0,05 A

Cahstay Oncesi Basari Calistay Sonrasi Basari
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DEMOGRAFIK OZELLIKLER iLE KURUM AIDIYET DUYGUSU ARASINDAKI
ILISKININ TEST EDILMESI

Bu boliimde, calistaya katilan personelimizin demografik 6zelliklerine odaklanarak
Universitemizin ve Baskanligimizin genel durumu ve kurumdaki i¢ kontrole bakis acis1 analiz
edilmeye calisilmistir. Onemli goriilen sonuglar capraz tablolar (iki nitel degiskene ait verilerin satir
ve siitun olarak belirtilmesi) ile sunulmustur. Ayrica istatistiki varsayimlarin saglandig: veriler Ki-
Kare testleri ile test edilmis ve sonuglar agiklamali olarak tablolarin alt boliimlerinde belirtilmistir.

Ki kare testi gozlenen frekanslar ile beklenen frekanslar arasindaki farkin istatistik olarak
anlamli olup olmadig1 temeline dayanir. Ki-kare varsayimlar1 arasinda, capraz tabloda yer alan
hiicrelere ait beklenen deger verilerinin 5’ten yiiksek olmasi beklenir. Bu varsayimi saglamak
amaciyla verilere yonelik gruplar birlestirme yontemi denenmis ve Ki-kare veya Fisher testi ile
analiz edilmeye calisilmistir.

Analizlere iliskin tablolarda Ki-kare testi i¢in Asymp. Sig., Fisher testi i¢in Exact Sig.
stitunu dikkate alinmalidir. Bu siitun degeri 0.05’ten kii¢ikk oldugu durumlarda %95 giiven
diizeyinde test edilen degiskenler arasinda anlamli bir iliski oldugu aksi halde iligskinin olmadig1
yoniinde yorum yapilir. Veya degiskenlerden birine ait nitelikler arasinda anlamli bir fark vardir
veya yoktur yoniinde de yorum yapilabilir.

Tablo 1: Egitim durumuna gore “Hitit Universitesine kars: aidiyet duygusu tasimaktayim”
sorusuna verilen cevaplar

Soru 1
Katiliyorum | Kismen Katiliyorum Total
Egitim durumu Lise_Onlisans 8 2 10
Lisans 27 10 37
Lisanstistii 4 0 4
Total 39 12 51

Lise, onlisans ve lisansiistii mezunlarinin lisans mezunlarina gore biraz daha aidiyet duygusu

tasidigr goriilmektedir.
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Tablo 2:Egitim durumuna gore “Hitit Universitesinde calismaktan memnunum” sorusuna

verilen cevaplar

Soru 2
Katiliyorum  |Kismen Katiliyorum Total

Egitim durumu Lise_Onlisans 8 2 10

Lisans 24 13 37

Lisanstistii 2 2 4
Total 34 17 51

Egitim seviyesi yiikseldikge Universitemizde calisma memnuniyet orammnin diistiigii

goriilmektedir.

Tablo 3: Egitim durumuna gore “Caliyma hayatimin geri kalan kismini bu kurumda
gecirmekten mutluluk duyardim” sorusuna verilen cevaplar

Soru 3
Kismen
Katiliyorum Katiliyorum Katilmiyorum Total
Egitim Lise_Onlisans 7 2 1 10
durumu [ jsans 18 16 3 37
Lisansiistii 1 3 0 4
Total 26 21 4 51

diistiigii goriilmektedir.

Egitim seviyesi yiikseldikge calisma hayatim1 Universitemizde siirdiirmeye yonelik istegin

Tablo 4:Egitim durumuna gore “Cahstigim kurumda kendimi ailenin bir parcasi olarak
hissediyorum” sorusuna verilen cevaplar

Soru 4
Kismen
Katiliyorum Katiliyorum Katimiyorum Total
Egitim Lise_Onlisans 6 3 1 10
durumu  Lisans 20 14 2 37
Lisansiistii 2 2 0 4
Total 28 19 3 51

Egitim seviyesi yiikseldikge Kurumumuza aidiyet oraninin biraz diistiigli goriilmektedir.

ic Sistemi Calistay1 22-24 Mart 2018
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Tablo 5: Egitim durumuna gore “Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhiginin genel olarak
uygulamalarindan ve sorunlara yaklasimindan memnunum” sorusuna verilen cevaplar

Soru 5
Kismen
Katiliyorum Katiliyorum Katilmiyorum Total
Egitim Lise Onlisans 8 2 0 10
durumu Lisans 21 12 4 37
Lisanstistii 4 0 0 4
Total 33 14 4 51

Lise, oOnlisans ve yiikseklisans mezunlarmin lisans mezunlarina goére baskanligimizin

uygulamalarindan daha memnun oldugu gériilmektedir.

Tablo 6:Egitim durumuna gore “i¢ kontrol faaliyetlerine yonelik Strateji Gelistirme Dairesi
Baskanhg: gerekli yonlendirme, destek ve egitim hizmetlerini saglamaktadir” sorusuna
verilen cevaplar

Soru 6
Kismen
Katiliyorum Katiliyorum Total
Egitim durumu Lise_Onlisans 9 1 10
Lisans 31 6 37
Lisanstistii 3 0 3
Total 43 7 50

Katilimcilarin  i¢  kontrol faaliyetlerine yonelik Dairemizin hizmetlerinden genellikle

memnun oldugu goriilmektedir.

Tablo 7: Egitim durumuna gore “Personel sayisi, faaliyetlerin etkin bir sekilde yerine
getirilmesini saglayacak derecede yeterli mi” sorusuna verilen cevaplar

Soru_23
Yeterli Yetersiz Total
Egitim durumu Lise_Onlisans 6 4 10
Lisans 16 21 37
Lisansiistii 0 4 4
Total 22 29 51
Egitim seviyesi ylikseldikce personel sayisinin yeterliligine yonelik goriislerin

olumsuzlastig1 goriilmektedir.
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Tablo 8: Egitim durumuna gore “Personelin niteligi, sorumluluklarim etkin bir sekilde yerine
getirmelerini saglayacak derecede yeterli mi” sorusuna verilen cevaplar

Soru 24
Cevapsiz Yeterli Yetersiz Total
Egitim durumu Lise_Onlisans 0 9 1 10
Lisans 1 12 24 37
Lisanstistii 0 1 3 4
Total 1 22 28 51

Egitim seviyesi yiikseldikge personel niteligine yonelik goriislerin  olumsuzlastig

goriilmektedir.

Tablo 9: Personelin Universitemizdeki hizmet siiresine gore “Hitit Universitesine kars1 aidiyet
duygusu tasimaktayim” sorusuna verdigi cevaplar

Soru 1
Katiliyorum  [Kismen Katiliyorum Total
Universite Hizmet 0-4 Y1l 6 1 7
Stiresi 4-10 Y1l 18 9 27
10+ Y1l 14 1 15
Total 38 11 49

Universitemizde 4 yildan az ve 10 yildan fazla ¢alisan personelin diger personele gore

aidiyet duygusunun biraz daha fazla oldugu goriilmektedir.

Tablo 10: Personelin Universitemizdeki hizmet siiresine gore “Hitit Universitesinde

caliymaktan memnunum” sorusuna verdigi cevaplar

Soru 2
Katiliyorum |Kismen Katiliyorum Total
Universite Hizmet Siiresi 0-4 Y1l 5 2 7
4-10 Y1l 16 11 27
10+ Y1l 12 3 15
Total 33 16 49

Universitemizde 4 yildan az ve 10 yildan fazla calisan personelin diger personele gore

Universitemizde ¢alisma memnuniyet oraninin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

37
ic Sistemi Calistay1 22-24 Mart 2018




Tablo 11: Personelin Universitemizdeki hizmet siiresine gore “Calisma hayatimin geri kalan
kismini bu kurumda gecirmekten mutluluk duyardim” sorusuna verdigi cevaplar

Soru 3
Kismen
Katiliyorum Katiliyorum Katilmiyorum Total
Universite Hizmet Siiresi 0-4 Y1l 4 2 1 7
4-10 Y1l 10 14 3 27
10+ Y1l 10 5 0 15
Total 24 21 4 49

Universitemizde 4 yildan az ve 10 yildan fazla calisan personelin diger personele gore

calisma hayatin1 Universitemizde siirdiirmeye yonelik isteginin daha yiiksek oldugu gériilmektedir.

Tablo 12: Personelin Universitemizdeki hizmet siiresine gore “Cahstigim kurumda kendimi
ailenin bir parcasi olarak hissediyorum” sorusuna verdigi cevaplar

Soru 4
Kismen
Cevapsiz | Katiliyorum Katiliyorum Katilmiyorum Total
Universite Hizmet 0-4 Y1l 0 5 1 1 7
Stiresi 4-10 Y1l 1 11 13 2 27
10+ Y1l 0 10 5 0 15
Total 1 26 19 3 49

Universitemizde 4 yildan az ve 10 yildan fazla calisan personelin diger personele gore

aidiyet duygusunun daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Tablo 13: Personelin Universitemizdeki hizmet siiresine gore “Strateji Gelistirme Dairesi
Baskanh@inin genel olarak uygulamalarindan ve sorunlara yaklasimindan memnunum”
sorusuna verdigi cevaplar

Soru 5
Kismen
Katiliyorum Katiliyorum Katilmiyorum Total
Universite Hizmet 0-4 Y1l 3 3 1 7
Stiresi 4-10 Y1l 19 6 2 27
10+ Y1l 10 4 1 15
Total 32 13 4 49

Universitemizde 4 yildan fazla ¢alisan personelin diger personele gore Baskanligimizin
uygulamalarindan ve sorunlara yaklasimindan daha memnun oldugu goriilmektedir.
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Tablo 14: Personelin Universitemizdeki hizmet siiresine gore “I¢ kontrol faaliyetlerine yonelik
Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhg1 gerekli yonlendirme, destek ve egitim hizmetlerini
saglamaktadir” sorusuna verdigi cevaplar

Soru 6
Cevapsiz Katiliyorum | Kismen Katiliyorum Total
Universite Hizmet 0-4 Y1l 0 7 0 7
Stiresi 4-10 Y1l 1 22 4 27
10+ Y1l 0 12 3 15
Total 1 41 7 49

Katilimcilarin i¢  kontrol faaliyetlerine yonelik Dairemizin hizmetlerinden genellikle

memnun oldugu goriilmektedir.

Tablo 15: Personelin Universitemizdeki hizmet siiresine gore “I¢ kontrole yonelik yapilan
islerin onemli ve gerekli oldugunu diisiinityorum” sorusuna verdigi cevaplar

Soru 7
Cevapsiz Katilryorum Kismen Katiliyorum Total
Universite Hizmet ~ 0-4 Y1l 0 7 0 7
Stiresi 4-10 Y1l 0 21 6 27
10+ Y1l 1 10 4 15
Total 1 38 10 49
Soru 7
Kismen
Katiliyorum Katiliyorum Total
0-10 YiI  Count 28 6 34
Universite Hizmet Expected Count 27.1 6.9 34.0
Siiresi 10+ Y1l Count 10 4 14
Expected Count 11.9 3.1 15.0
Total Count 38 10 49
Expected Count 38.0 10.0 49.0

Katilimeilarmn  Universitemizdeki hizmet tecriibesi arttikga i¢ kontrolin 6nem ve
gerekliligine yonelik goriislerinde azalma oldugu goriilmektedir. Bu verilerin ayrica test edilmesi
icin test varsayimlariin saglanmasi amaciyla katilimcilar, 10 yildan az ve 10 yildan fazla tecriibeli

olarak gruplandirilmistir.
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Tablo 16: Personelin Universitemizdeki hizmet siiresine gore “I¢ kontrole yonelik yapilan
islerin onemli ve gerekli oldugunu diisiiniiyorum” sorusuna verdigi cevaplara iliskin test

sonuclari
Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-

Value df sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 5217 470
|Continuity Correction” 114 1 736
Likelihood Ratio .503 1 478
Fisher's Exact Test 470 358
IN of Valid Cases 49

a. 1 cells (25.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 3.06.

b. Computed only for a 2x2 table

10 yildan az ve 10 yildan fazla tecriibeli olarak gruplanan veriler Fisher testine gore test
edilmis, is tecriibesi ile i¢ kontrole bakis agisi arasinda %95 giiven diizeyinde 0.470>0.05 oldugu
icin anlamli bir iligki tespit edilememistir. Ancak 4 yildan az tecriibeye sahip personel ile 10 yildan
fazla tecrilbeye sahip personelin i¢ kontrole bakis acgisinda oransal olarak farklilik oldugu
goriilmektedir. Bunun sebebi yoneticilerin ekseriyetle tecriibeli personel olmasi ve i¢ kontrol
faaliyetlerinde daha fazla gorev ve sorumluluga sahip olmasi olarak diisiiniilebilir ancak Tablo
29°da yonetici ve memur personelin i¢ kontrole bakis agisinda bir fark olmadigi goriilmiistiir.
Dolayisiyla tecriibeli personelin, gen¢ personele gore i¢ kontrole karsi kismen de olsa direng

gosterdigi soylenebilir.

Tablo 17: Personelin Universitemizdeki hizmet siiresine gore “Yaptiginiz iste bildiginiz riskler
var m1” sorusuna verdigi cevaplar

Soru 14
Var Yok Total
Universite Hizmet Siiresi 0-4 Y1l 4 3 7
4-10 Y 24 3 27
10+ Y1l 14 1 15
Total 42 7 49

Personelin is tecriibesi arttikca isteki risklerin de arttigina yonelik bir fikir olustugu

gorilmektedir.
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Tablo 18: Personelin Universitemizdeki hizmet siiresine gore “i¢c Kontrol Standartlarina

Uyum Eylem Plam cercevesinde yapilan I¢ kontrol ¢ahsmalar is yiikiiniizii arttirryor mu”
sorusuna verdigi cevaplar

Soru 16
Cevapsiz Evet Hayir Total
Universite Hizmet 0-4 Y1l 0 3 4 7
Stiresi 4-10 Y1l 0 17 10 27
10+ Y1l 1 10 4 15
Total 1 30 18 49

Personelin is tecriibesi arttik¢a i¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plani cercevesinde
yapilan ¢aligmalarin is yiikiinl arttirdigina yonelik goriisiin kuvvetlendigi goriilmektedir. Bunun,
tecriibeli personelin genellikle Eylem Plan1 ¢alismalarini yiiriiten I¢ Kontrol Izleme ve Y&nlendirme

Kurulunda gorevli personel olmasindan kaynaklandigi sdylenebilir.

Tablo 19: Personelin Universitemizdeki hizmet siiresine gore “Personel sayisi, faaliyetlerin
etkin bir sekilde yerine getirilmesini saglayacak derecede yeterli mi” sorusuna verdigi
cevaplar

Soru 23
Yeterli Yetersiz Total
Universite Hizmet Siiresi 0-4 Y1l 5 2 7
4-10 Y 11 16 27
10+ Y1l 5 10 15
Total 21 28 49

Personelin is tecriibesi arttik¢a faaliyetlerin etkin bir sekilde yerine getirilmesini saglayacak

personel sayisinin yetersiz olduguna dair goriisiin kuvvetlendigi goriilmektedir.

Tablo 20: Personelin Universitemizdeki hizmet siiresine goére “Personelin niteligi,
sorumluluklarimi etkin bir sekilde yerine getirmelerini saglayacak derecede yeterli mi”
sorusuna verdigi cevaplar

Soru 24
Cevapsiz Yeterli Yetersiz Total
Universite Hizmet 0-4 Y1l 0 5 2 7
Stresi 4-10 Y1l 0 8 19 27
10+ Y1l 1 8 6 15
Total 1 21 27 49
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Personel niteliginin yetersiz olduguna dair goriis birliginin en ¢ok 4-10 yil arasinda

tecriibeye sahip personel tarafindan saglandig1 goriilmektedir.

Tablo 21: Personelin Universitemizdeki is pozisyonuna gore “Hitit Universitesine karsi aidiyet
duygusu tasimaktayim” sorusuna verdigi cevaplar

Soru 1

Katilryorum

Kismen Katiliyorum

Total

[s Pozisyonu Yonetici 23 2 25
Memur 16 8 24
Total 39 10 49

Universitede calisan memur personelin yonetici pozisyonundaki personele gore daha az

aidiyet duygusu hissettigi gortiilmektedir.

Tablo 22: Personelin Universitemizdeki is pozisyonuna gore “Hitit Universitesine kars: aidiyet
duygusu tasimaktayim” sorusuna verdigi cevaplara iliskin test sonuclari

Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 4.838° .028
|Continuity Correction® 3.404 .065
Likelihood Ratio 5.098 1 .024
Fisher's Exact Test 037 .031
IN of Valid Cases 49

a. 1 cells (25.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 4.90.

b. Computed only for a 2x2 table

Ki-kare varsayimlarina gore 5’ten kiiciik bir beklenen deger yer almasindan dolay1 veriler
Fisher testine gore yorumlanmistir. %95 giiven diizeyinde sonug 0.037<0.05 olmasindan dolay1
yoneticiler ile memur personel arasinda aidiyet duygusu bakimindan anlamli bir fark oldugu

sOylenebilir.
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Tablo 23: Personelin Universitemizdeki is pozisyonuna gore “Hitit Universitesinde
calismaktan memnunum” sorusuna verdigi cevaplar

Soru 2
Katilryorum Kismen Katiliyorum Total
[s Pozisyonu Yonetici 19 6 25
Memur 14 10 24
Total 33 16 49

Universitede ¢alisan memur personelin, yonetici pozisyonundaki personele gore kurumda

calismaktan daha az memnuniyet duydugu goriilmektedir.

Tablo 24: Personelin Universitemizdeki is pozisyonuna gore “Hitit Universitesinde
calismaktan memnunum” sorusuna verdigi cevaplara iliskin test sonuclari

Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 1.738° 1 187
|Continuity Correction” 1.027 1 311
Likelihood Ratio 1.751 1 186
Fisher's Exact Test 232 155
IN of Valid Cases 49

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 7.84.

b. Computed only for a 2x2 table
Ki-kare varsayimlar1 saglanmistir. Ki-kare testine gore %95 giiven diizeyinde sonug

0.187>0.05 olmasindan dolay1r yoneticiler ile memur personel arasinda memnuniyet duygusu

bakimindan anlamli bir fark oldugu sdylenemez.

Tablo 25: Personelin Universitemizdeki is pozisyonuna gore “Calisma hayatimin geri kalan
kismini1 bu kurumda gecirmekten mutluluk duyardim” sorusuna verdigi cevaplar

Soru 3
Kismen
Katiliyorum Katiliyorum Katilmiyorum Total
is Pozisyonu Yonetici 17 8 0 25
Memur 9 11 4 24
Total 26 19 4 49

Universitede ¢aligan memur personelin, ydnetici pozisyonundaki personele gére kurumda

calismaktan daha az memnuniyet duydugu goriilmektedir.
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Tablo 26: Personelin Universitemizdeki is pozisyonuna gére “Cahstigim kurumda kendimi
ailenin bir parcasi olarak hissediyorum” sorusuna verdigi cevaplar

Soru 4
Kismen
Katiliyorum Katiliyorum Katilmiyorum Total
[s Pozisyonu Ydnetici 18 7 0 25
Memur 10 11 3 24
Total 28 18 3 49

Universitede galisan memur personelin, ydnetici pozisyonundaki personele gére kurumda
daha az kurumsal olarak ailenin bir parcasi olarak hissettigi goriilmektedir.

sorusuna verdigi cevaplar

Tablo 27: Personelin Universitemizdeki is pozisyonuna gore “Strateji Gelistirme Dairesi

Baskanh@inin genel olarak uygulamalarindan ve sorunlara yaklasimindan memnunum”

Soru 5
Kismen
Katiliyorum Katiliyorum Katilmiyorum Total
[s Pozisyonu Ydnetici 17 6 2 25
Memur 15 7 2 24
Total 32 13 4 49

Universitede galisan memur personelin, yonetici pozisyonundaki personele gére Dairemiz

uygulama ve yaklagimlarindan daha az memnun oldugu goriilmektedir.

Tablo 28: Personelin Universitemizdeki is pozisyonuna gore “i¢ kontrol faaliyetlerine yonelik

saglamaktadir” sorusuna verdigi cevaplar

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhgi gerekli yonlendirme, destek ve egitim hizmetlerini

Soru 6
Kismen
Cevapsiz Katiliyorum Katiliyorum Total
[s Pozisyonu Yénetici 22 2 25
Memur 19 5 24
Total 41 7 49

Universitede ¢alisan memur personelin, yonetici pozisyonundaki personele gdre Dairemizin

ekseriyetle memnuniyet seviyesi yiiksektir.

ic kontrol faaliyetlerine yonelik faaliyetlerinden daha az memnun oldugu goriilmekte ancak
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Tablo 29: Personelin Universitemizdeki is pozisyonuna gére “I¢c kontrole yonelik yapilan
islerin onemli ve gerekli oldugunu diisiinityorum” sorusuna verdigi cevaplar

Soru 7
Kismen
Cevapsiz Katiltyorum Katiliyorum Total
[s Pozisyonu Yonetici 1 19 5 25
Memur 0 20 4 24
Total 1 39 9 49

Yoneticiler ve memurlar arasinda goriildiigli gibi herhangi bir farklilik gériilmemektedir.

Tablo 30: Personelin Universitemizdeki is pozisyonuna gore “I¢ kontrol faaliyetlerine iliskin
gorev ve sorumluluklarimin farkindayim” sorusuna verdigi cevaplar

Soru 8
Katiltyorum Kismen Katiliyorum Total
[s Pozisyonu Yd&netici 23 2 25
Memur 18 6 24
Total 41 49

Universitede c¢alisan ydnetici personelin, memur pozisyonundaki personele gére i¢ kontrol

faaliyetlerine iliskin gorev ve sorumluluklar konusunda biraz daha farkindaliga sahip oldugu

goriilmektedir.

Tablo 31: Personelin Universitemizdeki is pozisyonuna gore “i¢ kontrol faaliyetlerine iliskin

gorev ve sorumluluklarimin farkindayim” sorusuna verdigi cevaplara iliskin test sonuclar

Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 2.590° 1 .108
|Continuity Correction® 1.495 1 221
Likelihood Ratio 2.684 1 101
Fisher's Exact Test 138 110
IN of Valid Cases 49

a. 2 cells (50.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 3.92.

b. Computed only for a 2x2 table

Ki kare varsayimlar1 saglanamadigindan dolay1 veriler Fisher testine gore yorumlanmustir.
%95 giliven diizeyinde sonug¢ 0.138 >0.05 olmasindan dolayr yoneticiler ile memur personel
arasinda I¢ kontrol faaliyetlerine iliskin gorev ve sorumluluklara yonelik farkindalik konusunda

anlaml bir fark oldugu sdylenemez.
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Tablo 32: Personelin Universitemizdeki is pozisyonuna gore “Sizce I¢ Kontrol Sisteminin
Kamu Yonetiminde uygulanmasi gerekli mi” sorusuna verdigi cevaplar

Soru 15
Cevapsiz Evet Hayir Total
[s Pozisyonu Yd&netici 1 24 0 25
Memur 0 23 1 24
Total 1 47 1 49

Tabloda goriildiigii gibi yonetici ve memur i¢ kontroliin gerekli oldugunu diistinmektedir.

Tablo 33: Personelin Universitemizdeki is pozisyonuna gore “i¢ Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Plam ¢erc¢evesinde yapilan I¢ kontrol ¢alismalar is yiikiiniizii arttirryor mu”
sorusuna verdigi cevaplar

Soru 16
Evet Hayir Total
[s Pozisyonu Yd&netici 21 4 25
Memur 11 13 24
Total 32 17 49

Universitede calisan yonetici personelin, memur pozisyonundaki personele gore i¢ kontrol
faaliyetlerinin is yiikiinii arttirdigim daha fazla diisiindiigii goriilmektedir. I¢ kontrol faaliyetlerinde,
ozellikle Uyum Eylem Plan1 kapsaminda yonetici personel memur personele gore daha fazla gérev
ve sorumluluk sahibidir. Dolayisiyla bu olagan bir sonuctur ancak yine de tablo verileri asagidaki

tabloda test edilmistir.

Tablo 34: Personelin Universitemizdeki is pozisyonuna gore “i¢ Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Plam ¢erc¢evesinde yapilan I¢ kontrol ¢calismalar is yiikiiniizii arttirryor mu”
sorusuna verdigi cevaplara iliskin test sonuclar

Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 7.873" 1 .005
|Continuity Correction® 6.278 1 012
Likelihood Ratio 8.174 1 .004
Fisher's Exact Test .007 .006
IN of Valid Cases 49

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 8.33.

b. Computed only for a 2x2 table
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Ki kare varsayimlari saglanmakta olup %95 giiven diizeyinde sonu¢ 0.005 < 0.05
olmasindan dolay1r yonetici personel ile memur personel arasinda i¢ kontroliin is ylkiini

arttirmasina yonelik anlamli bir fark oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 35: Personelin Universitemizdeki is pozisyonuna gore “Su ana kadar yapilan i¢c kontrol
calismalar1 sonucunda degisen bir seyler oldugunu gozlemleyebiliyor musunuz” sorusuna
verdigi cevaplar

Soru 17
Evet Hayir Total
[s Pozisyonu Yd&netici 19 6 25
Memur 14 10 24
Total 33 16 49

Yonetici personelin memur personele gore i¢ kontrol calismalari ile kurumda degisen bir

seyler olduguna yonelik fikirlerinin biraz daha kuvvetli oldugu goriilmektedir.

Tablo 36: Personelin Universitemizdeki is pozisyonuna gore “Su ana kadar yapilan i¢c kontrol
calismalar1 sonucunda degisen bir seyler oldugunu gozlemleyebiliyor musunuz” sorusuna
verdigi cevaplara iliskin test sonuclari

Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 1.738° 1 187
|Continuity Correction® 1.027 1 311
Likelihood Ratio 1.751 1 .186
Fisher's Exact Test 232 155
IN of Valid Cases 49

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 7.84.

b. Computed only for a 2x2 table
Ki-kare varsayimlar1 saglanmakta olup %95 giliven diizeyinde sonu¢ 0.187 > 0.05

olmasindan dolay1 yonetici personel ile memur personelin i¢ kontrol caligmalar1 ile kurumda
degisen bir seyler olduguna yonelik fikirleri yoniinden anlamli bir fark olmadigi ortaya
cikmaktadir.
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Tablo 37: Personelin Universitemizdeki is pozisyonuna gore “i¢ kontrol cahsmalarinda daha
etkin rol almak ister misiniz” sorusuna verdigi cevaplar

Soru 19
Evet Hayir Total
[s Pozisyonu Yonetici 17 8 25
Memur 16 8 24
Total 33 16 49

Kurumumuzdaki yonetici personelin ve memur personelin yaklagik %67’si

calismalarinda daha etkin rol almak istedigini belirtmislerdir.

ic kontrol

Tablo 38: Personelin Universitemizdeki is pozisyonuna gore “Personel sayisi, faaliyetlerin
etkin bir sekilde yerine getirilmesini saglayacak derecede yeterli mi” sorusuna verdigi

cevaplar
Soru 23
Yeterli Yetersiz Total
[s Pozisyonu Ydnetici 11 14 25
Memur 10 14 24
Total 21 28 49

Kurumumuzdaki yonetici personelin ve memur personelin yaklasik %40’1 personel

sayisinin, faaliyetlerin etkin bir sekilde yerine getirilmesini saglayacak derecede yeterli

gormektedir.

Tablo 39:

Personelin Universitemizdeki

i pozisyonuna gore

“Personelin niteligi,

sorumluluklarimi etkin bir sekilde yerine getirmelerini saglayacak derecede yeterli mi”
sorusuna verdigi cevaplar

Total

[s Pozisyonu Yonetici

Memur
Total

Soru 24
Cevapsiz Yeterli Yetersiz
1 10 14
0 11 13
1 21 27

25

24
49

Kurumumuzdaki yonetici personelin ve memur personelin ¢ogunlugu, personelin niteligi,

sorumluluklarmni etkin bir sekilde yerine getirmelerini saglayacak derecede yeterli gormemektedir.

ic Sistemi Calistay1 22-24 Mart 2018
] |

48




7
.A‘ A

\/
A

[

%

UNIVEII‘Ii'E!
Tablo 40: Hitit Universitesine kars: aidiyet duygusu tasimaktayim sorusunda ve Risk Strateji
Belgesi icerisinde sorumlu oldugum riskler hakkinda bilgim yeterlidir sorusuna verilen

cevaplar

D

[N

Soru 9
Kismen Katiliyorum-
Katiliyorum Katilmiyorum* Total
Hitit Universitesine Katiliyorum
o 29 10 39
karsi aidiyet duygusu
tasimaktayim Kismen
4 8* 12
Katiliyorum
Total 33 18 51

*Bir personel, Risk Strateji Belgesi igerisinde sorumlu oldugum riskler hakkinda bilgim yeterlidir sorusuna katilmiyorum cevabi vermistir ancak Ki-
kare varsayimlar1 saglanmasi amaciyla kismen katiliyorum grubu ile birlestirilmistir.

Personelin aidiyet duygusu azaldik¢a Risk Strateji Belgesi icerisinde riskler hakkindaki bilgi
diizeyi diismektedir.

Tablo 41: Hitit Universitesine kars1 aidiyet duygusu tasimaktayim sorusuna ve Risk Strateji
Belgesi icerisinde sorumlu oldugum riskler hakkinda bilgim yeterlidir sorusuna verilen
cevaplara iliskin test sonuclari

Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 6.763" 1 .009
|Continuity Correction® 5.086 1 .024
Likelihood Ratio 6.544 1 011
Fisher's Exact Test 015 .013
IN of Valid Cases 51

a. 1 cells (25.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 4.24.

b. Computed only for a 2x2 table
Ki-kare varsayimlari1 saglanamadig icin Fisher testi ile sonu¢ yorumlanmistir. %95 giiven

diizeyinde 0,015<0,05 oldugu icin personelin aidiyet duygusu ile Risk Strateji Belgesi igerisinde
riskler hakkindaki bilgi diizeyi arasinda anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir.

Tablo 42: Hitit Universitesine kars1 aidiyet duygusu tasimaktayim sorusuna ve i¢c Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plam cercevesinde yapilan i¢ kontrol ¢alismalar is yiikiiniizii
arttirryor mu sorusuna verilen cevaplar

Sorul6
Evet Hayir Total
Hitit Universitesine  Katiltyorum 25 13 38
karsi aidiyet duygusu
tasimaktayim Kismen 7 5 12
Katiliyorum
Total 32 18 50

49
ic Sistemi Calistay1 22-24 Mart 2018
] |




(

K}
‘l

\
/d

[N

N/
— . .‘
\/
e
2

=
=

=

m

z

u

= —
m

Esi

Personelin aidiyet duygusu azaldik¢a I¢ kontrol calismalarmin is yiikiinii arttirdig

gorilmektedir.

Tablo 43: Hitit Universitesine karsi aidiyet duygusu tasgimaktayim sorusuna ve I¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plam cercevesinde yapilan I¢ kontrol calismalar is yiikiiniizii
arttirnyor mu sorusuna verilen cevaplara iliskin test sonuglari

Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 2207 1 .639
|Continuity Correction” 015 1 901
Likelihood Ratio 217 1 .641
Fisher's Exact Test 735 444
IN of Valid Cases 50

a. 1 cells (25.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 4.32.

b. Computed only for a 2x2 table
Ki-kare varsayimlari saglanamadigi i¢in Fisher testi ile sonu¢ yorumlanmistir. %95 giiven

diizeyinde 0,735>0,05 oldugu icin personelin aidiyet duygusu ile I¢ kontrol galismalarinin is
yiikiinii arttirdigina yonelik fikri arasinda anlamli bir iliski olmadig1 goriilmektedir.

Tablo 44: Hitit Universitesine kars: aidiyet duygusu tasimaktayim sorusuna ve su ana kadar
yapilan i¢ kontrol calismalar1 sonucunda degisen bir seyler oldugunu gozlemleyebiliyor
musunuz sorusuna verilen cevaplar

Soru7
Evet Hayir Total
Hitit Katiliyorum
Universitesine 28 10 38
Jkars1 aidiyet
Kismen
duygusu 5 6 "
Katiliyorum
Jtasimaktayim
Total 33 16 49

Personelin aidiyet duygusu azaldikg¢a i¢ kontrol c¢alismalar1 sonucunda degisen bir seyler

olduguna dair goriisiin zayifladig1 goriilmektedir.
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Tablo 45: Hitit Universitesine karsi aidiyet duygusu tasimaktayim sorusuna ve su ana kadar
yapilan i¢ kontrol calismalar1 sonucunda degisen bir seyler oldugunu gozlemleyebiliyor
musunuz sorusuna verilen cevaplara iliskin test sonuclari

Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 3.091° .079
|Continuity Correction” 1.941 .164
Likelihood Ratio 2.946 .086
Fisher's Exact Test 141 .084
IN of Valid Cases 49

a. 1 cells (25.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 3.59.

b. Computed only for a 2x2 table
Ki-kare varsayimlari saglanamadigi i¢in Fisher testi ile sonu¢ yorumlanmistir. %95 giiven

diizeyinde 0,141>0,05 oldugu i¢in personelin aidiyet duygusu ile i¢ kontrol ¢aligmalari sonucunda

degisen bir seyler olduguna dair goriisli arasinda anlamli bir iliski olmadigi goriilmektedir.

Tablo 46: Hitit Universitesine karsi aidiyet duygusu tasimaktaymm sorusuna ve i¢ kontrol
calismalarinda daha etkin rol almak ister misiniz sorusuna verilen cevaplar

Soru 19
Evet Hay1r Total
Hitit Universitesine Katiliyorum 26 13 39
karsi aidiyet duygusu Kismen Katiliyorum , s b
tasimaktayim
Total 33 18 51

Personelin aidiyet duygusu azaldik¢a i¢ kontrol ¢alismalarinda daha etkin rol alma isteginde

zayiflama oldugu goriilmektedir. Burada bagimli degiskenin ne oldugu arastirilabilir. Aidiyet

duygusu zayif oldugu i¢in mi siirece katilim isteginin zayif oldugu ya da yapilan islere ortak olma

isteginin zayif olmasindan dolay1 m1 aidiyet duygusunun azaldig1 incelenebilir.

Tablo 47: Hitit Universitesine kars1 aidiyet duygusu tasimaktayim sorusuna ve i¢ kontrol
calismalarinda daha etkin rol almak ister misiniz sorusuna verilen cevaplara iliskin test

sonuclari
Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-

Value df sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 279° 597
|Continuity Correction” .033 .855
Likelihood Ratio 275 .600
Fisher's Exact Test 732 421
IN of Valid Cases 51
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a. 1 cells (25.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 4.24.

b. Computed only for a 2x2 table
Ki-kare varsayimlari saglanamadigi i¢in Fisher testi ile sonu¢ yorumlanmistir. %95 giiven

diizeyinde 0,732>0,05 oldugu icin personelin aidiyet duygusu ile i¢ kontrol ¢alismalarinda daha
etkin rol almak istegi arasinda anlamli bir iliski olmadig1 goriilmektedir.

Tablo 48: Hitit Universitesine kars1 aidiyet duygusu tasimaktaymm sorusuna ve I¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plani ¢ercevesinde bugiine kadar herhangi bir cahismaya katki
sagladiniz mi sorusuna verilen cevaplar

Soru21
Evet Hayir Total
Hitit Katiliyorum
Universitesine 27 12 39
Jkars1 aidiyet
d Kismen
uygusu

Katil 7 4 11
Jtasimaktayim atiityorum
Total 34 16 50

Personelin aidiyet duygusu azaldik¢a nispeten de olsa i¢ Kontrol Standartlarma Uyum
Eylem Plan ¢ergevesinde bugiine kadar herhangi bir ¢caligmaya katki saglama durumunda da

azalma oldugu goriilmektedir.

Tablo 49: Hitit Universitesine kars1 aidiyet duygusu tasimaktaymm sorusuna ve I¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plani ¢er¢evesinde bugiine kadar herhangi bir ¢cahsmaya katki
sagladiniz m1 sorusuna verilen cevaplara iliskin test sonuclari

Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 1237 1 725
|Continuity Correction” .000 1 1.000
Likelihood Ratio 121 1 127
Fisher's Exact Test 728 495
IN of Valid Cases 50

a. 1 cells (25.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 3.52.

b. Computed only for a 2x2 table
Ki-kare varsayimlari saglanamadigi i¢in Fisher testi ile sonu¢ yorumlanmistir. %95 giiven

diizeyinde 0,728>0,05 oldugu igin personelin aidiyet duygusu ile i¢ Kontrol Standartlarina Uyum
Eylem Plan1 ¢ergevesinde herhangi bir calismaya katki saglama durumu arasinda anlamli bir iliski
olmadig1 goriilmektedir.
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Tablo 50: Hitit Universitesine kars1 aidiyet duygusu tagimaktayim sorusuna ve
siireci icin saptanmus yazih standartlariniz mevcut mu sorusuna verilen cevaplar

her bir is

Soru 22
Evet Hayir Total
Hitit Universitesine kars1 Katilryorum 24 15 39
aidiyet duygusu
Jtasimaktayim Kismen Katiliyorum 10 2 12
Total 34 17 51

Personelin aidiyet duygusu azaldik¢a is siireglerine yonelik yazili standartlarin
mevcudiyeti fikri kuvvetlenmektedir. Tiim birimlerimizin WEB sayfalarinda is siireglerine yonelik

belgeler ayrintili olarak yaymlanmistir.

Tablo 51: Hitit Universitesine karsi aidiyet duygusu tasimaktayim sorusuna ve her bir is
sureci icin saptanmis yazih standartlariniz mevcut mu sorusuna verilen cevaplara iliskin test
sonuclari

Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 1.962° 161
|Continuity Correction® 1.103 294
Likelihood Ratio 2.141 .143
Fisher's Exact Test 293 .146
IN of Valid Cases 51

a. 1 cells (25.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 4.00.

b. Computed only for a 2x2 table
Ki-kare varsayimlar1 saglanamadig i¢in Fisher testi ile sonu¢ yorumlanmistir. %95 giiven

diizeyinde 0,293>0,05 oldugu i¢in personelin aidiyet duygusu ile is siire¢lerine yonelik yazili
standartlarla ilgili bilgisinde anlaml1 bir iliski olmadig1 sdylenebilir.

Tablo 52: Hitit Universitesine kars1 aidiyet duygusu tasimaktayim sorusuna ve personel
sayisi, faaliyetlerin etkin bir sekilde yerine getirilmesini saglayacak derecede yeterli mi

sorusuna verilen cevaplar

Soru 23
Yeterli Yetersiz Total
Hitit Universitesine karst ~ Katiltyorum 18 71 39
aidiyet duygusu
Jtasimaktayim Kismen 4 3 12
Katiliyorum
Total 22 29 51
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Personelin aidiyet duygusu azaldik¢a faaliyetlerin etkin bir sekilde yerine getirilmesinde

personel sayisinin yetersiz oldugu goriisii kuvvetlenmektedir.

Tablo 53: Hitit Universitesine karsi aidiyet duygusu tasimaktayim sorusuna ve personel
sayisi, faaliyetlerin etkin bir sekilde yerine getirilmesini saglayacak derecede yeterli mi
sorusuna verilen cevaplara iliskin test sonuclari

Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 6157 1 433
|Continuity Correction” 203 1 .652
Likelihood Ratio .626 1 429
Fisher's Exact Test 518 329
IN of Valid Cases 51

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 5.18.

b. Computed only for a 2x2 table
Ki-kare varsayimlar1 saglanmaktadir. %95 giiven diizeyinde 0,433>0,05 oldugu igin

personelin aidiyet duygusu ile personel sayisinin yeterliligine yonelik goriis arasinda anlamli bir
iligki olmadig1 sdylenebilir.

Tablo 54: Hitit Universitesine kars1 aidiyet duygusu tasimaktayim sorusuna ve personelin
niteligi, sorumluluklarim etkin bir sekilde yerine getirmelerini saglayacak derecede yeterli mi

sorusuna verilen cevaplar

Soru 24
Cevapsiz Yeterli Yetersiz Total

Hitit Universitesine ~ Katiliyorum
karsi aidiyet duygusu 1 18 20 39
tagimaktayim

Kismen

0 4 8 12

Katiliyorum

Total 1 22 28 51

Personelin aidiyet duygusu azaldik¢a faaliyetlerin etkin bir sekilde yerine getirilmesinde

personel niteliginin yetersiz oldugu goriisii bir 6nceki tabloda oldugu gibi kuvvetlenmektedir.
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Universitemizde i¢ kontrol sistemi her gegen y1l daha da geliserek mevcut durumda herhangi
eksik husus kalmamistir. Ancak i¢ kontrol sistemi, Kurumumuzda bigimsel olarak kurulmus olsa da
nitelik olarak gelisime agiktir. Ayrica i¢ kontrol sistemi dinamik bir yap1 olmasi itibariyle de siirekli
tizerine konulmasi ve gelistirilmesi gereken bir yapidir.

Dairemizce gergeklestirilen I¢ Kontrol Sistemi Calistay1 ile i¢ kontrol sisteminin daha iyi
anlasilabilmesi ve gelistirilebilmesi amaclanmstir. I¢ kontroliin bir is yiikii olarak degil, tiim is ve
islemlerin yiiriitiilmesinde olmazsa olmaz bir aktér oldugu diisiincesi hakim kilinmigtir. Ayrica
sistemin daha saglikli bir diizeye tasinmasi adina “neler yapabiliriz” sorusu katilime1 bir yontemle
ele alinmigtir. Bununla beraber ¢aligmalarimizin yiiriitiilmesinde 6nemli bir husus olan moral ve
motivasyon saglanmasi adina tiim personelimize faydali olmustur.

Calistay kapsamindaki anket ¢aligmasi degerlendirildiginde; i¢ kontrole bakis agisi, gegmis
yillara gore daha olumlu bir diizeye yiikseldigi goriilmektedir. Ayrica i¢ kontrole yonelik personel
sayisi, niteligi, risk yonetimi bilgisi, vb. etkenlerin de yeterli olduguna yonelik diisiince de
kuvvetlenmistir. Nitekim Sayistay denetlemelerinde de i¢ kontrole yonelik tespit edilen aksak
noktalarm temel hususlardan alt hususlara evrildigi bilinmektedir. Universitemiz i¢ kontrol
caligmalariyla ilgili diger iiniversitelerin 6rnek model olarak bazi hususlarda Dairemizle iletisime
gecmis olmasi da gelinen nokta i¢in olumlu gelismelerdir.

Kamuda 15 siireglerinin daha saglikli bir diizeye ¢ikarilmasinda personelin aidiyet
duygusunun, kurumu sahiplenme ve kurumdan memnuniyet durumunun 6nemli bir yeri oldugu
bilinmektedir. Bu agidan anket sonuclar1 degerlendirildiginde yonetici smifinda olan personelin
aidiyet duygusunun memur personele gore net sekilde daha yiiksek oldugu tespit edilmis, egitim
seviyesi ylikseldik¢ce de kurumdan memnun olma oranmnin diistiigii goriilmistiir. Aidiyet duygusu
diistiikge i¢ kontrole yonelik olumsuz bakis agisinin arttidi, is siireclerindeki personel niteliginin ve
sayisinin yeterliligine yonelik goriisiin zayifladigi, sorumluluk almada c¢ekingenlik diizeyinin
yiikseldigi goriilmiistiir. Dolayisiyla memur personelin de aidiyet duygusunu gelistirmeye yonelik
politikalar gelistirilmesi yararli olacaktir.

Egitim seviyesi yiikseldik¢ce kurumdan memnuniyet oraninin diistiigii, personel sayisi ve
niteligine yonelik goriislerin olumsuzlastig1 goriilmektedir. Bu sonug, egitim seviyesi yiikseldikce
yiiriitiilen islerin ekseriyetle daha nitelikli olmas1 ve nitelikli is yapan personelin is yiikiiniin daha
fazla oldugu yoniinde yorumlanabilir. Dolayisiyla yonetici pozisyonundaki personelin, is

dagiliminda ve personel egitiminde daha hassas davranmasi iizerine adimlar atilabilir.
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Personelin i tecriibesi arttik¢a i¢ kontroliin gerekliligi fikri zayiflamakta, personel sayisinin
yetersiz olduguna dair fikrin kuvvetlendigi goriilmektedir. Bu, yas ortalamasi arttikga personelin i¢
kontrol sitemine direng gostermesi olarak yorumlanabilir.

Universitede ¢alisan ydnetici personelin, memur pozisyonundaki personele gore i¢ kontrol
faaliyetlerinin is yiikiinii arttirdigin1 daha fazla diisiindiigii, i¢c kontrol ¢aligmalar1 ile kurumda
degisen bir seyler olduguna yonelik fikirlerinin biraz daha kuvvetli oldugu goriilmiistiir. Bu itibarla
i¢ kontrol sisteminin birimlerimizde belirli kisilerce yiiriitiilmesinden ziyade tiim birime yayilmasi
daha yararli olacaktir.

Calistayda ic¢ kontrolle ilgili bilgi seviyesini dlgen sorular, ¢alistayin ilk oturumunda ve
tekrar son oturumunda sorularak calistayin verimliligi Slgiilmiis ¢ikan sonuglardan da egitimin
verimli gectigi goriilmektedir.

Tiim anket verileriyle beraber katilimcilarin goriisleri degerlendirildiginde Baskanligimiz
tarafindan diizenlenen I¢ Kontrol Sistemleri Calistayinin gerek bilgi paylasimi agisindan gerekse
moral ve motivasyonun arttirilmast agisindan ¢ok verimli gectii goriilmektedir. Bundan sonra
yiirlitiilecek olan ¢alismalarin ¢ok daha biiyiik bir farkindalikla yiiriitiilecegi, ulusal ve uluslararasi

kapsamda belirlenen standartlara ulasmada ¢ok daha verimli ¢alisilacagini diisiinmekteyiz.
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