K<< IC KONTROL SiISTEMi SORU FORMU
ITi YAPI iSLERi VE TEKNiK DAIRE BASKANLIGI - 2018

Bu soru formu i¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesi amaciyla Kamu i¢ Kontrol Rehberi dogrultusunda tasarlanmistir. Herhangi basari 6lgtimii niteligi tasimamaktadir; formu
cevaplandiranlarin sorulara verecekleri gergekgi yanitlar i¢ kontrol sisteminin idaredeki gelismislik duzeyini belirlemede blyiik 6nem tagimaktadir.

Birim yoneticileri kendi birimlerinde i¢ kontrol sisteminin isleyisini ayrintili olarak degerlendirerek bu soru formunun doldurulmasindan sorumludurlar. Bu gergevede birim
yoneticilerinin Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi (SGDB) rehberliginde cevaplandirdiklari soru formu SGDB’ye génderilir. SGDB bu soru formunu da kullanarak hazirlayacag) i¢
Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporunu i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulunun degerlendirmesine sunar. Uygun gériilen rapor iist yéneticinin onayini aldiktan sonra
Mali Yonetim ve Kontrol Merkezi Uyumlastirma Birimine (MYK MUB) gonderilecektir.

Soru Formunun Dolduruimasi
Bu soru formunda, i¢ kontrolUn bilesenleri esas alinmis olup bes bélum mevcuttur:
e Kontrol Ortami
e Risk Degerlendirme
e Konfrol Faaliyetleri
o Bilgi ve lletisim

e izZleme

Her béliimde i¢ kontrol sisteminin isleyisine iliskin sorular bulunmaktadir. Soru formunda verilen cevaplarin Kamu i¢ Kontrol Standartlarina uyum icin hazirlanan idare eylem
planlariyla da uyumlu olmasina dikkat edilmelidir.

Soru formundaki cevap bslimii EVET, HAYIR ve GELISTIRILMEKTE olmak iizere {ig segenekten olusmaktadir. Puan bslimii verdiginiz cevaba gére otomatik hesaplanmaktadir.
Aciklama istenen sorular igin  "ACIKLAMA" sGtununu doldurunuz.

EVET, ilgili soruda so6zu edilen konularin birimde gereken sekilde anlagildigi ve uygulandigi anlamina gelmektedir.

HAYIR, bu konularin birimin genelinde anlasilmadigi ve hayata gegirilmedigi anlamina gelmektedir.

GELISTIRILMEKTE, ilgili soruda sézii edilen konularin birimin bazi bolimlerinde kismen anlasildigi ve uygulandig anlamina gelmektedir.
ACIKLAMA, bolimiinde varsa kanitlar ve yorumlara yer verilmelidir.

Bir soruya HAYIR cevabi verildiyse, ilgili alanlarin gelistirilmesi igin birim yoneticisi tarafindan adim atilmalidir.

Bir soruya GELISTIRILMEKTE cevabi verildiyse, birim yéneticisi ilgili alanda ilerleme
kaydedilmesi igin yapilabilecekleri degerlendirmelidir.

Bir soruya EVET cevabi verildiyse, bu o alanda gelistirilmesi gereken herhangi bir husus bulunmadigi anlamina gelmektedir.

Bu soru formu bir 6z degerlendirme niteligi tasimakta olup gercekci cevaplar vermeye 6zen gosterilmelidir.

Soru formunun doldurulmasinda tereddude diistiigtiniiz durumlarda SGDB’ye bagvurunuz.
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IC KONTROL SiISTEMi SORU FORMU

KONTROL ORTAMI: Kontrol ortam, i¢ kontrol sisteminin diger unsurlarina temel olusturan genel bir cerceve saglamaktadir. Misyonun
belirlenmesini, kurum personeline duyurulmasini ve bunlarla uyumlu bir organizasyon yapisinin ve kurumsal kiiltiiriin olusturulmasimi
tanimlamak amaciyla kullanilan bir kavramdir. Kontrol ortam iizerinde etkili temel unsurlar kisisel ve mesleki diiriistliik, yonetim ve
personelin etik degerleri, i¢c kontrole yonelik destekleyici tutum, insan kaynaklari yonetimi icin yazih kurallar ve uygulamalar, kurumsal yapi,

yonetim felsefesi ve is yapma bi¢imi olarak sayilabilir.

Detayh agiklamalar Kamu i¢ Kontrol Rehberinin Kontrol Ortami Béliimiinde yer almakta olup asagidaki sorular1 cevaplamadan once liitfen

ilgili boliimii okuyunuz.

Aciklamalar
Sorular Cevaplar (A¢iklama gereken durumlarda
doldurunuz)
. o . i¢ Kontrol Standartlari hakkinda K
Biriminizde kamu i¢ kontrol standartlari bilinmekte mi? 9,_ On, rof>tandar a,r_'_ akkinda furum
diizeyinde yapilan egitimler ve
1 Evet bilgilendirme toplantilarindan elde edilen
(Bu konuda farkindaligr artirmak amaciyla egitimler verilmesi ve 8 P .

. lar diizenl . lacak kazanimlar personeller ile yapilan
toplantilar diizenlenmesi uygun olacaktir.) toplantilarda paylasiimaktadir.
Biriminizde i¢ Kkontrol sistemi ve isleyisine iligkin olarak yonetici ve
personelin farkindalik ve sahiplenilmesini arttirmaya yonelik ¢alismalar o .

e Personellerimiz ile yapilan periyodik
yiriitilityor mu? )
AN e PN . toplantilarda, i¢ kontrol hakkinda
Ornegin; i¢ kontrole iliskin periyodik bilgilendirme toplantilar1 yapilmasi, P
2 . R . . 5 Lo .. Evet personelimizin farkindalik ve
tanitim  brostirleri hazirlanmasi, i¢ kontroliin hizmet i¢i egitim . - o
. . .. e e L o sahiplenmesini artirmaya yo6nelik ¢alismalar
programlarma dahil edilmesi, i¢ kontrole iliskin bilgi ve belgelere birimin el
web/intranet sayfasinda kolay erisilebilir sekilde yer verilmesi gibi
caligmalar yiiriitiilmekte mi?
Biriminizin her diizeydeki yonetici ve personeli, etik davranis ilkeleri ve Birim véneticilerimi lerimi
bu ilkelere iliskin sorumluluklar1 hakkinda bilgilendiriliyor mu? ||j|m yonetlmA er|m|-z ve persone eArlAm|Az,
oL A ; o : . q etik davranis ilkeleri ve bu ilkelere iliskin
Ornegin, kamu etik kurallarinin igsellestirilmesi yoniinde verilen o
o . . . sorumluklari hakkinda birim toplantilarinda
egitimlere ve diizenlenen toplantilara yonetici ve personelin katilimi ) S .
3 . Evet ve resmi yazilar ile bilgilendirilmektedir.
saglantyor mu? . ) )
. . .. A . . Ayrica; etik davranig ilkeleri,
(Etik davram ilkelerinin, biriminiz personeli i¢in diizenlenen uygulanan A . -
| hi . personellerimiz igin diizenlenen hizmet igi
temel, hazirlayici ve hizmet igi egitim programlarinda yer almasi uygun v (PR viar el e
olacaknir.)
Biriminizin her diizeydeki yonetici ve personeli, etik disi davranig
durumunda uygulanacak yaptirimlar hakkinda bilgilendirilmekte midir? o -
Personellerimiz ile yapilan periyodik
4 » » I . . . Evet toplantilarda ve resmi yazi ile gerekli
(Bu soruya “evet” cevabi verilmis ise bu farkindaligin nasil saglandigi Lo
bilgilendirmeler yapilmaktadir.
agiklanmalidir.)
Biriminizde ogrenciye, personele ve vatandasa dogrudan sunulan
5 hizmetlerle ilgili siire ve yontem konusunda bir standart gelistirildi mi? o http://www.yapi.hitit.edu.tr/kamu-hizmet-
standartlari
Biriminizin tim is ve islemleriyle ilgili ¢iktil rsonelin i kili
6 o tum s E: iglemlertyle Tigill ¢iktilara persone e yet Evet http://www.yapi.hitit.edu.tr
mercilerin erigimleri saglaniyor mu?
Biriminizde personelin ve birimden hizmet alanlarin degerlendirme, dneri o . .
e 1. . 5 . . Personellerimiz ve birimden hizmet alanlar;
ve sorunlarini bildirebilecekleri uygun mekanizmalar (anket, yiiz yiize T N
. 5 . ylz ylize gériisme ve toplanti talepleriyle
goriisme, toplanti, elektronik bagvuru vb.) mevcut mu? Etkin olarak N ) R o
dogrudan, CIMER ve Bilgi Edinme Birimimiz
7 kullaniliyor mu? Evet . P
vasitasiyla ise yazili olarak éneri ve
. . . . sorunlarini bildirebilmekte, cevaplarini
(Mevcut ise kullanilan yontemler hakkinda kisaca bilgi veriniz. alabilmektedir
Diizenlenecek  anketlerin  gizlilik esash olmasi tavsiye edilmektedir.)



http://www.yapi.hitit.edu.tr/kamu-hizmet-standartlari
http://www.yapi.hitit.edu.tr/kamu-hizmet-standartlari
http://www.yapi.hitit.edu.tr/

Biriminizin =~ misyonu olarak
belirlenip, duyuruldu mu?
(Rektorliik Birimleri, Rektorliik Misyonunu Egitim Birimleri kendi

yazil

8 . . . Evet http://www.yapi.hitit.edu.tr/misyonumuz
Misyonlarini ilan panolarinda, intranette, e-posta yoluyla personele
duyurmalidir.)
Biriminizin ve alt birimlerin gorev tanimlarina yonelik bir Daire Baskanligimizin 'Galisma Usul ve
9 diizenleme(yonerge, genelge, onay vb.) var mi1? Gergeklestiriimekte |Esaslar' hazirlik agamasinda olup, en kisa
surede tamamlanacaktir.
Biriminizin her diizeydeki yonetici ve personeli i¢in gorev tanimlar
yazil olarak belirlendi mi? flgili yonetici ve personele bildirildi mi?
(Personel gorev tanimlari, personelin gorev yaptigi birimin gorev tanimi
10 esas alinarak hazirlanmaly, ilgili personele teblig edilmeli ve yilda en az " http://www.yapi.hitit.edu.tr/gorev-
bir kez gozden gegirilmeli ve giincellenmelidir. tanimlari
Bu soruya cevap verilirken personel gérev tanimlarinin format ve
iceriginin belirlenmesine ve belirli araliklarla giincellenmesine yonelik i¢
diizenleme bulunup bulunmadigi da degerlendirilmelidir.)
an Biriminizin organizasyon semasi gorev dagilimini, hesap vermeye uygun o http://www.yapi.hitit.edu.tr/organizasyon-
raporlama kanallarini gosteriyor mu? semasi
Biriminizin ve alt birimlerin gorevleri, idarenizin ve biriminizin misyonu ile
uyumlu mu?
12 (Birimin ve alt birimlerin gorevierinin misyonla uyumunun saglanmasi ve Evet
degisikliklerin siirekli izlenerek organizasyon yapist ve gorevierin
degisiklikler ¢ercevesinde revize edilmesi gerekmektedir.)
Biriminizde hassas gorevler ve bu gorevlere iliskin prosediirler belirlendi
mi?
13 (Soz konusu prosediirlerin yazili olarak belirlenmesi, personele Bt http://www.yapi.hitit.edu.tr/hassas-
duyurulmast ve hassas goreviere uygun kontrol faaliyetlerinin (gérevler gorevler
ayriligi, rotasyon, yedek personel belirleme vb.) belirlenmesi
onerilmektedir.)
Biriminizde her diizeydeki yoneticinin, verilen gérevlerin sonucunu
izlemesini saglayacak mekanizmalar olusturuldu mu? Evet, aylik/haftalik periyotlarla calisma
gruplarinin (yapi denetim heyeti vb.)
14 (“Evet” cevabi verilmis ise agiklamalar béliimiine bu mekanizmalarin Evet raporlari sunulmakta ve periyodik
neler oldugu (raporlar, is planlari, periyodik toplantilar, otomasyon toplantilarda sonuglar
programu vs.) belirtilmelidir.) degerlendiriimektedir.
Yazili olarak belirlenmis gorevde yiikselme usulleri var midir?
15 (S6z konusu usullerin personelin performansini da dikkate alacak sekilde Hayir Bu hususta heniz bir ¢alisma
belirlenmesi ve bu usullerden personelin haberdar edilmesi yapilamamistir.
gerekmektedir.)
Gerekli planlamalar yapilarak seminer,
16 Biriminizde her gorev icin gerekli egitim ihtiyaci belirlenerek, bu Evet -ser-npozyum, galistay vb. etkinliklerle egitim
. . . . . e q ihtiyaglar karsilanmaktadir.
ihtiyaci giderecek egitim faaliyetleri her yil planlanarak yiiriitiilmekte mi?
Biriminizin yoneticileri personelin yeterliligi ve performansi ile ilgili olarak
yaptiklart degerlendirmeleri ilgili personelle paylasiyor mu? Evet, yUz ylize goriisme yontemiyle
17 Evet paylasgiimaktadir. Ayrica personelin talebi

(Yoneticilerin ¢caliganlarin performansina iliskin degerlendirme
sonuglarim ¢alisanlari ile paylasmalar: onerilmektedir.)

halinde 'Performans Degerlendirme Formu'
kendisine verilmektedir.
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Biriminizde performans degerlendirmesine gore performansi yetersiz
bulunan personelin performansini gelistirmeye yonelik onlemler alintyor
mu?

Performansi yetersiz bulunan personelin
performansini gelistirmeye yonelik egitim

18 (Ornegin, performansi yetersiz goriilen personelin performansini Gergeklestirilmekte |vb. ihtiyaclari kargilanmakta olup, alinacak
gelistirmek i¢in egitim verilmesi, tegvik etmek i¢in eksik alanlari ile ilgili geri donislerin sonuglarina gore ek
goriismeler yapilmast, tecriibeli personelin refakatinde gorevlendirilmesi prosediirler gelistirilecektir.
gibi onlemler alinyyor mu?)

Biriminizde yiiksek performans gosteren personel i¢in gelistirilmis ve
uygulanan 6diillendirme mekanizmalart var mi?

CGalisanlar huzurunda takdir edilmekte,
(Yiiksek performans gosteren personel igin édiil/motivasyon yurtigi kariyer gelistirme firsatlarindan

19 mekanizmalari (vonetici tarafindan tiim ¢alisanlar huzurunda takdir Gergeklestirilmekte |yararlandinimaktadir. Diger uygulanabilir
edilme, basari belgesi, yurt ici ve yurt disi kariyer gelistirme prosediirler icin calismalar devam
\firsatlarindan yararlandirma vb.) gelistirilmesi ve bu kriterlerin tiim etmektedir.
personele bildirilmesi tavsiye edilmektedir.)

Biriminiz personeline yonelik insan kaynaklari ile ilgili prosediirler » Personel alimi ko?usunda !ht-|y‘ag duyulan

20 8 o . Gergeklestiriimekte [branglar Bagkanhigimizca bildirilmekte olup,
(personel alimi, yer degistirme, iist gorevlere atanma, performans = > _

g q q diger hususlar gelistiriimektedir.
degerlendirmesi vb.) var m1?
Biriminizde is akis siireglerindeki imza ve onay mercileri belirlendi mi?

21 ; . .. . X .. .. Evet http://www.yapi.hitit.edu.tr/is-akislari
(Is akas siireglerinin belirlenmesi ve bu siireglerdeki imza ve onay il = !
mercilerinin belirlenmesi ve duyurulmasi onerilmektedir.)

Biriminizde yapilacak yetki devirlerinin esaslar1 yazili olarak belirlendi mi?
(Yapilacak yetki devirlerinin kapsam, miktar, siire ve devredilen yetkinin o
e . g igg g . e Bu hususta hentiz bir ¢alisma

22 baskasina devredilip devredilemeyecegi gibi bilgileri icermesi gereklidir. Hayir vapilmarnistir
Ayrica, yetki devri yapilirken yetki ve sorumluluk dengesinin korunmasina '
ozen gosterilmelidir.)

e Biriminizde yetki devredilecek personel igin asgari gereklilikler (bilgi, pvo Bu hususta heniiz bir ¢alisma
beceri ve deneyim) belirlendi mi? Y yapilmamistir.

Biriminizde yetki devredilen personelin, yetkinin kullanimina iliskin olarak L
c e . e e Bu hususta heniz bir ¢alisma
24 belli donemlerde yetki devredene rapor vermesine iliskin diizenleme var Hayir

midir?

yapilmamistir.

RiSK DEGERLENDIRME: Risk degerlendirme, idarenin hedeflerinin gerceklesmesini engelleyecek risklerin tanimlanmasi, analiz edilmesi
ve gerekli 6nlemlerin belirlenmesi siirecidir. Bu bdliimde idare, risk algisi ve riskle basa ¢ikabilme kapasitesini agagidaki sorular aracihigiyla
bir 6z degerlendirmeye tabi tutmahdir.
Detayh aciklamalar Kamu i¢ Kontrol Rehberinin Risk Degerlendirme Boliimiinde yer almakta olup asagidaki sorular cevaplamadan énce
liitfen ilgili boliimii okuyunuz.

Aciklamalar
Sorular Cevaplar |(Agiklama gereken durumlarda
doldurunuz)
Performans programinda yer alan hedeflere ulasma diizeyinin izlenmesi ve
degerlendirilmesine yonelik raporlama prosediirii belirlendi mi?

q (“Evet” cevabu verildiyse uygulamada izleme ve degerlendirme siirecinin o http://www.yapi.hitit.edu.tr/hedefler-
nasil igledigi kisaca agiklanmaldir. Stratejik Plan ve Performans tablosu-ve-izleme-formlari
Programinda yer alan hedefler birim bazinda dikkate alinarak birim
hedefleri belirlenmelidir. Stratejik Plan hedeflerinin periyodik olarak
gergeklesme oranlart SGDB tarafindan él¢iilmektedir. )

Biitce hazirlik siirecinde stratejik plan ve performans programlarina uyumu
saglamaya yonelik prosediir var midir?
Birim butge ¢alismalari ve yatirim programi

5 (Stratejik planda gosterilen amag ve hedeflerin hangi faaliyet ve projelerle Evet calismalari stratejik plan ve performans

gerceklestirilecegi, hangi gostergelerin izlenecegi ve bu faaliyet ve
projeler icin gerekli kaynak ihtiyact performans programlarinda
gosterilmektedir. Bu nedenle, birimlerin biitce tekliflerini hazirlarken soz
plan ve programlari dikkate almalari gerekmektedir.)

programinda yer alan amag ve hedefler
esas alinarak yapiimaktadir
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Biriminizde yiiriitiilen faaliyetlerin stratejik plan ve performans programiyla
belirlenen amag ve hedeflerle uyumunu saglamaya yo6nelik bir prosediir var
midir?

(Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullaniimasi: balkimindan
birimler faaliyetlerinde idarenin stratejik plani ve performans
programinda belirtilen amag ve hedeflerine odaklanmalidir. Stratejik Plan
hedeflerinin periyodik olarak gerceklesme oranlari SGDB tarafindan
olgiilmektedir.)

Evet

http://www.yapi.hitit.edu.tr/hedefler-
tablosu-ve-izleme-formlari

Biriminiz tarafindan gérev alanmiz ¢ergevesinde idarenizin hedeflerine
uygun spesifik hedefler belirlendi mi?

(Stratejik Plan dogrultusunda birimlerimiz kendi hedeflerini
belirlemelidir)

Evet

http://www.yapi.hitit.edu.tr/yetki-gorev-ve

sorumluluklar

Biriminizde, {ist yonetici tarafindan onaylanmis olan risk strateji belgesi
tiim calisanlara duyuruldu mu?

(Tiim birimlerimizde Risk Strateji Belgesi hazirlanmuistir. Bunun tiim
personele duyurulmus olmasi beklenmektedir. )

Evet

Evet, yazili olarak duyurulmustur.

Biriminizde risk yonetimine iliskin gorev ve sorumluluklar agik bir sekilde
ve yazili olarak belirlendi mi?

(Risk yonetiminde gorev ve sorumluluklarin net olarak belirlenmesi ve soz
konusu gorev ve sorumluluklarin uygun, yetkin ve yetkilendirilmis
kisilere verilmesi, risk yonetimi icin giiclii bir alt yapt olusturur.)

Evet

http://www.yapi.hitit.edu.tr/risk-raporu

Biriminizde riskler, birim/program ve alt birim/ operasyonel diizeyinde
tespit ediliyor mu?

Evet

http://www.yapi.hitit.edu.tr/risk-raporu

Biriminizde tespit edilen risklerin, muhtemel etkileri ve gergeklesme
olasiliklar dl¢iilityor mu?

(Risk Strateji Belgesinde tespit edilen risklerin olasilik ve etkileri olgiilmeli
ve rakamla gosterilmelidir.)

Evet

http://www.yapi.hitit.edu.tr/risk-raporu

Biriminizde tespit edilen riskler, risk puanlarina(Etki x Olasilik) veya 6nem
derecelerine gore oOnceliklendiriliyor mu?

(Risklerin onem swrasina gore onceliklendirilmesi kaynak tahsisinde
etkinligi saglar.)

Evet

http://www.yapi.hitit.edu.tr/risk-raporu

10

Biriminizde tespit edilen riskler uygun araglarla kayzit altina alintyor mu?

(Risklerin kaydedilmesi, verilen kararlar igin kanit olusturulmasina,
kisilerin risk yonetimi i¢indeki sorumluluklarini gormelerine ve
izlenmesine yardimci olmaktadir. Bu soruya “Evet” cevabi verilmis ise
risklerin kaydinda kullanilan araglar (visk kayit formu, yazilim
vb.)belirtilmelidir.)-

Gergeklestirilmekte

Risk Kayrt Formu igin ¢alismalarimiz devam
etmekedir.

11

Biriminizde tespit edilen risklere verilecek cevap yontemi belirlenirken
fayda-maliyet analizi yapiliyor mu?

(Risklere verilecek cevaplar belirlenirken; cevabin faydasinin, getirecegi
maliyetten yiiksek olmasina dikkat edilmesi gerekmektedir.)

Gergeklestiriimekte

Fayda ve Maliyet analizlerinin dogruluk
payinin artirilmasina yonelik ¢alismalarimiz
devam etmektedir.

12

Biriminizde tespit edilen risklerin gerceklesme olasiliklarinda veya
etkilerinde bir degisiklik olup olmadig1 ya da yeni risklerin ortaya ¢ikip
¢tkmadig belirli periyotlarla gdzden gegiriliyor mu?

(Tespit edilen riskler risklerin 6nem derecesine gore yilda en az bir kez
olmak iizere gozden gegirilmelidir.)

Evet

Evet, yillik periyotlarla gézden
gecirilmektedir.
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13

Risk yonetimi siirecinde personelin katkis1 alintyor mu?

(Personelin risk yonetim siirecini sahiplenmesi ve islerinin bir
parcast olarak gormesi, risklere karsi gii¢lii bir kurumsal risk yonetimi
stirecinin etkililigini artiracaktir. Siire¢ katilimci bir yontemle
degerlendirilmelidir. Bu soruya “evet” cevabi verdiyseniz bu katkiyi nasil
sagladigimizi aciklayiniz.)

Evet

Yapilan toplantilar ve istigsareler sonucunda
konsolide edilmektedir.

14

Biriminiz yonetici ve personeli risk yonetimine iliskin gorev ve
sorumluluklarmin bilincinde mi?

(Bu soruya cevap verilirken personelin risk yonetimindeki gorev ve
sorumluluklarina iligkin bilgilendirme ve farkindaligin nasil saglandig
degerlendirilmeli ve bu kapsamda hangi araglarin kullanildigi, neler
yvapildigi agiklanmalidir.)

Gergeklestirilmekte

Surekliligin saglanmasi icin periyodik
bilgilendirmeler yapilmaktadir.

15

Biriminizin diger birimlerle ortak yiiriitiilmesi gereken riskleri bulunmasi
durumda 50z konusu risklerin yonetilmesine iligkin olarak
ilgili birim ile gerekli isbirligi ve iletisim saglaniyor mu?

(Ortak ¢alisma daha ziyade kurumsal diizeyde risk belgesinde uygun
olmaktadir).

Gergeklestirilmekte

Surekliligin saglanmasi icin periyodik
toplantilarin yapilmasi planlanmaktadir.

16

Biriminizde risk yonetiminden elde edilen deneyimler diger birimlerle
paylasiliyor mu?

(Ozellikle yeni ortaya ¢ikmis riskler ve bunlarla basa ¢cikma yontemleri
konusunda olumlu ve olumsuz deneyimlerin paylasiimasi ve bu anlamda
nelerin yanls gidebileceginin bilinmesi, hatalarin tekrarlanmasini
onleyebilecek ve risklerle basa ¢ikmada etkinligi artiracaktir. Bu soruya

“evet” cevabi verdiyseniz deneyimlerin hangi yontemlerle paylasildigin
(¢alisma top lar, uygul. I giti) , farkl

iletisim kanallari ile bilgi paylasimi, iyi uygulama

orneklerinin paylasilmast, olumsuz 6rneklerin ya da hatalarin paylasilmast gibi) ag’lklaymzz.)

Gergeklestirilmekte

Surekliligin saglanmasi igin periyodik
toplantilarin yapilmasi planlanmaktadir.

KONTROL FAALIYETLERI: Kontrol faaliyetleri, hedeflerin gerceklestirilmesini saglamak ve belirlenen riskleri yonetmek amaciyla
olusturulan politika ve prosediirlerdir.
Detayh aciklamalar Kamu i¢ Kontrol Rehberinin Kontrol Faaliyetleri Boliimiinde yer almakta olup asagidaki sorulari cevaplamadan 6nce
liitfen ilgili boliimii okuyunuz.

Aciklamalar
Sorular CGV&p'&I’ (Aciklama gereken durumlarda
doldurunuz)
Biriminizin her bir faaliyet ve riskleri igin etkin kontrol strateji ve
yontemleri belirlenip uygulantyor mu?
(Belirlenmis kontroller risklerle uyumlu olmali, riskin niteligine gore
farkly kontrol yontemleri belirlenmelidir. Kontrol strateji ve yontemleri;
1 diizenli gozden gegirme, drnekleme yoluyla kontrol, karsilastirma, Evet http://www.yapi.hitit.edu.tr/risk-raporu
onaylama, raporlama, koordinasyon, dogrulama, analiz etme,
yetkilendirme, gozetim, inceleme, izleme, varliklarin periyodik kontrolii ve
giivenligi vb. sekilde belirlenmeli ve uygulanmalidir.
Birimdeki kontroller, gerekli hallerde, iglem oncesi kontrol, siire¢
kontrolii ve iglem sonrasi kontrolleri de kapsamahdir.)
Biriminizde kontrol faaliyetleri tespit edilirken fayda — maliyet analizi
yapiliyor mu?
Fayda ve Maliyet analizlerinin dogruluk
2 (Birimde belirlenen kontrol yonteminin maliyeti ile beklenen faydast Gergeklestirilmekte [payinin artirilmasina yénelik ¢aligmalarimiz

kiyaslanmali, maliyeti faydasini asan kontroller belirlenmeli ve daha az
maliyetli alternatif kontroller secilmelidir.)

devam etmektedir.



http://www.yapi.hitit.edu.tr/risk-raporu

Biriminizde uygulanan kontrol faaliyetlerinin etkililigi diizenli olarak
gozden gegiriliyor mu?

(Kontrol faaliyetlerinin etkinligi ve isleyisinin planlandig: sekilde
gergeklesmesi izlenmelidir. Kontrollerin isledigine iligkin gerekli kanitlar
periyodik olarak toplanmali ve analiz edilmelidir.)

Gergeklestirilmekte

Periyodik olarak verilerin toplanmasi ve
analizi i¢in gerekli calismalar devam
etmektedir.

Biriminizin faaliyetleri ile mali karar ve islemlerine iliskin yazili
prosediirler mevcut mu?

(Biriminizin faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda yazili
prosediirler bulunmalidir. Bu prosediirler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet

Birim faaliyetleri ile mali karar ve islemler,
Kurumsal stratejik plan, performans

veya mali karar ve islemin baslamasi, uygulanmasi ve sonuglandirilmasi Evet programi ve ilgili mevzuatlar kapsaminda
asamalarimi kapsamalidir. Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, giincel, alinmaktadr.
kapsamli, mevzuata uygun ve ilgili personel tarafindan anlasilabilir ve
ulagsilabilir olmalidir.)
Biriminizin yoneticileri tarafindan, prosediirlerin etkili ve siirekli bir sekilde
uygulanmasi i¢in gerekli kontroller yapiltyor mu?
(Birimin faaliyet ve islemleri bu alanda yapilmig olan diizenlemeler
c{rce\./e.sinde yz'jrz'jtﬁlme{idir. Bu .dzizerflemelere uyuh{p uy.ul.madzgvz Evet, sozli ve yazil olarak gerekli kontroller
yoneticiler tarafindan sistemli bir sekilde kontrol edilmelidir. Bu amagla Evet vapilmaktadir.
paraf, uygun gortis, kontrol listeleri ve fiziki sayim gibi kontrol
stiregleri tanimlanabilir. Bu kapsamda, personel tarafindan yapilan islerin
diizenlemelere uygun olup olmadigi yoneticiler tarafindan izlenmelidir.
Belirlenen hata ve usulsiizliiklerin ne sekilde giderilecegine iliskin olarak
yonetici talimatlary olugturulmalidir)
Biriminizde gérevler ayriligi ilkesi uygulaniyor mu? Hangi durumlarda
gorevler ayriligi ilkesini uyguladiginiz1 agiklayiniz. Organizasyon semamizda da gosterildigi
lzere; Yatirimlar, Bakim Onarim ve idari
(Her faaliyet veya mali karar ve iglemin onaylanmasi, uygulanmast, Hizmetler olarak sube mudurlik-lerimiz
kaydedilmesi ve kontrolii gorevleri farkli kisilere verilmelidir ve gorevier Evet belirlenmis, her sube miidurliigu alt
ayriligi ilkesinin gozetildigi yazil dokiimanlarla desteklenmelidir. birimlere ayrilarak is gruplari belirlenmistir.
Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gérevler ayriligi ilkesinin tam
olarak uygulanamadigi hallerde, yéneticiler risklerin farkinda olmali ve http://www.yapi.hitit.edu.tr/organizasyon-
gerekli 6nlemleri almalidir. Bu tiir durumlarda riski yonetmek igin semasi
baska kontrol prosediirleri belirlenmelidir.)
Personellerin gérevden ayrilmasi
durumunda yeni gelen veya mevcut
personeller gérev tanimlari ve is akiglari
Biriminizde personel yetersizligi, gegici veya siirekli olarak gorevden vasitasiyla siirekliligi saglayabilmektedirler.
ayrilma, yeni bilgi sistemlerine gecis, yOntem veya mevzuat Een
degisiklikleri ile olaganiistii durumlar gibi faaliyetlerin siirekliligini Mevzuat degisiklikleri siirekli takip
etkileyen nedenlere kars1 6nlemler alintyor mu? edilmekte, gerektiginde personellerin
degisen mevzuat dogrultusunda ortaya
(“Evet” cevabi verildiginde buna iliskin kanitlar gésterilebilir.) cikan egitim ihtiyaglari karsilanmaktadir.
Biriminizde vekalet sistemi etkin bir sekilde uygulanmakta m1?
izne ayrilan veya gecigi gérevlendirmesi
(Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil personel olan personelin kendisiyle ayni kadro
gorevlendirilmelidir. Vekil olarak goreviendirilen personel gerekli nitelige —_— unvanina sahip diger calisana vekalet

sahip olmalidir. Personel kanunlarinda yer verilen vekalet miiessesesine
iligkin olarak, ayrintili i¢ diizenlemeler yapilmali ve vekil personelde
aranacak nitelikler ayrintili olarak belirlenmelidir.)

birakmasi (Sube Muduri-Sube Mudiiri'ne,
insaat Miihendisi-insaat Miihendisi'ne vb.)
esas! uygulanmaktadir.




Biriminizde gérevinden ayrilan personel, yiiriittiigii is ve iglemlerin
durumuna iliskin olarak yeni gérevlendirilen personele rapor veriyor mu?

(Gorevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin durumunu ve

Tim personelimiz yapmis oldugu is ve
islemleri kendisinin kullandigi bilgisayarda
degil, tim personelimizin erisebildigi ortak
veri tabaninda saklamaktadir. Bu nedenle
onceden yapilan galismalara tim

2 gerekli belgeleri de igeren bir rapor hazirlamasi ve bu raporu yeni e personelimiz tarafindan erisilebilmektedir.
gorevlendirilen personele vermesi yoneticiler tarafindan saglanmalidir. Ayrica yeni gdrevlendirilen personele,
Raporda, yiiriitiilmekte olan énemli iglerin listesine, dncelikli olarak gdrevinden ayrilan personel tarafindan
dikkate alinacak risklere, siireli igler listesine ve benzeri hususlara Goérevden Ayrilma Raporu ile gerekli bilgiler
yer verilmelidir.) iletiimektedir.

Biriminizde kullanilan bilgi sistemlerinin giivenligini saglamaya yonelik
mekanizmalar var mi? Kullanilan bilgi sistemlerine yalnizca yetki
verilen kisiler erisebilmekte, server ve

10 (Bu soruya cevap verilirken idarede bilgi giivenligi yonetim sistemi, Evet depolama birimlerimiz ise anti virls ve
ISO ’nun bilgi giivenligine iliskin sertifikasi vb. mekanizmalarin var olup diger glivenlik programlari ile
olmadig1 degerlendirilmelidir.) korunmaktadir..

Biriminizde bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda
yetkilendirmeler yapildi m1?
(Bilgi sistemine yalnizca yetkili personelin erisimi saglanmalidir. Bu Bilgi sistemlerine veri girisleri ve verilere

11 amagla, bilgisayar programlarina erigebilmek iizere, stirekli giincellenen Evet ulasim sadece yetki verilen kisiler
bilgi giivenligi yazilimlar: kullaniimalidir. Belgelerle ¢alisilirken, tarafindan yapilabilmektedir.
belirlenmig olan gizlilik diizeyinin korunmasina iliskin diizenlemelere
uyulmalidir.)

i Bilgi sisteminde yeterli bir yedekleme mekanizmasi ve teste tabi tutulmus o Yeterli yedekleme mekanizmast mevcuttur.

olaganiistii durum onarim planlari/eylem planlari mevcut mu?

BiLGI VE ILETIiSiM: Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiya¢ duyan kisi, personel ve yoneticiye belirli bir formatta ve ilgililerin, hedeflerin
gerceklestirilmesi ve i¢c kontrole iliskin sorumluluklarini yerine getirmelerine imkan verecek bir zaman dilimi i¢cinde iletilmesini saglayacak

uygun bir bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsar.

Detayh aciklamalar Kamu i¢ Kontrol Rehberinin Bilgi ve iletisim Boliimiinde yer almakta olup asagidaki sorular cevaplamadan énce liitfen

ilgili boliimii okuyunuz.

Aciklamalar
Sorular Cevaplar |(Agklama gereken durumlarda
doldurunuz)
Biriminizde yatay ve dikey iletisimi kapsayan yazili, elektronik veya sozli
etkin bir ig iletisim sistemi mevcut mu?
(Soru cevaplandirilirken personelin birbirleri ve yoneticileri ile hangi Personeller ve yoneticiler birbirleriyle
1 yontemlerle/araglarla iletisim kurduklari tespit edilerek bunlarin uygun Evet dogrudan (yliz yuze) iletigsim
ve/veya etkin olup olmadiklar: degerlendirilmelidir. Personelin kurabilmektedirler.
gorevlerini kesintisiz sekilde yerine getirebilmelerini saglayacak bilgileri
alabilmeleri igin iist yonetim dahil her diizeydeki yoneticilerle iletisim
icerisinde olmasi saglanmalidir.)
Dis paydaglar sozll taleplerini dogrudan
5 Evet ilgili birimlere, yazili bagvurularini ise Yazi
Biriminizde dis paydaslar ile etkin iletisimi saglayacak bir dis iletisim I§Ier|bh1udl;rlujulva5|t35|yla ilgli birimlere
sistemi meveut mu? PELELITEECI G
Mevcut i¢ ve dis iletisim sistemleri personelin ve/veya dis paydaslarin
beklenti, oneri ve sikayetlerini iletmelerine imkan veriyor mu?
(Ornegin; 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanununun kurum Talep ve sikayetler 4982 sayili Kanun
3 icerisinde etkin bir sekilde isleyip islemedigi, talep ve sikayetlerin Evet cercevesinde Bilgi Edinme Birimi vasitasiyla

stiresinde cevaplanip cevaplanmadigi, ¢alisanlarin sikdyet ve onerilerini
yonetime sunmasina imkdn veren bir sistemin mevcut olup olmadigi
degerlendirilmelidir.)

zamaninda cevaplanmaktadir.




Biriminizde, personelin gérev ve sorumluluklari ile birimin misyon ve
hedefleri kapsaminda kendisinden neler beklendigi yoneticiler tarafindan
yazili olarak belirlenip ilgili personele bildiriliyor mu?

http://www.yapi.hitit.edu.tr/gorev-

4 Evet
(Her kademedeki yoneticiler, birimin misyon, ve hedefleri ¢ercevesinde tanimlari
beklentilerini gorev ve sorumluluklar: kapsaminda personele
bildirmelidir.)
Mevcut bilgi sistemleri idare/birim tarafindan belirlenmis hedeflerin
izlenmesine ve bu dogrultuda gergeklestirilen faaliyetler tizerinde etkin bir Mevcut bilgi sistemleri birgok hedefin
gozetim ve degerlendirme yapilmasina imkan veriyor mu? izZlenmesine olanak saglamaktadir. Ancak;
o o o ' i ' S T s6z ‘konl‘Jsu b||g1 S|stem-ler|n|n kapsami
(Yonetim bilgi sistemi, karar alma siireglerinde yoneticilerin ihtiyag genisletilerek tim faaliyet ve hedeflere
duyduklar: bilgileri ve raporlart iiretebilecek ve analiz yapma imkdni hakim olma hususundaki ¢alismalarimiz
saglayacak sekilde tasarlanmalidir.) devam etmektedir.
Biriminizde hangi raporlarin, kim tarafindan, ne siklikta, ne zaman http://wwwiyapithititiedustr /issakislari
hazirlanacagi, kime sunulacagi, dayanagi ve hazirlanan raporlarm kim
tarafindan kontrol edilecegi agikca belirlenip ve personele duyuruldu mu? RY-YAP-SR-019 BiRiM FAALIYET RAPORU
6 Evet RY-YAP-SR-021 BiRiM PERFORMANS
(Birim iginde yatay ve dikey raporlama agi yazili olarak belirlenmeli, alt PROGRAMI
birimler ve personel, gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili hazirlanmasi RY-YAP-SR-023 BiRiM YATIRIM iZLEME
gereken raporlar hakkinda bilgilendirilmelidir.) RAPORU
Birimin is ve islemlerinin kaydi, siniflandirilmasi, korunmasi ve .
.. . . . . 1SO 9001-2015 KYS kapsaminda tiim i ve
7 erisimini kapsayan belirlenmis standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon Evet . N o
. . islemler dokiimante edilmistir.
sistemi mevcut mu?
Biriminizde -elektronik ortamdakiler dahil- gelen ve giden her tiirlii evrak
ile daire i¢i haberlesmenin, is ve islemlerin kaydedildigi ve smiflandirildig:
kapsamli ve giinceli bir kayit ve dosyalama sistemi mevcut mu?
. . . . . Resmi yazismalar BELGENET sistemi
(Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli, giincel ve belirlenmis o v §.u
L - tzerinde, diger rapor ve ¢alismalar ortak
8 standartlara uygun olmali, yonetici ve personel tarafindan ulasilabilir ve Evet T T B AT 48
izlenebilir olmalidir. Bu soru cevaplanirken Basbakanlik Standart Dosya . L . B ’
) X ) istendiginde erisilebilmektedir.
Plant Genelgesi(2005/7) ile Elektronik Belge Standartlar
Genelgesi(2008/16) nde belirtilen hususlara uyulup uyulmadigr da
degerlendirilmelidir.)
Biriminiz personeli idare i¢inden ve idare disindan yapilacak ihbar ve
sikayetlere yonelik prosediirler hakkinda bilgi sahibi mi? Bilgi Edinme Birimi, CIMER vb. mevcut
i lerin iyilestiril i ha etki
9 ) ) o ' ‘ ‘ Gerceklestirilmekte sistemlerin |y|“e§f|r| mesi ve daha etkin
(Ihbar prosediirlerinin ilan panolari, internet/intranet sayfalari ve benzeri kullaniimasi yéniinde galismalarimiz devam
yontemlerle duyurulmalidir.) etmektedir.
Ihbar sistemi olas1 veya siiregelen usulsiizliik, yolsuzluk ve sorunlarin
kurum i¢inden ve kurum digindan bildirilebilmesi i¢in uygun araglar L L
.. Bilgi Edinme Birimi, CIMER vb. mevcut
igeriyor mu? ) L ) A
- sistemlerin iyilestirilmesi ve daha etkin
10 Gergeklestiriimekte kullaniimasi yéniinde galismalarimiz devam
I z
(Calisanlar ile dis paydagslara bu araglarla ilgili yeterli bilgilendirme etmektedir Y cals
yapilmalidir.) '
Ihbar sistemi, bildirimde bulunan personelin giivenligini saglayici (haksiz
ve ayirimel bir muameleye tabi tutulmama gibi) prosediirler igeriyor mu? Bilgi Edinme Birimi, CIMER vb. mevcut
aq Gerceklestirilmekte sistemlerin iyilestiriimesi ve daha etkin

(Bildirim yapan personele haksiz ve ayrimct muamele yapilmamasi
hususunda yoneticiler gerekli tedbirleri almalidir.)

kullanilmasi yoniinde galismalarimiz devam
etmektedir.

iZLEME: ic¢ kontrol sistemi, idarelerin kars: karsiya kaldigi risklere ve degisikliklere siirekli olarak uyum gostermesi gereken dinamik bir
siirectir. Bu nedenle, i¢ kontrol sisteminin; degisen hedeflere, ortama, kaynaklara ve risklere gerektigi bicimde uyum gostermesini saglamak
amaciyla izlenmesi gerekir. Etkili ve verimli bir izlemenin temelinde idarenin hedefleri ile ilgili, anlaml, risklere yonelik 6nemli
kontrollerin degerlendirildigi izleme prosediirlerinin tasarlanmasi ve uygulanmasi yatar.
izleme, dogru tasarlanip uygulandiginda, idarelere i¢c kontrol sisteminin etkinligi hakkinda dogru ve ikna edici bilgi saglar, i¢c kontrol
aksakliklarim1 zamaninda tespit eder ve diizeltici 6nlem alacak kisilere ve gerektiginde iist yonetime iletir. Boylece, kontrol siirecinde
karsilasilan aksakliklarin idarenin hedeflerine 6nemli bir zarar vermeden diizeltilmesi saglanmis olur.
Detayh aciklamalar Kamu i¢ Kontrol Rehberinin izleme Boliimiinde yer almakta olup asagidaki sorulari cevaplamadan énce liitfen ilgili
boliimii okuyunuz.

Sorular

Cevaplar

Aciklamalar
(A¢iklama gereken durumlarda
doldurunuz)



http://www.yapi.hitit.edu.tr/gorev-tanimlari
http://www.yapi.hitit.edu.tr/gorev-tanimlari
http://www.yapi.hitit.edu.tr/is-akislariRY-YAP-SR-019 BİRİM FAALİYET RAPORU RY-YAP-SR-021 BİRİM PERFORMANS PROGRAMI RY-YAP-SR-023 BİRİM YATIRIM İZLEME RAPORU
http://www.yapi.hitit.edu.tr/is-akislariRY-YAP-SR-019 BİRİM FAALİYET RAPORU RY-YAP-SR-021 BİRİM PERFORMANS PROGRAMI RY-YAP-SR-023 BİRİM YATIRIM İZLEME RAPORU
http://www.yapi.hitit.edu.tr/is-akislariRY-YAP-SR-019 BİRİM FAALİYET RAPORU RY-YAP-SR-021 BİRİM PERFORMANS PROGRAMI RY-YAP-SR-023 BİRİM YATIRIM İZLEME RAPORU
http://www.yapi.hitit.edu.tr/is-akislariRY-YAP-SR-019 BİRİM FAALİYET RAPORU RY-YAP-SR-021 BİRİM PERFORMANS PROGRAMI RY-YAP-SR-023 BİRİM YATIRIM İZLEME RAPORU
http://www.yapi.hitit.edu.tr/is-akislariRY-YAP-SR-019 BİRİM FAALİYET RAPORU RY-YAP-SR-021 BİRİM PERFORMANS PROGRAMI RY-YAP-SR-023 BİRİM YATIRIM İZLEME RAPORU
http://www.yapi.hitit.edu.tr/is-akislariRY-YAP-SR-019 BİRİM FAALİYET RAPORU RY-YAP-SR-021 BİRİM PERFORMANS PROGRAMI RY-YAP-SR-023 BİRİM YATIRIM İZLEME RAPORU
http://www.yapi.hitit.edu.tr/is-akislariRY-YAP-SR-019 BİRİM FAALİYET RAPORU RY-YAP-SR-021 BİRİM PERFORMANS PROGRAMI RY-YAP-SR-023 BİRİM YATIRIM İZLEME RAPORU

Biriminizde i¢ kontroliin etkili bir sekilde igleyip islemedigi konusunda

yoneticilere geri bildirimde bulunmaya olanak saglayacak toplantilar Evet Periyodik toplantilar gerceklestiriimektedir.
diizenleniyor mu?
Biriminizde siirekli izleme faaliyetleri etkin olarak uygulaniyor mu?
(Mali raporlarin ve faaliyet raporlarinin gézden gegirilmesi ve Ozellikle performans programi
degerlendirilmesi, iigiincii sahislardan gelen sikdyet ve iddialarin gostergelerinde belirlenen yilsonu
aragtirilmast vb. siirekli izleme faaliyetleri ile sorunlar daha ¢abuk tespit Evet hedeflerine ulasmak iin yil igerisinde
edilip kontrol aksakliklar: i¢in zamaninda gerekli onlemler stirekli olarak hedefler ve hedefe ulasmada
alinabildiginden idarelerin éncelikle siirekli izleme faaliyetlerine agirlik atilacak adimlar izlenmektedir.
vermeleri onerilmektedir.)
Biriminizde i¢ kontrol sistemi, yilda en az bir kez degerlendiriliyor mu?
Biriminizde ic k Jsi . i aralik Serlendirildisi
(. zrlmzmzde"w ontro. 91stem1.nu.1 hm?g.l arali larla d.eger ?n?lrlld.lgl ve http://www.vapi.hitit.edu.tr/ic-kontrol-
kullanilan yontem hakkinda bilgi veriniz. I¢ kontrol sistemi stireklilik Evet T —c———
temelinde izlenmeli gerektiginde de dzel degerlendirme yontemleriyle
degerlendirilmelidir. I¢ kontrol sisteminin ozel degerlendirilmesi, calisma
grubu olusturulmasi veya soru formu uygulamasi suretiyle yapilabilir.)
I¢ kontroliin degerlendirilmesinde, yoneticilerin goriisleri, kisi ve/veya Etkin bir i¢ kontrol igin, i¢ ve dis paydaslarin
kurumlarn talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen Evet geri bildirimlerinin biyiik 6nemi oldugu
raporlar dikkate alinmakta mi1? distnilmektedir.
Biriminizin yonetici ve ¢alisanlartyla i¢ denetim birimi arasinda etkin bir
igbirligi var m1?
Evet
(Biriminizin yonetici ve personelinin i¢ denetim faaliyetlerine yonelik
farkindalik diizeyini artirmak i¢in neler yapildi? Kisaca yaziniz.)
I¢ kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi gereken 6nlemler
belirlenip uygulaniyor mu?
p uyguianty Birim Ust yonetimi (Daire Bagkani ve Sube
ST .. .. . .. . Middrleri) arasinda istisare edilerek
(Biriminizde onlemlerin izlenmesinden sorumlu kisi ve birim ile izleme Evet

yontemine iligkin kisaca bilgi veriniz. Izleme sonuglari hangi yonetim
kademesiyle ve hangi araliklarla paylasiliyor? Belirtiniz.)

sorumlu sube muduri tarafindan gerekli
onlemler alinmaktadir.

Biriminizde, i¢ denetim raporlarina istinaden alinmasi gereken 6nlemlere
iligkin hazirlanan eylem planlari izleniyor mu?

(Cevabiniz “evet” ise kullanilan izleme yontemi hakkinda bilgi veriniz.)

Gergeklestirilmekte

ic Denetim Raporlari neticesinde alinmasi
gereken onlemler istisare edilerek
belirlenmekte olup, somut izleme
yontemlerinin belirlenmesi hususndaki
¢alismalarimiz devam etmektedir.
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