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BİLGİ İŞLEM DAİRE BAŞKANLIĞI

Bilgi İşlem Altyapı Desteği İşlemleri

TAHMİNİ

  SÜRE  

5 gün

BAŞLANGIÇ

İlgili Birim veya kullanıcı tarafından
talep başvurusunun üst yazıyla yapılır.

Talep 
altyapı desteğine 

uygun mu?

Talep mevcut 
kaynaklardan 

karşılanabiliyor mu?

Talep karşılanarak ilgili birim veya 
kullanıcıya teslim edilir.

BİTİŞ

Talebin uygun olmadığı bilgisi gerekçesi 

ile üst yazı yazılarak ilgili birim ve 

kullanıcıya bildirilir.

Satın alma süreci 
başlatılır.
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