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TOPLAM i$ SURESIi 5 3 GUN

SORUMLU(LAR)

iS AKIS SURECi 4

TAHMINi
SURE

TALEP SAHIBi
TEKNIK SERVIS
PERONELI
TEKNIK SERVIS
PERONELI
TEKNiK SERVIS
PERONELI
TEKNIK SERVIS
PERONELI
TEKNiK SERVIS
PERONELI

BASLANGIC

ilgili birim veya kullanicitarafindan arizali donanim/cihaz
getirilerek, ariza.hitit.edu.tr Gzerinden bagvurulur.

Kullanicidan data yedeklemesi yapmasiistenir.

Talep edilen lisansliisletim sistemi kurulur.

Surtculer tanitilir.

Temel Ofis Yazilimlari yiklenir.

y

isletim sistemine ait gerekli yeni giincellemeler internet
tizerinden yuklenir.

ic Sireg

1gin

2 saat

2 saat

2 saat

2 saat

Hazirlayan

Kontrol Eden

Onaylayan

Teknik Servis Bakim ve Onarim Personeli

Teknik Servis Bakim ve Onarim Sube
Madira

Daire Bagkani
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