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TOPLAM i$ SURESi >

1 GUN

SORUMLU(LAR)

iS AKIS SURECi 4

TAHMINi
SURE

TALEP SAHIBi

TALEP SAHIBI

TALEP SAHIBI

TALEP SAHIBI

AG ve SISTEM
PERSONELI

BASLANGIC

Ogrenci veya personel mail sistemine bilgiler elle yazilarak
girisyapma denenir.

Sifre sifirlama

Girig basarilimi?

®

https://bidb.hitit.edu.tr/destek adresindeki ilgili kilavuz | o
l

P adimlari uygulanir

ve yeni sifrealinir.

adimlari uygulanir.

Kuruma ait
kayith wi-fi agi
varmi?

Baglanti baganh
oldu mu?

Cihazla birlikte yerinde destek alinir.

Kuruma ait kayith

wifi aglarisilinir ve

en az 1 saat cihaz
wifi adapter kapatilir.

i¢ Stireg

ic Sireg

i¢c Sireg

ic Sireg

20 dk

Hazirlayan

Kontrol Eden

Onaylayan

Ag ve Sistem Yonetim Personeli

Ag ve Sistem Sube Muduri

Daire Bagkani
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