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Universitelerin kalite glivence sistemlerinin yonetimi ve
gelistirilmesi ile kurum ve program akreditasyonlarinin
saglikli sekilde ydritlebilmesindeki énemli araclardan
biri kurum tarafindan yapilan 0z degerlendirme
faaliyetleridir. ~ Yiiksekogretim  kalite  politikalar
kapsaminda 2015’te kurulan Yiiksekogretim Kalite
Kurulu'nun (YOKAK) da talimatlari ve kilavuzlugu
dogrultusunda, her yil, bir onceki yili degerlendirmek
izere Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR)
hazirlanmaktadir. KIiDR, ilgili yonetmelikte
“Yiiksekogretim kurumunun; egitim-6gretim, arastirma
ve gelistirme, toplumsal katki faaliyetleri ile idari
hizmetlerine iligskin kalite glivencesi sureclerini izlemek
amaciyla yiiksek6gretim kurumu tarafindan her yil bir
onceki yila iliskin hazirlanan raporu” ifade etmektedir.
Tum Universitelerin  hazirladiklart raporlar YOKAK
internet sayfasinda kamuoyuyla paylasilmaktadir. Bu
raporun hazirlanmasi siirecinde, biitiinlesik veri takip ve
kalite sistemlerinin kullanilmasiyla yetinilmemekte,
birimlerden  konuyla ilgili  geri  doniisler de
derlenmektedir. Bunu kolaylastiracak bir yontem olarak
pek cok tiniversite KIDR yazim siirecinde birimlerinden,
kendilerini degerlendirecekleri Birim I¢ Degerlendirme
Raporlar1 (BIDR) talep etmektedir. Bu raporlar YOKAK
tarafindan paylasilan KiDR Kilavuzu’na
(https:/Avww.yokak.gov.tr/documents/national-
doc/KIDR_Haz%C4%B1rlama_K%C4%B1llavuzu_3.2.1
yeni.pdf) paralel olarak olusturulmus bir kilavuz
yardimiyla hazirlanmaktadir. Incelemekte oldugunuz bu
kilavuz da ayni isleve sahiptir. Birimlerimizin KIDR
stirecine katki vermelerini saglamanin yaninda, Kkalite
kiltiranin ve sireg yonetiminin igsellestirilerek kurum
genelinde yayginlastirilmasmi da beraberinde getirecek
olan BIDR yazim sirecinin, biriminiz tarafindan
sahiplenilmesi énemlidir. BIDR yazim strecinin nitelikli
cikti  verecek  sekilde  ydrutulmesi  Kurumsal
Akreditasyon slrecinin saglikli ylrttulmesi igin de bir
zorunluluktur.
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Birim ic Degerlendirme Raporu (BiDR) Nedir?

BIDR, birimlerin kendi faaliyetlerini YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarindaki alanlara gore
degerlendirdikleri ve bu alanlarda olgunluk duzeylerini puanladiklari bir rapordur. Kurum ig
degerlendirmesi icin gelistirilmis olan s6z konusu anahtarin birimlere uyarlanmasiyla elde edilen
BIDR de, “Liderlik, Yonetisim ve Kalite”, “Egitim ve Ogretim”, “Arastirma ve Gelistirme” ile
“Toplumsal Katk1” basliklar1 olmak (zere 4 baslik altinda toplam 14 6l¢it ve 46 alt 6lcut esas alinarak
hazirlanacaktir. Bu oOlgltlere dair degerlendirme yapilirken, kilavuzda gorilecek olan agiklama ve
kanitlarin dikkate alinmasi gerekmektedir.

Rapor hazirlanirken dikkat edilmesi gereken 4 husus bulunmaktadir (Bu hususlarin tamami igin

oncelikle KIDR Kilavuzunu ve/veya sistemdeki her alt olgit icin hazirlannus olan aciklama
dosyalarin1 inceleyiniz):

1 2

Ilgili ~ alt  olgit  hakkinda Gercekci ve belgeye dayali kanit
aciklamanin anlasiimasi sunulmast
Degerlendirmenin  gercekci  bir Ilgili bilgilerin sisteme eksiksiz
sekilde puanlanmasi girilmesinin saglanmasi
) Alt 6lgiit agisindan Diser alt 8lciit
Alt 8lgiitii oku ve flgili faaliyletlerini kanitlarini da gee talgai‘llnflge?
degerlendir bul ve kanit sun diisiinerek kendini \é serlends
degerlendir cgetiendir
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Ek 1°de, “Baslik, Olcit ve Alt Olgiit Ormegi Tablosu” verilmistir. Ilgili tabloda goriildiigii Gizere olgut
ve alt olgiitler B, B.3., B.3.5. biciminde kademelendirilmistir. Ornekteki B.3. o6lgutii Ogrenme
Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri bashigiyla ilgilidir. Onun unsurlarindan biri olarak
gorilen, Sosyal, kiltirel ve sportif faaliyetler ise B.3.5 biciminde alt 6l¢it olarak tanimlanmistir.
Birimlerimizin yapacaklar1 asli is, bu 06lglit kademelenmesini de esas alarak ve rapordaki tim
Olcitlerin bir butin oldugunu gbdzden kagirmadan, kendi faaliyetlerini bu alt Olgltlere gore
degerlendirmeleridir.

Tablodan gériilecegi tizere soldaki stitun, alt 6l¢it hakkinda bilgi vermektedir. Ornekte alt 6lcit igin
kilturel ve sportif faaliyetlere verilen mali ve mekansal destekler, bu faaliyetlere dair idari
yapilanmalar, gergeklestirilen faaliyetler ve bu faaliyetlerin iyilestirilmesi kistas olarak sunulmaktadir.

Tablonun sag sitununda hem olgunluk dizeyinin belirlenmesindeki puantaj mantigi hem de 6rnek
kanitlar sunulmaktadir. BIDR hazirlanirken alt 6lgutle ilgili bu t¢ hususun okunarak anlasilmasi
onemlidir. Konunun ve alt 6lgltin net olarak anlasilmasi, gosterilecek kanitlar1 ve olgunluk diizeyi
degerlendirme asamasini belirleyecektir.

Ozetlenirse, birim tarafindan yapilacak olan, basligin agiklamasini ve 6rnek kanitlar inceledikten

sonra birimin konuyla ilgili faaliyetlerini ele almak, ilgili olan faaliyetleri kanitlariyla birlikte
degerlendirmek ve kendi durumunu (olgunluk diizeyini) puanlamaktir.

Ornek Gosterilebilir

igsellestirilmis, sistematik, surdardlebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Planlama, Uygulama, Kontrol Etme ve Onlem Alma

Kurumun genelini kapsayan uygulamalarin sonuglari izlenmekte
ve ilgili paydaslarin katihmiyla iyilestiriimektedir.

Planlama ve Uygulama

a Kurumun genelini kapsayan uygulamalar bulunmaktadir ve uygula-
malardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin izlemesi
yapilmamakta veya kismen yapiimaktadir.

Planlama

Planlama (tanimli sUregler) bulunmakta; ancak herhangi bir uygulalama
bulunmamakta veya kismi uygulamalar bulunmaktadir.

Caligma Bulunmamaktadir
p

Planlama, tanimli stireg veya mekanizmalar bulunmamaktadir.

BIiDR Yazim Kilavuzu Sayfa 3
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Kanitlar Nasil Gosterilmeli?

BIDR sirecindeki en kritik noktalardan biri, ilgili kanitlarin tespit edilmesidir. Programlarin
akreditasyon sureclerinden de asina olunan ‘“kanit hazirlama” burada da 6nemlidir. Kilavuzda
gosterilen kanit orneklerine benzer kamitlarin raporda sunulmasi gerekmektedir. Ilgili kanitlar
paylasilmali ancak kanitlar gergekg¢i ve konuyla dogrudan iliskili olmalidir. Diger deyisle “kullanilan
kanitlar, ilgili alt 6lcltl desteklemeli ve ortiismelidir.” Birimin yapmadigi etkinliklerle ilgili kanit
turetmeye calismasi 6zdegerlendirmenin gergek¢i olmamasiyla sonuglanacaktir.

Kanit olarak eklenecek materyal, internet baglantisi(link), fotograf, belge gibi farkl tir ve formatlarda
olabilir.

« Kanit eger internet baglantisi olarak verilebiliyorsa bu yontem tercih edilmelidir.

» Eger baglant1 olarak verilemeyecekse, 6rnegin yayimlanmamus bir fotografsa, jpeg gibi bir gorsel
formatindaysa, dosya adi ilgili alt 6l¢iti isaret edecek bigimde, numaralandirilarak veya agiklanarak
(6rnek: “B.3.5-kanit-1”, “B.3.5 icin kanit-2 biciminde) kalite@hitit.edu.tr adresine e-posta ile topluca
gonderilmelidir.

+ Internet baglantis1 biciminde olmayan kanitlar da asagidaki gorselde gosterildigi Uzere kanitlar
kismina yazilmalidir.

« Kanit olarak sunulan belge uzun bir metinse veya mevzuatsa agiklamada sayfa veya madde numarasi
verilmelidir.

Kanit sunma hususunda 6nemli olan husus, kanitin konuyla ilgili olmasi ve hangi alt Olciite ait
oldugunun net olarak gosterilmesidir. Asagidaki gorsel kanit giriglerinin nasil yapilacagini
gOstermektedir.

H E P Hitit Universitesi
Eylem Plam Programi
A.4.1. ig ve Dig Paydag Katilimi

Uygulama/etkinlik

Degigimler
ig ve Dig paydasg toplantilar

Egitimler

Etkinlikler Kanitlar
https:/fiibf.hitit.edu.trftrfiktisat/haberler/2024/12/25/akreditasyon-calismalari-kapsaminda-corum-ticaret-ve-sanayi-odasi-ziyaret-edildi

Personeller https: /fiibf.hitit.edu.trftrfiktisat/detayfic-ve-dis-paydaslarimiz
https:/fiibf.hitit.edu.tr/tr/sbky/Haberler/2024/12/26/siyaset-bilimi-ve-kamu-yonetimi-bolumu-corum-valiligine-ziyaret-gerceklestirdi

Programlar https:/fiibf.hitit.edu.trftrfisletme/detay/dis-paydaslarimiz
https:/fiibf.hitit.edu.tr/tr/sbky/Haberler/2024/12/26/siyaset-bilimi-ve-kamu-yonetimi-turkce-ve-ingilizce-1-2-3-ve-4-sinif-ogrencilerine

Tezler -yonelik-olarak-bilgilendirme-toplantilari-gerceklestirildi
https:/fiibf.hitit.edu.trftr/maliye/Haberler/2024/12/12Jogrenci-bolum-degerlendirme-toplantilari-gerceklestirildi

Bneriler Fakiilte Kurulu Karari (A.4.1, Kanit-2, e posta ile génderilmistir)

Personel Link Bilgileri
Agiklama

Projeler Fakiiltemiz bolimleri tarafindan yapilan dig paydas ziyaretleri, i¢ paydag toplantilar, paydas listeleri kamit olarak sunulmustur.

Olgunluk Diizeyi

1 2 @ 3 4 5
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Olgunluk Diizeyi Nasil Tespit Edilmeli?

Degerlendirme / puanlama stirecinde ilgili 6lcekte bahsedilen hususa odaklanilmali, kanitlar da bu

hususlara gore diisiiniilmelidir. BIDR, birimin ilgili alandaki olgunluk diizeyinin yine birim tarafindan

degerlendirilmesi ve kendi durumunu kanitlariyla birlikte tespit etmesi islevini Ustlenmektedir.

Gorselde de gosterildigi Uzere 1-5 arasindaki olgunluk dizeylerinin belli olgltlere gore

degerlendirilmesi gerekmektedir. Puanlamada esas alinan temel husus, herhangi bir politika veya

faaliyette PUKO donglsunin tamamlanmasina dayanmaktadi.  Bahsedilen olgunluk diizeyleri

genellestirilerek soyle 0zetlenebilir:

1. 1lgili alanda hig faaliyet olmadigmn,

2. Konuylailgili tanimlanmus siiregler veya planlamalar oldugunu ancak uygulamaya
gecilemedigini/kismen uygulanabildigini,

3. Kimi uygulamalarin bulundugunu ancak sonuglarin takip edilmedigini,

4. Birim genelinde uygulandigi ve iyilestirmeler yapildigimi,

5. Igsellestirilerek sistematik olarak uygulandigi ve diger birimlere 6rnek olarak gosterilecek
uygulamalar bulundugunu isaret etmektedir.

Olgunluk duzeyinin degerlendirilmesi ile ilgili asagidaki gorsel fikir verici olsa da bu konuda ayrintili

bilgilendirme icin YOKAK tarafindan yayimlanan KIDR Hazirlama Kilavuzu'ndaki agiklamalardan

yararlanilmas1 gereklidir. Kilavuzda her alt él¢it icin, olgunluk diizeyinin nasil tespit edilecegine dair

aciklamalar gelistirilmistir, Ornek alt 6l¢tt tablosundan gorulebilir.

5. seviye igin;
: uygulamanin sistematigi ve
® surduralebilirliginin nasil
guvence altina alindigi
ispatlanmalidir.

Y. seviye igin;

2.seviye icin;
planlardan bahsedilme-
lidir, 6lgut kapsamindaki
gelecek planlari ifade
edilmelidir.

BIiDR Yazim Kilavuzu

6 sonuglarin analiz edil-

3.seviye igin;

uygulamalarin kuru-
mun genelini kapsa-
digi, kalite guvence

sisteminin bir parcgasi
oldugu kanitlanmalidir.

digi ve paylaslarla (i¢ ve
dig) birlikte degerlendi-
rildiginin kanitlari (ana-
liz raporlari, kullanilan
anket sonuglart vb.])-
sunulmalidir.

Bu seviyede olmak igin
olgut kapsamindaki
uygulamalarin iyilesti-
rilmis olmasi gerekir. Bu
nedenle raporda mu-
hakkak yapilmis iyiles-
tirmelerde anlatilmali-
dir.

Kurum Kkaltuaranun bileseni
haline gelme ve 6rnek gos-
terilebilirlik durumlari igin
kanit gosterilmelidir.

Sayfa 5
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Yukarida paydas katilimiyla ilgili olarak HEP sisteminden olusturulan gorseli/Grnegi bu agidan ele
alabiliriz. KIDR Kilavuzu incelendiginde, i¢ ve dis paydas katilimma dair aciklamada “karar alma,
yonetigim Ve iyilestirme” faaliyetlerine katilimlar tarif edilmektedir. Bunun ispat: olarak drnek olmasi
amaciyla eklenen kanitlar, uygulamalar bulundugunu ancak iyilestirme faaliyetlerinin olmadigini
gostermektedir (Burada bu kanitlarin sadece drneklemek igin alindigmi birimimizin iyilestirmeye
donik faaliyetleri bulunsa da 6rnek verirken puanlama hususunu netlestirmek i¢in bunlarin kasten
dahil edilmedigini belirtmek gerekir). Yine kilavuzdan olgunluk dizeylerine bakildiginda,
puanlamanin mevcut kanitlarla 3 ile 4 arasinda kalacagi anlasilmaktadir. Kilavuza gore 3. olgunluk
duizeyi, “Tiim siireclerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimimni saglamak (izere Birimin geneline
yayilmig mekanizmalar bulunmaktadir”; 4. olgunluk dizeyi ise “Paydas katilim mekanizmalarinin
isleyisi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gergeklestirilmektedir” biciminde tarif edilmistir. Yalnizca
mevcut kanitlar ele alindiginda olgunluk dizeyinin 3 olarak tespit edilmesi uygun olacaktir. Ancak
paydas katilimiyla alman Kararlar, yapilan iyilestirmeler ve yuritilen uygulamalarin varhigi
kanitlanirsa olgunluk diizeyi 4 olarak tespit edilebilir. 5. olgunluk dizeyine erisebilmek igin ise bu
etkinliklerin tarif edilmis, standardize edilmis, belli bir sistematige baglanmus, kisaca igsellestirilmis
ve istikrarh olarak uygulaniyor olmasi gerekmektedir. Bu kismin raporlanmasinda KiDR
Kilavuzundaki 6rnek kanitlarin, olgunluk diizeylerine dair o alt 6lcut icin tarif edilen agiklamalarin ve
ilgili etkinliklerin birim geneline yayilip yayilmadiginin degerlendirilmesi énem kazanmaktadir.

Yukarida da belirtildigi izere KIDR siirecinde toplam 46 alt 6lgit yer almakta olup dagilimlar ekte
tablolastirilmistir (Bkz, “bashk, 6lgit ve alt dlgiitler” tablosu). I¢ degerlendirme siirecinin bitincl
degerlendirme mantig1 geregi her birimin tim alt olcltlerde geri doniis yapmalart beklenmektedir.
TUm agiklama, 6rnek kanitlar ve dereceli degerlendirme Olgitleri KIDR Hazirlama Kilavuzu’nda
gosterilmektedir. Lutfen, raporunuzu yazarken ilgili kilavuzu veya ondan tiiretilmis olan HEP (BIDR)
sistemindeki agiklama sekmelerini esas aliniz. BIDR hazirlama siirecinin birimde yer alan
boltiimlerin/programlarin katilimlariyla hazirlanmasi daha isabetli bir raporlama stirecini beraberinde
getirecektir.

Birim ic Degerlendirme Raporu sisteme nasil girilmeli?

Yukarida kisaca tarif edilen usule uygun olarak hazirlanmasi beklenen raporlar dogrudan HEP
sistemine girilecektir. Birimlerimizin BIDR’lerini sisteme girmek lzere birim HEP sorumlular:
yetkilendirilmistir. Birim sorumlularimizin, veri girislerini yapmadan 6nce, birimlerimizle paylasilan
bu kilavuzu ve sistemdeki BIDR sekmesini incelemeleri 6nerilir.

BIiDR Yazim Kilavuzu Sayfa 6



B. EGiTiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar ve Akademik Destek Hizmetleri

1 2 3 4 5

Kurumda uygun Sosyal, kilturel ve Kurumun Sosyal, kiiltirel ve icsellestirilmis,
B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler nitelik ve nicelikte sportif faaliyet genelinde sosyal, sportif faaliyet sistematik,

sosyal, kiltlrel ve olanaklarinin kiltirel ve sportif | mekanizmalari strdirilebilir ve
Ogrenci topluluklari ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, | sportif faaliyet yaratimasina iliskin | £-5)jvetler Zlenmekie 5rnek
kiiltirel ve sportif faaliyetlerine yonelik mekan, bitce ve | ganakiary plEtlETElE erisilebilirdir ve ihtiyaclar/talepler gosterilebilir
rehberlik destegi vardir. bulunmaktadir. o

bulunmamaktadir. bunlardan firsat dogrultusunda uygulamalar

Ayrica sosyal, kiltlrel, sportif faaliyetleri yliriten ve yoneten
idari Orgltlenme mevcuttur. Gergeklestirilen faaliyetler
izlenmekte, ihtiyaclar dogrultusunda iyilestirilmektedir.

esitligine dayali
olarak
yararlanilmaktadir.

faaliyetler
cesitlendirilmekte ve
iyilestirilmektedir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

® Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin planlanmasi ve yiiriitiilmesine iliskin kanitlar

e VYilicerisinde égrencilere yonelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin listesi (Faaliyet tiirii, konusu,

katimci sayisi vb. bilgilerle)

Faaliyetlerin erisilebilirligi ve firsat esitligini gézettigine dair kanit érnekleri

® Faaliyetlerin cesitliligi ve paydas geribildirimlerinin géze alindigini gésteren kanitlar

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin izlenmesine iliskin araglar, izleme raporlari, iyilestirme ve

cesitlendirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar




KiDR BASLIK, LCUT VE ALT OLCUTLERI

A-LiDERLiK, YONETiM VE KALITE

B- EGiTiM OGRETIM

A.1. Liderlik ve Kalite

B.1. Program Tasarimi, Dederlendirmesi ve Giincellenmesi

Al.1.

Yénetim Modeli ve idari Yapi

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

A.l1.2.

Liderlik

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

A.1.3. Kurumsal déniisiim kapasitesi B.1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu
A.1.4. ic kalite glivencesi mekanizmalari B.1.4. Ogrenci is yikiine dayal ders tasarimi
A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

B.1.6. Egitim ve 6gretim slireglerinin yonetimi

A.2.1.

Misyon, vizyon ve politikalar

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

A.2.2.

Stratejik amac ve hedefler

B.2.1. Ogretim ydntem ve teknikleri

A.2.3.

Performans yonetimi

B.2.2. Olgme ve degerlendirme

A.3. Yonetim Sistemleri

B.2.3. Ogrenci kabulii, 8nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi*

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma
A.3.2. Insan kaynaklari ydnetimi B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri
A.3.3. Finansal yonetim B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

A.3.4.

Sureg yonetimi

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

A.4. Paydas Katilimi

B.3.3. Tesis ve altyapilar

A4.1l.

ic ve dig paydas katilimi

B.3.4. Dezavantajl gruplar

A.4.2.

Ogrenci geri bildirimleri

B.3.5. Sosyal, kiltirel, sportif faaliyetler

A.4.3.

Mezun iliskileri yonetimi

B.4. Ogretim Kadrosu

A.5. Uluslararasilasma

B.4.1. Atama, ylikseltme ve gorevlendirme kriterleri

A.5.1.

Uluslararasilagma stireglerinin yonetimi

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

A.5.2.

Uluslararasilasma kaynaklari

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6dullendirme

A.5.3.

Uluslararasilasma performansi

C- ARASTIRMA GELiSTIRME

D. TOPLUMA KATKI

C.1. Arastirma Stireglerinin Yénetimi ve Arastirma Kaynaklari

D.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yénetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

C.1.1.

Arastirma siireglerinin yonetimi

D.1.1. Toplumsal katki stireglerinin yonetimi

C.1.2.

ic ve dis kaynaklar

D.1.2. Kaynaklar

C.1.3.

Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

D.2. Toplumsal Katki Performansi

C.2. Arastirma Yetkinlidi, is birlikleri ve Destekler

D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

C.2.1.

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

C.2.2.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

C.3. Arastirma Performansi

C3.1.

Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

C.3.2.

Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi
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